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O tomto pravodci

Tato prirucka popisuje vSechny hardwarové integrace tfetich stran podporované systémem Synergis™
Softwire. Predpoklada se, Ze jste obeznameni s terminologii a pojmy pouzivanymi v systémech Synergis™
Appliance Portal a Security Center.

V zavislosti na tom, jaky pfistroj Synergis™ maéte, byste se méli fidit nékterym z nasledujicich dokumenta:

+ Informace o zafizenich Synergis™ Cloud Link a Synergis Cloud Link 312 naleznete v Priivodci sprdvce
Synergis™ Cloud Link.

+ Pokud jde o starsi zafizeni Synergis Cloud Link s rozsifujicim modulem nebo bez néj, viz Privodce
konfiguraci zarizeni Synergis™.

Konkrétni informace o hardwaru tfetich stran naleznete na webovych strankach pfislusného vyrobce.

Poznamky a upozornéni

V této pfirucce se mohou objevit nasledujici pozndmky a upozornéni:

« Tip: Navrhuje, jak pouzit informace v daném tématu nebo kroku.

+ Poznamka: Vysvétli zvlastni pfipad nebo rozsifi dllezity bod.

+ DuleZité: Poukazuje na kritické informace tykajici se daného tématu nebo kroku.

+ Upozornéni: Oznacuje, Ze akce nebo krok mUZe zpUsobit ztratu dat, problémy se zabezpecenim nebo
problémy s vykonem.

« Varovani: Oznacuje, Ze akce nebo krok mdze mit za nasledek fyzické zranéni nebo poskozeni hardwaru.
: Obsah této pfirucky, ktery odkazuje na informace nalezené na webovych strankach tfetich stran,

byl v dobé publikace presny; tyto informace se vSak mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni ze strany
Genetec Inc.
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Integrace prostrednictvim Synergis
Softwire

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

"Co je Synergis Softwire?", strana 2
"Tipy pro zabezpeceni moduld rozhrani", strana 3
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Integrace prostrednictvim Synergis Softwire

Co je Synergis Softwire?

Synergis™ Softwire je software pro Fizeni pristupu vyvinuty spole¢nosti Genetec Inc. pro provoz na
rdznych bezpecnostnich zafizenich s podporou IP. Software Synergis™ Softwire umoZiiuje témto zafizenim
komunikovat s moduly rozhrani tfetich stran. Bezpecnostni zafizeni se softwarem Synergis™ Softwire je
zaregistrovano jako jednotka pro Fizeni pfistupu na platformé Security Center.

O zafizenich Synergis

Zarizeni Synergis™ je bezpecnostni zafizeni s podporou IP od spole¢nosti Genetec Inc., které je ureno
pro funkce Fizeni pristupu. VSechna zafizeni Synergis™ se dodavaji s pfedem nainstalovanym softwarem
Synergis™ Softwire a jsou zaregistrovana jako jednotky pro fizeni pfistupu v platformeé Security Center.
Existuji rGzné typy zafizeni Synergis:

+ Synergis™ Cloud Link

« Starsi Synergis Cloud Link

Vzhledem k tomu, Ze zafFizeni Synergis jsou v platformé Security Center zaregistrovana jako jednotky pro
fizeni pFistupu, oznacuji se také jako jednotky Synergis.

POZNAMKA: KaZda verze firmwaru Synergis Cloud Link obsahuje verzi softwaru Synergis Softwire. Chcete-
li zjistit verzi softwaru Synergis Softwire, ktera je soucasti firmwaru Synergis Cloud Link, podivejte se do casti
Cisla sestaveni Synergis Cloud Link.

O modulech rozhrani

Modul rozhrani je bezpecnostni zafizeni tfeti strany, které komunikuje s jednotkou Fizenfi pFistupu pres IP
nebo RS-485 a poskytuje jednotce dalSi vstupy, vystupy a pfipojeni ctecek.

V kontextu integrace Synergis Softwire jsou moduly rozhrani hardwarova zafizeni, ktera komunikuji pfimo se
zafizenim Synergis. Témito zafizenimi mohou byt inteligentni fidici jednotky, jako jsou Fidici jednotky Mercury
LP a MP, dil¢i panely, jako jsou navazujici panely HID VertX, nebo ¢tecky, jako jsou ¢tecky STid.
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Integrace prostrednictvim Synergis Softwire

Tipy pro zabezpeceni modult rozhrani

Pokud je zabezpeceni systému pro vasi organizaci prioritou, doporu€ujeme postupovat podle rad tykajicich se
zabezpeceni modull rozhrani.

V této Casti jsou uvedeny obecné tipy pro zabezpeceni vSech modull rozhrani. Tipy pro posileni zabezpeceni
specifické pro daného vyrobce maiji pfiznak posileni zabezpeceni v prisluSnych tématech integrace kazdého
vyrobce. Pokyny proposileni zabezpeceni celého systému naleznete v Priivodci posilenim zabezpeceni Security
Center.

we

PouZijte nejnovéjsi firmware modulu rozhrani

Vyrobci hardwaru pro kontrolu pfistupu ¢asto aktualizuji své produkty a opravuji bezpeénostni chyby pomoci
nového firmwaru. Priibézné testujeme kompatibilitu nového firmwaru vydavaného vyrobci tfetich stran se

systémem Synergis™ Softwire. V této prirucce je jako doporuceny firmware uveden nejnovéjsi firmware, ktery
je certifikovan jako kompatibilni se softwarem Synergis Softwire .

Doporucujeme provést upgrade firmwaru modulu rozhrani pomoci Ulohy Inventdr hardwaru v nastroji pro
konfiguraci, nikoli v portalu Synergis™ Appliance Portal, protoZe v Uloze Inventdr hardwaru m(Zete provést
nasledujici kroky:

« Davkové nebo jednotlivé upgradovat moduly rozhrani.

* Lze naplanovat upgrade a nakonfigurovat e-mailova upozornéni na nelspésné upgrady.

+ Lze zobrazit prlibéh upgradu a aktualniho firmwaru pro kazdy modul rozhrani.

+ Upgradovat moduly a rozhrani Mercury SIO.

DalSi informace o aktualizaci firmwaru v Gloze Inventdr hardwaru naleznete v ¢asti Aktualizace firmwaru
jednotky Fizeni pfistupu a platformy a firmwaru modulu rozhrani.

Dalsi informace o aktualizaci firmwaru na portalu Synergis Appliance Portal naleznete v ¢asti Aktualizace
firmwaru modulu rozhrani prostfednictvim portalu Synergis Appliance Portal.

POZNAMKA: Sledovani certifikace firmwaru partner(i spole¢nosti Synergis se nyni provéadi v ramci softwaru
Synergis Softwire 11.6. Pokud je nové objevena zranitelnost opravena v novéjsim firmwaru, nez je ten, ktery
jsme certifikovali, pouZijte ji pomoci softwaru vyrobce.

Nikdy nepouZivejte vychozi hesla

Mnoho zafizeni pro fizeni pfistupu je dodavano s vychozimi hesly pro spravu. Tato hesla nejsou soukroma
ani bezpecna. Pred registraci do jednotky Synergis™ zmérite tato hesla na webové strance kazdého zafizeni.

Odstranéni nepouZivanych modul rozhrani z konfigurace hardwaru

Odstrante vSechny nepouzivané moduly rozhrani z hardwarové konfigurace zafizeni Synergis. Nékteré
moduly rozhrani mohou ponechat oteviené porty, které Cini zafizeni zranitelnym vici Gtokdim. NepouZivané
moduly rozhrani mdzZete odstranit bud z portalu Synergis Appliance Portal, nebo z nastroje pro konfiguraci.
Dalsi informace naleznete v tématech odpovidajicich jednotlivym vyrobcdm modull rozhrani.

Povoleni zabezpecené komunikace DESFire EV2

Pokud mate v systému transparentni ctecky STid SSCP nebo OSDP, povolte zabezpecenou komunikaci
DESFire EV2 na v3ech pracovnich stanicich a jednotkach Synergis. Dalsi informace naleznete na adrese
Povoleni zabezpeceného zasilani zprav DESFire EV2.
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Bezdratove zamky Allegion Schlage

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

+ " Podporované bezdratové zamky Allegion Schlage ", strana 5
+ " Podporované funkce bezdratového zamku Allegion Schlage ", strana 6

« " Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci bezdratovych zamkua Allegion
Schlage ", strana 8

« " Podporované funkce Fizeni pFistupu pro integraci bezdratovych zamku Allegion
Schlage ", strana 9
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Bezdratové zamky Allegion Schlage

Podporované bezdratové zamky Allegion Schlage

Pro pFfimou integraci se systémem ENGAGE IP komunikuji inteligentni zdmky LE, NDE a Control (FE410 a
BE467F) s jednotkou Synergis™ prostfednictvim brany ENGAGE pres IP.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici hardwarova zarizeni:

Model Minimalni kompatibilni

verze

BE467F Elektronicka zavora Allegion Schlage Control BE467F. Pro
pfipojeni k jednotce Synergis je vyzadovana brana ENGAGE. ’ )
Zamek se pripoji k brané pres Bluetooth, brana se pak pripoji * Synergis Softwire 10.10
k jednotce pres IP.

Security Center 5.8

FE410 Elektronicky propojovaci zamek Allegion Schlage Control .
FE410. Pro pfipojeni k jednotce Synergis je vyzadovana brana ’ )
ENGAGE. Zdmek se pfipoji k brané& pies Bluetooth, branase * Synergis Softwire 10.10
pak pfipoji k jednotce pres IP.

Security Center 5.8

LE (starSi a Bezdratovy elektronicky zadlabavaci zamek Allegion Schlage

model B) LE. Pro pfFipojeni k jednotce Synergis je vyZadovana brana ’ )
ENGAGE. Zdmek se pfipoji k brané& pies Bluetooth, branase * Synergis Softwire 10.10
pak pfipoji k jednotce pres IP.

Security Center 5.8

NDE (starSia Bezdratovy elektronicky cylindricky zamek Allegion Schlage

model B) NDE. Pro pfipojeni k jednotce Synergis je vyZzadovana brana ’ )
ENGAGE. Zdmek se pfipoji k brané pres Bluetooth, branase * Synergis Softwire 10.10
pak pfipoji k jednotce pres IP.

* Security Center 5.8

Brana Brana Allegion Schlage ENGAGE Gateway se pfipojuje k . Security Center 5.8
ENGAGE jednotce Synergis pres IP. Integrace ENGAGE IP podporuje y e
a7 10 zdmk{ na jednu branu a a7 32 bran na jednotku *  Synergis Softwire 10.10

Synergis, maximalné 200 zdmkd na jednotku.

POZNAMKA: Zamky Control ze své podstaty nepodporuiji odemykaci plany a zamky Control podporuji pouze
specifické ¢ipové karty Schlage.

Omezeni

Integrace protokolu ENGAGE IP ma nasledujici omezeni:

+ Kontrolni zdmky podporuji az 200 identifikacnich Gdajd.
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Bezdratové zamky Allegion Schlage

Podporované funkce bezdratového zamku Allegion
Schlage

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou Skalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce bezdratového zdmku Allegion Schlage.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Elektronicky zamek

Komunikacni protokol Bluetooth
Sifrovana komunikace Ano
Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano'
ReZzim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ne
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano'

Omezeny rezim

Nevztahuje se

Bezdratovy provoz Ano
Kontaktovat jednotku Synergis v pfipadé udalosti Ano?
Interval dotazovani 5 sekund

Planované radiové spojeni (interval hlaseni stavu)

Nevztahuje se

Kontrola baterie

Ano

Nastaveni blokovani pfi vypadku napajeni (Fail Safe/Fail Secure)

V zdmku (NDE a LE)

Integrace ENGAGE

Ano

Skalovatelnost
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Bezdratové zamky Allegion Schlage

Funkce Podporovano

Maximalni pocet udalosti offline NDE a LE: 2000
Kontrola: 1000

Maximalni pocet identifikacnich Udajd (pro autonomni rozhodovani) NDE a LE: 5000

Kontrola: 200

Maximalni délka identifikacnich Gdajl (v bitech) Nevztahuje se
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 Nevztahuje se
Doporuceny maximalni poc¢et moduld rozhrani na jednotku Synergis 200°

! Programovani zdmku se provadi prostiednictvim jednotky Synergis™, ale rozhodnuti o fizeni pfistupu
prijima zamek.
2 Zamky kontaktuji jednotku Synergis prostfednictvim dotazovani.

3y pfipadé integrace zamku Allegion Schlage IP je to zamek, ktery je povazovan za modul rozhrani.
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Bezdratové zamky Allegion Schlage

Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
bezdratovych zamkuU Allegion Schlage

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci bezdratovych zadmka Allegion Schlage.

Bezdratové zdmky Allegion Schlage jsou pFipojeny k zaFizeni Synergis prostfednictvim brany ENGAGE.
Integrace bezdratového zamku Allegion Schlage podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a
Synergis™ Softwire. Popis téchto funkci naleznete v Priivodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce
administratora Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Ruéni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlaCitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ne

Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ne
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a ctecek) Ano
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ano

Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne

Aktivace dvéma prikazy Nevztahuje se

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) !

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Nevztahuje se
Nevytvareni udalosti PFilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Nevztahuje se
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Nevztahuje se
Maximalni délka PIN v ¢islicich Nevztahuje se

! Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci

Bezdratové zamky Allegion Schlage

bezdratovych zamkuU Allegion Schlage

PFi integraci bezdratovych zamk0 Allegion Schlage nejsou podporovany viechny funkce fizeni pfistupu

Security Center.

Integrace bezdratového zamku Allegion Schlage podporuje nasledujici funkce Fizeni pFistupu Security Center.
Dalsi informace o téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci

Nastaveni chovani dvefi
(nahrazuje nastaveni celé
jednotky Synergis)

Funkce Security Center Podporovano
Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ne
ignorovany vSechny pristupové udalosti)

Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) Ne
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Ne'

Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ne
moznosti

Drzeni dvefi - moznosti Ano

Nasilné otevieni dveri - moznosti

Pouze zamky
NDE a LE

Plany odemknuti

Pouze zamky

NDE a LE
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ne
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ne
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ne
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ne

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
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Bezdratové zamky Allegion Schlage

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ne
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ne
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dvefi Ano

Security Desk 2
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ne

PFepsat harmonogramy odemknuti

Pouze zamky
NDE a LE

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline)

Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu

Nevztahuje se

Selhani baterie (slabé baterie)

Ano

Oteviené/zaviené dvere

Pouze zamky
NDE a LE

Dvere zamcené/odemcené

Ano

Nasilné otevieni dveri

Pouze zamky
NDE a LE

PFiliS dlouho otevrené dvere

Pouze zamky

NDE a LE
Natlakovy kéd PIN Ne
Uzamcena/odemcena zavora Ano®
PFepsani klice Ne
Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ne
zabezpecené oblasti) ohrozeni)
Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ne

Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho
prichodu

Nevztahuje se

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani

Nevztahuje se

Blokovani Ne
Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem
Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Ne

opakovany vstup/odchod)
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Bezdratové zamky Allegion Schlage

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Ne
po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pFi vstupu i vystupu z Ne
oblasti)

Podle harmonogramu Ne
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ne
Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Ne

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Ne

Prosazovani pravidel pFistupu Ne
Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Ne

Zb6na hardwaru Ne

! Znovu se zablokuje po 3 sekundach nebo p¥i zavieni, podle toho, co nastane dfive. Nastaveny ¢asovy limit
se nebere v Uvahu.

2 Jednotka Synergis™ musi byt pFipojena k Access Manager.

3 pouze zamky Control a LE.
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

« "Prehled integrace Aperio", strana 13

+ " Podporované zamky s podporou Aperio ", strana 14

+ " Podporované funkce zamku s podporou Aperio ", strana 16

« " Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci zamk0 s podporou Aperio ",

strana 18
« " Podporované funkce Fizeni pFistupu pro integraci zamk{ s podporou Aperio ", strana
19
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Prehled integrace Aperio

Zamky s podporou Aperio jsou bezdratové zamky, které komunikuji s rozbo€ovacem Aperio v pasmu 2,4
GHz. Rozbocovac pak komunikuje s jednotkou Synergis™ bud po kanalu RS-485, nebo pres IP, v zavislosti na

modelu. VSechna rozhodnuti o Fizeni pFistupu pfijima jednotka Synergis.
Nasledujici schéma ukazuje, jak jednotka Synergis komunikuje se zamky podporujicimi Aperio.

ASSA ABLOY Aperio locks

BPN - R
RS-485 m——
Security Center

client interface ﬂ
Aperio AH 30 hub ‘ = '

Aperio-enabled locks
IP Network

Synergis™ Cloud Link

ASSA ABLOY Aperio locks

. [ &e)

Security Center/ Aperio AH 40 hub ' = ' ﬂ

Synergis™ servers

Aperio-enabled locks
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Podporované zamky s podporou Aperio

Pro integraci se systémem Aperio se jednotka Synergis™ pfipojuje k zamk{m s podporou Aperio
prostiednictvim komunika¢niho rozbocovace, ktery je pfipojen bud pres IP, nebo k jednomu z jeho kanald
RS-485. Kazdy zdmek s podporou Aperio je vniman jako modul rozhrani.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici zafizeni s podporou Aperio:

Model Popis

A100 Bezkli¢ové ovladani vstupu.

AH30 V5 Bezdratovy komunikacni uzel. Kazdy rozbocovac ovlada az 8 zafizeni Aperio.
AH30v3' Bezdratovy komunikacni uzel. Kazdy rozbocovac ovlada az 8 zafizeni Aperio.
AH30 v2 Bezdratovy komunikacni uzel. Kazdy rozbocovac ovlada az 8 zafizeni Aperio.
AH40 v5 Bezdratovy komunikacni rozbocovac, ktery se pfipojuje k jednotce Synergis

pres IP. Kazdy rozbocovac ovlada az 16 zafizeni Aperio, celkem 64 zafizeni na
jednotku Synergis. Napajeni pomoci PoE nebo napajeciho zdroje.

AH40v3 Bezdratovy komunikacni rozbocovac, ktery se pfipojuje k jednotce Synergis
pres IP. Kazdy rozbocovac ovlada az 16 zafizeni Aperio, celkem 64 zafizeni na
jednotku Synergis. Napajeni pomoci PoE nebo napajeciho zdroje.

AS100 Snimac polohy dvefi.
AU100 v3 Australska rozeta.
c100v3 Jednoduchy nebo dvouknoflikovy zamek s cylindrickou vloZkou (evropsky
model)z.
E100 v3 Standardni rozetova ctecka RFID (evropsky model).
G100 v3 Digitalni zamek sklenénych dvefi.
H100 Rukojet pro kontrolu pfistupu (evropsky model).
IN100 v3 Zamek v3.
IN100 v2 Cylindricky nebo zadlabavaci zamek.
K100 v3 Zamek skriné K100.
KS100 v3 Zamek serverové skfiné KS100.
L100 v3 Elektronicky zamek RFID (evropsky model).
M100 Bezdratové zadlabavaci zdmky pro dodate¢nou montaz.
P100 Visaci zamek.
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Model Popis

PR100 HF/LF Vysokofrekvenéni a nizkofrekvenéni zamky PR100.

R100 Bezdratova ctecka pro povrchovou montaz.

! Minimalni podporovana verze pro AH30 v3 pro praci se zamky IN100 v3 je 6.5.31904.

2 DveFe C100 se dvéma knofliky Ize nakonfigurovat jako dvefe se dvéma zavorami.
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Podporované funkce zamku s podporou Aperio

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce zdmku s podporou Aperio.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Elektronicky zamek

Komunikacni protokol

RS-485/IP'

Sifrovana komunikace

2
Ano

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

ReZim s dohledem

Ne

Zavisly rezim

Ano

Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

Omezeny rezim Ne
Bezdratovy provoz

Kontaktovat jednotku Synergis v pfipadé udalosti PFi Cteni
Interval dotazovani (pouze zamky v3) Ano
Planované radiové spojeni (interval hlaSeni stavu) 1-60 min.
Kontrola baterie Ano
Nastaveni blokovani pfi vypadku napajeni (Fail Safe/Fail Secure) Ne

Skalovatelnost

Maximalni pocet udalosti offline

Nevztahuje se

Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani)

Nevztahuje se
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Funkce Podporovano

Maximalni délka identifikacnich Udaju (v bitech) 256
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal 64*
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 64

! Mezi jednotkou Synergis™ a bezdratovym komunikac¢nim rozbocovacem Aperio. Rozbocovac AH30
komunikuje pFes RS-485. Rozbocovac AH40 komunikuje pres IP.

2 Komunikaci mezi rozbo¢ovatem Aperio a zamkem lze Sifrovat. Komunikace mezi jednotkou Synergis a
rozbocovacem AH30 je neSifrovana. Komunikace s rozboCovacem AH40 vyuziva Sifrovani TLS 1.2.

3 Zamky s podporou Aperio mohou obsahovat pétidentifikacnich adajd, které funguiji offline.

* pokud jednotka ovlada vice zdmku, rovnomérné rozlozeni rozbocovacli a zamkd na vsechny dostupné
kanaly RS-485 zvy3uje vykon.

(AH30) Kazdy kanal podporuje az 8 rozbocovact a kazdy rozbocovac podporuje aZ 8 zafizeni Aperio, coz je
maximalné 64 zafizeni Aperio na kanal. Jedna jednotka Synergis podporuje az 32 rozbocovacti AH30 a 64
zafizeni Aperio.

(AH40) Kazdy rozbocovac ovlada az 16 zafizeni Aperio, cozZ je maximalné 64 zafizeni Aperio na jednotku
Synergis. Jedna jednotka Synergis podporuje aZ 64 rozbocovacli AH40 a 64 zafizeni Aperio.
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
zamku s podporou Aperio

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci zamk( s podporou Aperio od
spolecnosti ASSA ABLOY.

Integrace zdmku s podporou Aperio podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™
Softwire. Popis téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Priivodce
administratora Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ano
Konfigurace nemovitosti Omezené'
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ano
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ano®
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Pouze hub
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne
Aktivace dvéma prikazy Ano

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) 3

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Ne

Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ano
Maximalni délka PIN v Eslicich 15°

! Pouze parametry pfipojeni.

2 Vystupni relé nastavena na strance Diagnostika V/V se nemusi projevit okamZzité v zavislosti na nastaveni
Interval reportu stavu a Interval dotazovani (pouze zamky v3).

3 Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.

4 Kédy PIN s méné nez ctyfmi Cislicemi nejsou akceptovany.
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Zamky ASSA ABLOY s podporou Aperio

Podporované funkce fizeni pFistupu pro integraci zamku s
podporou Aperio

Ne vSechny funkce Fizenf pFistupu Security Center jsou podporovany pfi integraci zamk0 s podporou Aperio

od spole¢nosti ASSA ABLOY.

Integrace zamku s podporou Aperio podporuje nasledujici funkce fizeni pfistupu Security Center. Dal3i
informace o téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

Omezené: Cast funkce neni podporovana.

Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)
Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) Ne
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Ne
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano
moznosti
Drzeni dvefi - moznosti Omezené'
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Omezené'
Plany odemknuti Omezené?
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ne?
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ano
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ano
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ano
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ano
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ano
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi pouze zamky v3

Security Desk 4
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ano
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano?

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Nevztahuje se
Selhani baterie (slaba baterie) Ano
Otevrené/zaviené dvere Ano
Dvere zamcené/odemcené Ano
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ano
Uzamcena/odemcena zavora Ano™®
PFepsani klice Omezené’

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ano

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ano
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Nevztahuje se
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Nevztahuje se
Blokovani Ano

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem

Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Omezené®
opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Ano
po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Ano

oblasti)

Podle harmonogramu Ano
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ano
Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Ano

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Ano

Prosazovani pravidel pFistupu Ano
Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Ne

Zb6na hardwaru Ne

! Moznosti Reader buzzer behavior (Chovani bzu¢aku Ctecky) nejsou podporovany.

2 Aktualizace zavisi na intervalu dotazovani (zdmky v3) nebo intervalu hlaseni stavu (zamky jiné nez v3).
3 Volba Odemknout pFi REX musi byt v nastroji pro konfiguraci vzdy nastavena na OFF.

4 Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.

> Vyhozeni zavory nefunguje jako rezim ochrany soukromi.

6 Kdyz se béhem odemykaciho planu vyhodi zavora, dvere se podle o¢ekavani zamknou. Pokud je v3ak zavora
bé&hem odemykaciho planu zataZzena, dvefe se neodemknou.

" Ne vSechny zamky podporujici systém Aperio podporuji snimac pfehozeni klice. Pfesné senzory
podporované pro jednotlivé modely zjistite u vyrobce.

8 Nedoporucuje se pro dvere typu ,dovnitF s kartou / ven na Zadost REX", protoZe nelze ovéfit pfitomnost
drzitele karty v oblasti.
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Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

+ " Podporované IP zamky ASSA ABLOY ", strana 23
+ " Podporované funkce IP zamku ASSA ABLOY ", strana 24

« " Podporované funkce zarizeni Synergis pro integraci IP zamkd ASSA ABLOY ", strana
28

« " Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci IP zamku ASSA ABLOY ", strana
30
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Podporované IP zamky ASSA ABLOY

Pro integraci IP zdamk( ASSA ABLOY je kazdy IP zdmek povaZzovan za modul rozhrani.
Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici IP zamky ASSA ABLOY:

Model Typ

Corbin Russwin

Access 700 PIP1 (Px) PoE
Access 700 PIP1 (Cx) PoE
Access 700 PWI1 (Cx) Wi-Fi
Access 700 PWI1 (Px) Wi-Fi
Access 800 IP1 (Sx) PoE
Access 800 WI1 (Sx) Wi-Fi
IN120 (Cx) Wi-Fi
IN220 (Cx) PoE
SARGENT

IN120 (Cx) Wi-Fi
IN220 (Cx) PoE
Passport 1000 P1 (Cx) PoE
Passport 1000 P1 (Px) PoE
Passport 1000 P2 (Cx) Wi-Fi
Passport 1000 P2 (Px) Wi-Fi
Profile Series v.S1 (Sx) PoE
Profile Series v.S2 (Sx) Wi-Fi
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Podporované funkce IP zamku ASSA ABLOY

IP zamky ASSA ABLOY

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce IP zdmk( ASSA ABLOY.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Inteligentni zamek

Komunikacni protokol IP

Sifrovana komunikace Ano
ReZim escape and return Ano
ReZim prichodu Ano'
ReZim ochrany soukromi Ano

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

2

ReZzim s dohledem Ano
Zavisly rezim Ne
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano

Omezeny rezim

Nevztahuje se

Bezdratovy provoz (pouze Wi-Fi)

Kontaktovat jednotku Synergis v pfipadé udalosti Ano
Planované radiové spojeni (interval hlaseni stavu) Ano*
Kontrola baterie Yes®
Nastaveni blokovani pfi vypadku napajeni (Fail Safe/Fail Secure) Ano®
Konfigurovatelné udalosti probuzeni radia Ano
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Funkce Podporovano

Skalovatelnost

Maximalni pocet udalosti offline 10 000’
Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) 10 000°
Maximalni délka identifikacnich Gdaju (v bitech) 140
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 Nevztahuje se
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 128

! Rezim prijezdu nebo aktivace dvéma prikazy se vztahuje na vSechny drzitele karet a neni zavisly na
harmonogramu.

2 0demknuti zamku Wi-Fi miize trvat az 15 sekund v pfipadé neznamych identifikacnich dajl, které jesté
nejsou synchronizovany se zamkem. Je moZné, Ze bude vyZadovano druhé predloZeni prikazu.

3ve vychozim nastaveni kontaktuje zamek Wi-Fi jednotku Synergis™ pfi nasledujicich udalostech: Pristup
odepren (z jakéhokoli dlivodu), Dvere ndsilné otevieny, a Dvere otevieny pfilis dlouho.

4 Vychozi plan radiového buzeni Wi-Fi je kazdy den v 0:00 UTC.
> Vychozi plan kontroly baterie je kazdy den ve 23:00 UTC.

6 Vychozi nastaveni zamku pfi vypadku napdjeni je Fail Secure, coZz znamena, Ze dvere jsou pFi vypnutém
napajeni uzamceny.

’ Mezi zaznamem protokolu offline a udalosti Security Center neni vzdy shoda 1 na 1.

8 pouze zamky typu Cx; starsi zamky typu Sx a Px zUstavaji na 2 400 identifikacnich udajich. pokud jsou starsi
zamky Px nakonfigurovany pro kartu a kéd PIN, kapacita klesne na 1 200 identifika¢nich Gdaja.

Informace o udalostech buzeni radia pro zamky Wi-Fi ASSA ABLOY

Na portalu Synergis™ Appliance Portal mdzZete vybrat udalosti, které musi zamky Wi-Fi ASSA ABLOY okam?Zité
hlasit jednotce Synergis™ Cloud Link prostfednictvim radia Wi-Fi, a to konfiguraci moZnosti Wake Up events
(Udalosti buzeni) u kazdého zadmku.

Jak to funguje

Data zdmku Wi-Fi se synchronizuji s jednotkou Synergis Cloud Link pouze ve vychozim harmonogramu buzenfi
radia Wi-Fi, ktery nastava kazdy den v 0:00 UTC. KdyZ dojde k udalosti buzeni, vyjimecné se probudi radio
Wi-Fi, aby bylo moZzné udalost ihned synchronizovat s jednotkou. Béhem této doby se synchronizuji pouze
udalosti buzeni. VSechny ostatni udalosti a zmény konfigurace se synchronizuji pfi pfiStim planovaném
buzeni.

POZNAMKA: Pokud jsou drZitelé karet nebo identifikaéni Udaje nakonfigurovany tak, aby jejich platnost
vyprsela pfed pfistim pldnovanym buzenim, mohou nadale udé&lovat pfistup az do pfistiho planovaného
buzeni.

Pomoci moZznosti Wake Up events (Udalosti buzeni) na kazdém zdmku vyberte udalosti, které probudi radio

Wi-Fi. Vychozimi udalostmi buzeni radia jsou Door forced open (Nucené otevieni dvefi) a Door open too long
(Dvere otevrené pfilis dlouho).
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Jak minimalizovat spotfebu baterie u zamku Wi-Fi

V nékterych instalacich mohou mit zdmky kratkou Zivotnost baterie, protoZze zdmky generuji mnoho udalosti
Door open too long (Dvere oteviené pfilis dlouho), které probudi radio Wi-Fi. Jejich Zivotnost Ize prodloufZit,
pokud je pfijatelné, aby hlasily udalosti Door open too long (Dvere oteviené pfFiliS dlouho) az pfi pfiStim
planovaném nebo nepldnovaném probuzeni radia. Chcete-li prodlouZit Zivotnost baterie, nastavte pro tyto
zamky v portalu Synergis Appliance Portal moZznost Wake Up events (Udalosti buzeni) na moznost Door
forced open only (Pouze nucené otevieni dveri). Udalosti Door forced open (Nucené otevieni dvefi) probudi
radio Wi-Fi a udalosti Door open too long (Dvefe oteviené pfilis dlouho) jsou hlaseny pFi dalSim probuzeni.

Informace o reZimu prichodu pro IP zamky ASSA ABLOY

ReZim prdchodu je funkce dostupna pro vSechny IP zdmky ASSA ABLOY. Tato funkce umoZziiuje opravnénym
drziteldm karet udrZzovat zamky v odemcéeném stavu jednim nebo dvojim pfiloZzenim prikazu na ¢tecku,
v zavislosti na Fidici jednotce nebo znacce zamku. Opakovanim procesu se zamek vrati do normalniho stavu.

ReZim prichodu spustény jednim pFiloZenim prikazu

Pro zdmky SARGENT Cx, zdmky Corbin Russwin Cx IN120 a IN220 a vSechny zdmky Sx plati nasledujici
pokyny. Kdyz je ¢tecka v rezimu Card or PIN (Karta nebo kéd PIN) nebo Card and PIN (Karta a kod PIN), rezim
prichodu se spousti a ukoncuje nasledujicimi zplsoby:

« Card or PIN (Karta nebo kéd PIN): Bud jednou pfilozte prikaz, nebo zadejte kod PIN.

« Card and PIN (Karta a kéd PIN): Jednou pfiloZte prikaz a poté zadejte kod PIN.

POZNAMKA: Dr7itelé karet musi mit bezpe¢nostni povoleni vy3si nez 7.

ReZim prichodu spustény dvojim pfiloZenim priakazu

Pro konkrétni zamky plati nasleduijici:

*  VSechny zamky Px

« Zamky Sx s firmwarem Hx

+ Zamek SARGENT Cx Passport 1000 P1 a P2

« Zamky Corbin Russwin Cx Access 700 PIP1 a PWI1

+  Zamky SARGENT a Corbin Russwin Cx IN120 a IN220 se sériovym cislem PERSONA

POZNAMKA: Z&mky IN120 a IN220 Ize bud objednat, nebo nakonfigurovat ruéné.

+ Card or PIN (Karta nebo kéd PIN): Dvojim pfiloZzenim prikazu spustite rezim prichodu. Kéd PIN nelze
pouzit.

+ Card and PIN (Karta a kéd PIN): Jednou pfilozte prikaz, zadejte kod PIN a znovu pfilozte prikaz, abyste
spustili rezim prdchodu.

ReZim prlichodu povolen jednotlivé pro dveie nebo pro pravidlo pFistupu

Funkci reZimu prichodu miZete povolit bud pomoci vlastniho pole pro dvere, nebo pomoci pravidel pfistupu.
Pouziti obou vlastnich poli souc¢asné se nedoporucuje. Pokud je rezim prichodu povolen prostifednictvim
vlastniho pole dvefi, mlze rezim prichodu pouzivat kazdy, kdo méa ke dvefim pfistup. Pokud je rezim

prichodu povolen prostrednictvim vlastniho pole pravidla pfistupu, miZete funkci omezit na konkrétni dvere
a drzitele karet.

O podpore zamku ASSA ABLOY IP Cx pro 10 000 identifikacnich dajl

Zamky typu Cx nyni mohou podporovat az 10 000 identifikacnich Udajd v rezimu offline.

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6 26
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025


https://techdocs.genetec.com

IP zdamky ASSA ABLOY

PoZadavky

Minimalni poZzadovany firmware zafizeni Synergis™ je 10.6 GA.

Uzamceni online pomoci Synergis Cloud Link

Pokud jsou platné identifikacni idaje jednim z 10 000 identifikacnich Gdajd ulozenych v zamku:

« O udéleni pfistupu rozhoduje zdmek.
« Kontrolka LED ¢tecky se rozsviti zelené a dvefe se odemknou (vychozi nastaveni 5 sekund).

Pokud platné identifika¢ni Udaje nejsou jednim z 10 000 uloZenych v zamku:

« O udéleni pfistupu rozhoduje jednotka Synergis Cloud Link prostfednictvim vyhledavani hostitele ¢tecky.

+ Kontrolka LED ¢tecky se na 1 sekundu rozsviti Cervené, poté se rozsviti zelené a dvefe se odemknou
(vychozi nastaveni 5 sekund).

Uzamceni offline pomoci Synergis Cloud Link

Pristup je povolen pouze 10 000 identifika¢nim Gdajdm ulozenym v zdmku.

Synchronizace zamku nad 10 000 identifikacnich udaja

Synchronizace mezi jednotkou Synergis Cloud Link a zamky ASSA ABLOY IP Cx funguje i po pfekroceni limitu
10 000 identifikacnich Gdajd. Napriklad zmény planu jsou stale synchronizovany a identifikacni Gdaje Ize
odebrat.

PFiblizna doba synchronizace pro 10 000 identifikacnich Udaja:

* Pro 1zdmek na jednotku Synergis Cloud Link to trva 20 minut.
+  Pro 128 zdmku na jednotku Synergis Cloud Link to trva 16 hodin a 46 minut.

U bezdratovych zamk{ nakonfigurujte harmonogram radiového buzeni tak, aby se soucasné nepfipojilo vice
nez 20 zamkd.
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Podporované funkce zarizeni Synergis pro integraci IP
zamkU ASSA ABLOY

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci IP zamk{ ASSA ABLOY.

Integrace IP zdmku ASSA ABLOY podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis’

™M

Softwire. Popis téchto funkci naleznete v Priivodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Prlivodce

administratora Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru

Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware)

Viz pozna’:mka1

Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ano
Konfigurace nemovitosti Ne
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ne
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ne
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ano
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne’
Aktivace dvéma prikazy Ano®
Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) 4

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Ne
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ano
Maximalni délka PIN v Eslicich 6>

! Je tieba sparovat IP zdmek s jednotkou Synergis.

2 Podporovano pouze ve verzich starSich nez 3_0p10_cx_v4011.

3 Viz ,Povoleni prachoziho reZzimu na IP zamcich ASSA ABLOY" v Prirucce ke konfiguraci zarizeni Synergis

nebo PFirucce spravce Synergis Cloud Link.

* Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé

Security Center.

> Viz Podporovana maximalni délka kédu PIN pro zamky ASSA ABLOY IP, strana 28.

Podporovand maximalni délka kédu PIN pro zamky ASSA ABLOY IP

Podporovana maximaini délka kédu PIN a zplsob zadavani kodu PIN zavisi na modelu zdmku a zvoleném

rezimu Ctecky.
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ReZimy ctecky
« Karta a PIN funguje pouze s harmonogramem VZdy.

+ Pokud je ctecka v rezimu Karta nebo PIN, funguji identifikacni Udaje PIN pouze v pfipadé, Ze drzitel karty
ma takéidentifikacni Udaje karty.
+ Podporovany maximalni ¢asovy limit pro zadani kddu PIN je 255 sekund.

Zamky typu Sx a Cx
Pro zamky SARGENT Cx, zamky Corbin Russwin Cx IN120 a IN220 a vSechny zamky Sx plati nasledujici pokyny.
Pokud je ctecka v nasledujicich rezimech, musite zadat odpovidajici PIN:

+ Karta nebo kéd PIN: Zadejte jedno- aZ Sestimistny kéd PIN a poté *.

+ Card and PIN (Karta a kéd PIN): PfedloZte kartu a zadejte jedno- az Sestimistny kéd PIN, po kterém
nasleduje *.

Zamky typu Px, Sx a Cx

Pro konkrétni zdmky plati nasleduijici:

+ VSechny zamky Px

«  Zamky Sx s firmwarem Hx

+ Zamek SARGENT Cx Passport 1000 P1 a P2

« Zamky Corbin Russwin Cx Access 700 PIP1 a PWI1

« Zamky SARGENT a Corbin Russwin Cx IN120 a IN220 se sériovym cislem PERSONA

Pokud je ¢tecka v nasledujicich rezimech, musite zadat odpovidajici PIN:

+ Karta nebo kéd PIN: Podporovany jsou pouze Sestimistné kédy PIN. Zadejte ,#" a ndsledné Sestimistny
kéd PIN.

+ Card and PIN (Karta a kéd PIN): Podporovany jsou pouze ¢tyfmistné kédy PIN. PfedloZte kartu a zadejte
Ctyfmistny kod PIN.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci IP
zamku ASSA ABLOY

Ne vSechny funkce Fizenf pFistupu Security Center jsou podporovany pfi integraci IP zamk{ ASSA ABLOY.

Integrace IP zamku ASSA ABLOY podporuje nasledujici funkce Fizeni pFistupu Security Center. DalSi informace
o téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci

Nastaveni chovani dvefi
(nahrazuje nastaveni celé
jednotky Synergis)

Funkce Security Center Podporovano
Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Pouze PoE
ignorovany vSechny pristupové udalosti)

Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) ! Ne

Opétovné zamknuti dvefi - moznosti

Nevztahuje se

Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano
moznosti

Drzeni dvefi - moznosti Ano
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Ano
Plany odemknuti Ano
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)

Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ne
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ne
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ne
Vypnuto)

Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ne
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika

Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ne
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ne
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Pouze PoE

Security Desk 2
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ne
PFepsat harmonogramy odemknuti Omezené’

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Yes®

na bezpecnostnim pultu 4
Vypadek stfidavého proudu Nevztahuje se
Selhani baterie (slaba baterie) Ano
Otevrené/zaviené dvere Omezené®
Dvere zamcené/odemcené Omezené®
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Omezené’
Natlakovy kéd PIN Ne
Uzamcena/odemcena zavora Pouze PoE
PFepsani klice Ne

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ne®

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ne
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Nevztahuje se
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Nevztahuje se
Blokovani Ne
Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem Ne

Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ne
Pravidlo prvni osoby dovnitf Ne

Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se

Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Nevztahuje se
Zb6na hardwaru Nevztahuje se
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! platforma Security Center vyzaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud nenfi

k dispozici vstupni senzor, pouzije platforma Security Center dveFni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pfistupu generuje udalost Entry assumed (PFfedpokladan vstup).

2Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.

3 U zamk{ Wi-Fi se prikaz pouzije az pfi dalSim radiovém kontaktu.

4 Zadné 7ivé udalosti ze zamk{ Wi-Fi. Udalosti jsou k dispozici aZz po dalSim radiovém kontaktu.

> Zamky Wi-Fi jsou povaZovany za offline az po zmeskani pravidelného radiového kontaktu plus 5 minut.

® Uddlosti Oteveni dvefi a Zavieni dveFi jsou generovany pouze u zamku PoE.

" Hodnota ¢asového limitu nastavena v nastroji pro konfiguraci pro spusténi udalosti pfilis dlouhého otevieni

dvefi nesmi prekrocit 4 minuty 15 sekund (tj. 255 sekund). Jakakoli hodnota nastavena nad 255 sekund je v
jednotce Synergis™ nastavena na 255 sekund.

8 Bezpecnostni povoleni nema vliv na pfistupova opravnéni drzitell karet. Pokud je vSak bezpecnostni

povoleni nastaveno na hodnotu nizsi nez 7, pfejdou zdmky podle planu odemknuti Security Center do
uzamceného stavu.
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Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

+ " Prehled integrace AutoVu SharpV ", strana 34
+ " Podporované kamery AutoVu Sharp ", strana 35
+ " Podporované funkce kamery AutoVu Sharp ", strana 36

« " Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci kamery AutoVu Sharp ", strana
37

« " Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci kamery AutoVu Sharp ", strana
38

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025

33


https://techdocs.genetec.com

Kamery AutoVu SharpV

Prehled integrace AutoVu SharpV

Kamery AutoVu™ SharpV jsou schopné cist registracni znacky projizdéjicich vozidel. Pokud je kamera SharpV
nainstalovana na pevném misté s vyhledem na registracni znacky vozidel, ktera se bliZi k zavore pro vjezd
vozidel, Ize snimani registracnich znacek z kamery pouZit jako pfihlaSovaci tdaje v Security Center. Pokud
se Cislo poznavaci znacky shoduje s prihlaSovacimi Udaji uzivatele, systém spusti zavoru a umozni pfistup k

vozidlu.

Aby bylo mozné pouzivat registracni znacky jako identifikacni Gdaje, musi byt jednotka Synergis Cloud Link
propojena pres sit s kamerou SharpV. Kamera SharpV je zaregistrovana v Synergis Cloud Link a komunikuje
se Security Center. Nasledujici obrazek ukazuje systém, ktery zahrnuje zafizeni SharpV a Synergis Cloud Link.

Network switch

- Genetec
(a Security Center.

Synergis™ Cloud Link
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Podporované kamery AutoVu Sharp

Pro integraci kamer AutoVu™ Sharp je kazda kamera Sharp povaZzovana za modul rozhrani.
Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici kamery Sharp:

Model Popis

SharpV G3 Kamera tfeti generace s podporou IP a automatickym rozpoznavanim
registracnich znacek (ALPR).

SharpV G2 Kamera druhé generace s podporou IP pro automatické rozpoznavani
registracnich znacek (ALPR).

SharpV G1 Kamera prvni generace s podporou IP pro automatické rozpoznavani
registracnich znacek (ALPR).
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Podporované funkce kamery AutoVu Sharp

Kamery AutoVu™ Sharp jsou kamery ALPR. Pfectenou hodnotu registracni znacky Ize pouZit jako identifikacni
Udaj, ale neplati pro ni vSechny standardni funkce kontroly pFistupu.

POZNAMKA: MoZnost pouZit pFectenou hodnotu registraéni znacky jako identifikagni Gdaj je k dispozici
pouze v Security Center 5.6 a novéjsSich verzich.
Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce kamery Sharp.

NiZe je uvedena legenda k nékterym bé&znym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
* Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.
* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani Dil¢i panel
Komunikacni protokol IP
Sifrovana komunikace Ano (HTTPS)

Provoz online (pfipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Nevztahuje se
ReZim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ano

Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ne

Omezeny rezim Nevztahuje se

Skalovatelnost

Maximalni poCet udalosti offline Nevztahuje se
Maximalni pocet identifikacnich Gdajd (pro autonomni rozhodovani) Nevztahuje se
Maximalni délka identifikacnich Gdajl (v bitech) Nevztahuje se
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 Nevztahuje se
Doporuceny maximalni poc¢et moduld rozhrani na jednotku Synergis 8
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
kamery AutoVu Sharp

PFi integraci kamer AutoVu™ Sharp nejsou podporovany vsechny funkce zarizeni Synergis™.

Integrace kamery Sharp podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™ Softwire. Popis
téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce administratora Synergis™
Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze) !

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ne
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ne
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ne
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ne
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ne
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne
Aktivace dvéma prikazy Nevztahuje se

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis)

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Nevztahuje se
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano

Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Nevztahuje se
Maximalni délka PIN v ¢islicich Nevztahuje se

! Kamery Sharp Ize pfidat z jednotky z portalu Synergis Appliance Portal.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci kamery
AutoVu Sharp

PFi integraci kamer Sharp nejsou podporovany vsechny funkce Fizeni pFistupu Security Center.

Integrace kamery Sharp podporuje nasledujici funkce fizeni pfistupu Security Center. DalSi informace o
téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym b&Zznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.
* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)
Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) ! Ano
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Ano
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano
moznosti
Drzeni dvefi - moznosti Ano
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Ano
Plany odemknuti Ano

MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)

Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ano
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ano
Vypnuto)

Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ano

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika

Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Nevztahuje se
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Nevztahuje se

dvefi
Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano
Security Desk 2
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ano
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano
Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano
na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Nevztahuje se
Selhani baterie (slaba baterie) Nevztahuje se
Otevrené/zaviené dvere Ano
Dvere zamcené/odemcené Ano
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ne
Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ano
zabezpecené oblasti) ohrozeni)
Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Nevztahuje se
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Nevztahuje se
prichodu
Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Nevztahuje se
Blokovani Ano

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem

Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Ano
opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Ano
po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Ano

oblasti)

Podle harmonogramu Ano

Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ano

Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Ano
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Nevztahuje se

Prosazovani pravidel pFistupu Nevztahuje se
Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se
Zbny Zbna vstupl/vystupl Ano

Z6éna hardwaru

Vstup pro aktivaci zény Ano
Harmonogram aktivace zény Ano
Zpozdéni aktivace zény a vstupu Ne
Propojeni vstupl/vystupl zén Ano
Bzucak odpocitavani Ano

! Platforma Security Center vyZaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouZzije platforma Security Center dveFni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

2 Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.
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Radice AXis

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

" Podporované radice Axis ", strana 42

" Podporované funkce radice Axis ", strana 43

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci radice Axis ", strana 45
" Podporované funkce Fizeni pfistupu pro integraci fadice Axis ", strana 46
"Informace o vstupech pro manipulaci na rfadicich Axis", strana 49
"Pfipojeni Ctecek na fidici jednotce AXIS A1001", strana 50

"Pfipojeni CteCek na fidici jednotce AXIS A1601", strana 51
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Podporované radice Axis

PFi integraci fadicl Axis je kazdy fadi¢ A1001 nebo A1601 povaZovan za modul rozhrani.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje radice AXIS A1001 a A1601.

Model Popis

A1001

Dvoudvefovy Fadi¢ podporujici IP komunikaci, vybaveny dvéma cteckami, jednim
suchym relé a dvéma pomocnymi vystupy. Vhodné pro dvoje dvefe Card-in/REX-out
nebo jedny dvefe Card-in/Card-out. Napajeni pomoci PoE.

A1601

Dvoudvefovy Fadic s podporou IP komunikace, vybaveny dvéma ¢teckami, dvéma
suchymi relé a Sesti pomocnymi V/V.

POZNAMKA: Od verze 11.2.2 softwaru Synergis Softwire mizete pomocné vstupy/
vystupy konfigurovat jako vstupy nebo vystupy v portélu Synergis™ Appliance Portal.
Ve verzich starsich nez 11.2.2 nejsou pomocné vstupy/vystupy konfigurovatelné; ctyfi
z nich jsou vstupy a dalSi dva jsou vystupy.

Vhodné pro dvoje dvere Card-in/REX-out nebo jedny dvere Card-in/Card-out. Napajeni
pomoci PoE+.
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Podporované funkce fadice Axis

Radice Axis

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce Fadice Axis.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

: Prepinani pomocnych V/V portd jednotky Axis mezi vstupem a vystupem je podporovano pouze

od verze 11.2.2 softwaru Synergis Softwire.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhranf

Inteligentni Fadic

Komunika¢ni protokol

IP

Sifrovana komunikace

Ano

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

ReZim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ano
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano

Omezeny rezim

Nevztahuje se

Komunikacni protokoly ctecek

Wiegand Ano
OSDP Ano
OSDP (zabezpeceny kanal) Yes®

Hodiny a data (magneticky prouzek), znamy také jako format ABA

Nevztahuje se

F2F

Nevztahuje se

Proprietarni

Nevztahuje se

Skalovatelnost
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Funkce Podporovano

Maximalni pocet udalosti offline 30 000"
Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) 15 0007
Maximalni délka identifikacnich Gdaju (v bitech) 5123
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 Nevztahuje se
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 30 nebo 66*

! Mezi zaznamem protokolu offline a udalosti Security Center neni vzdy shoda 1 na 1.
2 Doporuceny limit je 10 000. Nepfekrocitelny limit je 15 000.

3 Mezi podporované formaty karet patfi Wiegand Standard 26-bit, Corporate 1000 (35-bit), H10306 (34-bit),
H10302 (37-bit) a H10304 (37-bit). Vlastni formaty karet mohou mit az 512 bitd.

* Maximalni pocet pro Synergis™ Cloud Link je 30. Maximalni hodnota pro SV-32, SV-100 nebo SV-300 je 66.

> Minimalni pozadované verze jsou Synergis Softwire 11.3.0 a Axis 1601 firmware 1.84.4.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci radice
Axis

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci fadi¢l Axis.

Integrace Fadice Axis podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™ Softwire. Popis
téchto funkci naleznete v Priivodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce administratora Synergis™
Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ano
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ano
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ano
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ano
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Manualni’
Aktivace dvéma prikazy Online

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) 2

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Online
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ano
Maximalni délka PIN v &islicich > 16

! Doporuceny firmware Axis Ize aktualizovat prostrfednictvim Ulohy Inventdr hardwaru v nastroji pro
konfiguraci nebo pouZitim souboru Axis .sfw jako upgrade firmwaru prostfednictvim portalu Synergis
Appliance Portal.

2 Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.

3Pro Ctecky klavesnic s vystupem kédu PIN ve 4bitovém reZzimu sekvenéniho snimani klavesnice.
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Radice Axis

Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci radice

AXis

PFi integraci fadiC Axis nejsou podporovény viechny funkce Fizeni pfistupu Security Center.

Integrace Fadice Axis podporuje nasledujici funkce Fizeni pFistupu Security Center. DalSi informace o téchto
funkcich naleznete v prirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci

Nastaveni chovani dvefi
(nahrazuje nastaveni celé
jednotky Synergis)

Funkce Security Center Vychozi Autonomni
Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano Ano
ignorovany vSechny pristupové udalosti)

Standardni doba udéleni Ano Ano
Prodlouzena doba udéleni Ano Ano

Doba vstupu (standardni/prodlouzena) !

Nevztahuje Nevztahuje

se se
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Omezené? Omezené’
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano Ano
moznosti

DrzZeni dvefi - moZnosti Online  Omezené®
Nasilné otevieni dvefi - moznosti Online  Omezené®
Plany odemknuti Ano Ano
MoZnosti Zadosti o opusténi (REX)

Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano Omezené*

Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v
sekundach)

Nevztahuje Nevztahuje

se

se

Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich
(Zapnuto/Vypnuto)

Nevztahuje Nevztahuje

se

se

Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach)

Nevztahuje Nevztahuje

se

se

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
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Skupina funkci Funkce Security Center Vychozi Autonomni
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v Online Ne
sekundach)

Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na Online Ne

strané dveri{

Ru¢ni akce u dvefiv Ru¢ni odemykani dveFi Ano Ano
Security Desk >

PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Online Ne

PFepsat harmonogramy odemknuti Ano Ano
Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano Ano
na bezpecnostnim pultu

Vypadek stfidavého proudu Nevztahuje Nevztahuje

se se
Selhani baterie (slaba baterie) Nevztahuje Nevztahuje
se se

Otevfené/zaviené dvere Ano Ano®

Dvere zamcené/odemcené Ano Ano’

Nasilné otevreni dvefi Ano Ano

PFilis dlouho oteviené dvere Ano Ano

Natlakovy kéd PIN Ne Ne
Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast fizeni Online Ne
zabezpecené oblasti) Urovné ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Online Ne

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim jednoho  Online Ne

prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim Online Ne

delegovani

Blokovani Online Ne

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem

Pevna (protokolovani a odepreni pfistupu na pokusu o Online Ne
opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v Online Ne
oblasti po urcité prodleveé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu  Online Ne
z oblasti)
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Skupina funkci Funkce Security Center Vychozi Autonomni
Podle harmonogramu Online Ne
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Online Ne
Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/ Online Ne
odchodem

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Online Ne
Prosazovani pravidel pFistupu Online Ne
Ovladani vytahu Vytahy Ne Ne
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Ne Ne
Zbéna hardwaru Ne Ne

! Platforma Security Center vyZaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouZzije platforma Security Center dveFni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

“Moznost zamknuti po otevieni neni podporovana.
3 Moznosti Reader buzzer behavior (Chovani bzugaku Ctecky) nejsou podporovany.

4 Kdyz jednotka Axis pracuje v autonomnim rezimu , aktivace vstupu REX neodemkne dvefe, pokud se REX
nenachazi na strané dvefi.

5Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.
® Vice dvefnich senzor(i na jedny dvefe neni podporovano.

’ Vicenasobné vystupy zamku dvefi na jedny dvefe nejsou podporovany.
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Informace o vstupech pro manipulaci na radicich Axis

Radi¢ Axis je vybaven dv&ma vstupy pro manipulaci, které Ize sledovat v Security Center.
Nasleduji vstupy pro manipulaci:
+ Vstup pro manipulaci: Vstup je aktivni, kdyZ nastane jedna z nasledujicich situaci:
+ Vstup "IN3" na jednom ze dvou V/V konektor ctecky je aktivni.
+ Aktivuje se pfedni snimac alarmu manipulace.
+ Aktivuje se zadni snimac alarmu manipulace.
+ Vstup CasingOpen: Vstup je aktivni, kdyz nastane jedna z nasledujicich situaci:

+ Aktivuje se pfedni snimac¢ alarmu manipulace.
+ Aktivuje se zadni snimac alarmu manipulace.

Pfedni a zadni alarm manipulace Ize vypnout umisténim jumperu na pFislusny 2pinovy konektor alarmu
manipulace.

+ Hlavicka pinu alarmu manipulace - pfedni strana (TF)
+ Hlavicka pinu alarmu manipulace - zadni strana (TB)
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Pripojeni CteCek na fidici jednotce AXIS A1001

Radice Axis

Kazda Fidici jednotka AXIS A1001 podporuje az dvé Ctecky, které se v platformé Security Center Config Tool
nazyvaji Reader 1 (Ctecka 1) a Reader 2 (Ctecka 2). Ctecky mohou pouzivat protokol Wiegand (vychozi) nebo
OSDP. Pro OSDP musi byt ¢tecka pfipojena k prvni sadé dat ¢tecky A-/B+.

Nasledujici grafika ukazuje sadu konektor( odpovidajici ¢tecce na Fidici jednotce Axis.
POZNAMKA: Tento graf pin(i se zobrazi pouze v pFipadé, Ze je Fidici jednotka Axis odpojena od jednotky

Synergis™.

AXISa

COMMUMNICATIOMNS

For information about how to
connect power for readers and
locks, see the manufacturers'
instructions
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Pripojeni CteCek na fidici jednotce AXIS A1601

Radice Axis

Kazda Fidici jednotka AXIS A1601 podporuje az dvé ctecky, které se v platformé Security Center Config Tool

nazyvaji Reader 1 (Ctetka 1) a Reader 2 (Cte&ka 2).

Nasledujici grafika ukazuje sadu konektor( odpovidajici ¢tecce na Fidici jednotce Axis.
Ve vychozim nastaveni je Fidici jednotka A1601 v platformé Security Center reprezentovana takto:

+  Osm vstupl: Dva dverni senzory, dva REX, Ctyfi pomocné vstupy (V/V 3, 4, 13 a 14)

«  Ctyfi vystupy: Dvé relé zdmku dvefi, dva pomocné vystupy (V/V 1 a 2).

POZNAMKA: Pomocné vstupy/vystupy lze nakonfigurovat bud jako vstupy, nebo jako vystupy.
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Radice DDS
Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

+ " Podporovana zarizeni DDS ", strana 53

+ " Podporované funkce radice DDS ", strana 55

« " Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci fadice DDS ", strana 57
+ " Podporované funkce Fizeni pfistupu pro integraci fadice DDS ", strana 58
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Radic¢e DDS

Podporovana zarizeni DDS

Pro integraci DDS je kazdy Fadi¢ dvefi DDS povazovan za modul rozhrani.
POZNAMKA: Integrace Fadi¢e DDS IP je podporovana pouze se starsimi jednotkami Synergis™ Cloud Link.
Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici hardwarova zafizeni DDS:

Model Popis

AS34_P2 nebo Radi¢ dvefi podporujici komunikaci RS-485, vybaveny ¢tyFmi ¢teckami Wiegand,
TPL_P2 vhodny pro dvoje dvefe typu card-in/card-out.
POZNAMKA: Aby byl ¢&ip ROM nainstalovany v patici US na desce TPL kompatibilni s
programem Synergis™ Softwire, musi byt oznacen jako 564x. Posledni cislice Cisla Cipu
zavisi na kapacité paméti ROM.

AS34_P4 nebo Radi¢ dveFi podporujici komunikaci RS-485, vybavena ¢tyfmi ¢teckami Wiegand,
TPL_P4 vhodny pro Ctyfi dvefe typu card-in/REX-out.
POZNAMKA: Aby byl €ip ROM nainstalovany v patici US na desce TPL kompatibilni s
programem Synergis™ Softwire, musi byt oznacen jako 664x. Posledni Cislice Cisla ¢ipu
zavisi na kapacité paméti ROM.

JET_P2 Radi¢ dvefi podporujici komunikaci RS-485, vybavena ¢tyFmi ¢te¢kami Wiegand,
vhodny pro dvoje dverfe card-in/card-out nebo dvoje dvere card-in/REX-out .
POZNAMKA: Aby byl ¢ip ROM nainstalovany v patici U5 na desce JET kompatibilni s
programem Synergis Softwire, musi mit oznaceni 564x. Posledni &islice €isla Cipu zavisi
na kapacité paméti ROM.

JET_P4 Radi¢ dvefi podporujici komunikaci RS-485, vybavena ¢tyfmi ¢te¢kami Wiegand,
vhodny pro dvoje dvefe card-in/card-out nebo ctvery dvere card-in/REX-out’.
POZNAMKA: Aby byl €ip ROM nainstalovany v patici US na desce JET kompatibilni s
programem Synergis Softwire, musi mit oznaeni 664x. Posledni &islice Cisla Cipu zavisi
na kapacité paméti ROM.

EXT-TCPT RozSitfujici deska TCP/IP pro fadic dvefi TPL.

EXT-8E4S Rozsitujici deska TCP/IP, ktera pridava osm hlidanych vstupl a Ctyfi vystupy k radici
dvefi TPL s Cipem ROM 664x.

Tato kombinace je ekvivalentni pfidani rozhrani TCP/IP do fadice TPL_P4.

RozSifujici deska RozSifujici deska pridavajici k Fadici dvefi JET_P4 osm hlidanych vstupt‘.’:1 a Ctyfi vystupy.
JET_P4

! Vstupni stavy pfi hodnoté odporu 9,4 kohm mohou byt nespravné, protoze Ctyfstavovy dohled DDS je 4,7
kohm/4,7 kohm a pfi hodnoté 9,4 kohm ma Uzky rozsah.

Omezeni konfigurace dvefi

PFi konfiguraci dvefi pro fadice JET_P2 je tfeba dodrZet nasledujici parovani ctecek:

+ Dvee Card-in/card-out: PouZijte ¢tecku 1 se ¢te¢kou 3. Cte¢ka 1 musi byt na strané In a ¢tecka 3 na strané
Out.
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Radic¢e DDS

PouZijte Etecku 2 se Eteckou 4. Cteka 2 musi byt na strané In a ¢tecka 4 na strané Out.
V pfipadé pouze jednéch dvefi Card-in/card-out mlzete pouzit dvojici ctecek 1 a 3, dvojici CteCek 2 a 4
nebo ctecky 1 a 2.

+ Dvefe Card-in/REX-out: V pfipadé dvou dvefi Card-in/REX-out nepfifazujte ctecky 3 a 4 k zadnym dveFim.

POZNAMKA: Pokud neni dodrzeno specifické parovani ¢tecek, nejsou dvefe spravné synchronizovany s
fadicem JET a po odpojeni fadice od softwaru Synergis Softwire se budou chovat nespravné.
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Podporované funkce fadice DDS

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire
podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce Fadice DDS.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:
+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.

+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani Inteligentni Fadic
Komunikacni protokol RS-485 a IP'
Sifrovana komunikace Ne

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Nevztahuje se
ReZim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ano

Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano

Omezeny rezim Nevztahuje se

Komunikacni protokoly ¢tecek

Wiegand Ano
OSDP Nevztahuje se
OSDP (zabezpeceny kanal) Nevztahuje se
Hodiny a data (magneticky prouzek), znamy také jako format ABA Ano
F2F Nevztahuje se
Proprietarni Nevztahuje se

Skalovatelnost

Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) 20 0002
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Funkce Podporovano

Maximalni délka identifikacnich Udaju (v bitech) 40
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 8
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 32

! Radi¢e DDS IP vyZaduji rozsifujici desku EXT-TCPT nebo EXT-8E4S. Integrace Fadice DDS IP je podporovana
pouze se starsimi jednotkami Synergis™ Cloud Link.

2 Maximalni pocet identifikaénich ddajd, které mize jednotka Synergis™ synchronizovat s fadi¢em DDS, je 20
000. Skutecny limit maze byt niZsi v zavislosti na ¢ipu ROM nainstalovaném v modulu AS34.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci radice
DDS

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci fadi¢d DDS.

Integrace Fadi¢e DDS podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™ Softwire. Popis
téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce administratora Synergis™
Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze) !

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Pouze RS-485
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Pouze RS-485
Konfigurace nemovitosti Pouze RS-485
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Pouze RS-485
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ano
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ne

Upgrade firmwaru modulu rozhrani Automaticky
Aktivace dvéma prikazy Online

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) 2

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Online
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ctecky (Pouze karta) Ano
Podpora kédu PIN Ne

! Radice DDS IP musi byt zaregistrovany prostfednictvim jiné sady webovych stranek nez na Synergis
Appliance Portal. Informace naleznete v ¢asti ,Registrace radicli DDS IP” v privodci konfiguraci zarizeni
Synergis nebo v privodci spravce Synergis Cloud Link.

2 Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.
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Radic¢e DDS

Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci radice

DDS

PFi integraci fadi¢i DDS nejsou podporovany viechny funkce Fizeni pfistupu Security Center.

Integrace DDS podporuje nasledujici funkce Fizeni pFistupu Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Online

(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)

jednotky Synergis)
Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Online
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) ! Online
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Online
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano
moznosti
Drzeni dvefi - moznosti Omezené® 3
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Omezené® >4
Plany odemknuti Online
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano> %’
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ne
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ano
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ne
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ne
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ne
dvefi
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Rucni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano
Security Desk 8
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ne
PFepsat harmonogramy odemknuti Online
Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano
na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Ne
Selhani baterie (slabé baterie) Ne
Otevrené/zaviené dvere Ano
Dvere zamcené/odemcené Ano
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ne
Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Online
zabezpecené oblasti) ohrozeni)
Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ne
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Ne
prichodu
Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Ne
Blokovani Online
Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem
Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Online’
opakovany vstup/odchod)
Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Online
po urcité prodlevé)
Striktni (opakovany vstup/odchod pFi vstupu i vystupu z Online
oblasti)
Podle harmonogramu Online
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Online
Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Online
Pravidlo prvni osoby dovnitf
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Vymahani planu odemykani dvefi Ne
Prosazovani pravidel pFistupu Ne

Ovladani vytahu Vytahy Online

Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Online

Z6éna hardwaru

Vstup pro aktivaci zény Online'®
Harmonogram aktivace zény Online
Zpozdéni aktivace zény a vstupu Online
Propojeni vstupl/vystupl zén Online
Bzucak odpocitavani Online

! Platforma Security Center vyZaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouZzije platforma Security Center dveFni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

2 Casovat podrzeni otevienych dvefi DDS je omezen na 75 sekund a plati pouze v pétisekundovych
intervalech zaokrouhlenych dol(. Pokud je bzu¢ak ¢tecky nastaven na nula sekund, nikdy nepipne. Po
uplynuti tfi ¢tvrtin naprogramovaného ¢asovace podrzeni dvefi se spusti zvukovy signal pfedbé&zného alarmu,
ktery se v dobé podrzZeni dvefi zménf na dlouhy zvukovy signal. Tento pfedbézny alarm je u fadi¢a DDS vzdy
povolen.

3 pFi konfiguraci bzucaku ctecky pro nucené otevreni dvefi a pro pfidrZeni dvefi jej povolite pro jedno z toho,
bez ohledu na to, co je nakonfigurovano pro druhé. Kdyz je povolen bzuc€ak ¢tecky a dvefe jsou nastaveny na
opétovné zamykani pfi zavieni, bzucak ctecky se nechova podle nastaveni.

4y pfipadé volby Potlaceno, kdyzZ je povolen pFistup je chovani bzu¢aku ¢tecky podporovano pouze pfi
operacich online.

> Dvefe bez Ctecky jsou podporovany pouze v rezimu online.

6 Aby se dvere spravné synchronizovaly s fadi¢em DDS, musi byt pro kaZzdou Zadost o opusSténi na dvefich
nakonfigurovana jedna ¢tecka. Naptiklad dvefe se dvéma Cteckami mdlZete bez problémd nakonfigurovat
se dvéma poZadavky na vystup, ale pokud nakonfigurujete dvefe s jednou ¢teckou se dvéma pozadavky na
vystup, dvefe nebudou fungovat spravné.

’ Na strance Hardware dvefiv nastroji pro konfiguraci je tfeba nastavit Zadosti o opusténi na vnitfni strané
dveri nebo vnéjsi strané dveri. PFidani Zadosti o opuSténi na DalSi pFipojeni nefunguje.
8 Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.

o Nedoporucuje se pro dvefe typu ,dovnitF s kartou / ven na Zadost REX", protoZe nelze ovéfit pfitomnost
drzitele karty v oblasti.

1% 76nové vstupy nesmi byt konfigurovany na dvefich.
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A4

Radice Mercury

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

" Podporované radice Mercury ", strana 62

" Podporované funkce fadice Mercury ", strana 65

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci radice Mercury ", strana 67
" Podporované funkce Fizeni pfistupu pro integraci fadice Mercury ", strana 69

"Rozdily mezi povolenym a zakazanym prfedavanim rozhodnuti hostitele Mercury",
strana 73

"Rozlozeni databaze pro Fidici jednotky Mercury", strana 74
"Co vzit v Uvahu pfi instalaci ¢tecky OSDP s jednotkou Mercury", strana 78
"Omezeni systému Mercury s plany odemknuti", strana 80
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Podporované radi¢e Mercury

V ramci integrace fadi¢l Mercury se fadi¢e Mercury nazyvaji moduly rozhrani, protoZe propojuji navazujici
panely (MR50, MR52 atd.) s jednotkou Synergis™.

Radi¢e Mercury EP, LP, MP, M5-IC a M5-ICS komunikuji pfimo s jednotkou Synergis.
Datové listy podporovanych zafizeni Mercury naleznete v centru zdrojl Genetec™.
Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici zafizeni Mercury:

Minimalni kompatibilni

verze
EP1501, IP Fadi¢, ktery nativné podporuje az 2 Ctecky a 1 otevirani. EP1501:
LP1501, Pomoci vestavéného systému OSDP zafizeni ovlada 1 )
MP1501 dvere a az 2 vicenasobné ctecky OSDP. Pokud se nepouZziva + Security Center 5.8
vestavéna ctecka OSDP, mliZe se zafizeni roz3ifit a « Synergis Softwire 10.0
podporovat celkem az 17 ¢tecek a otvor(. LP1501

+ Security Center 5.8
* Synergis Softwire 10.10

+ MP1501:
+ Security Center
5.12.1.0
* Synergis Softwire
11.5.3
EP1502, IP fadic s osmi vstupy, Ctyfmi vystupy, dvéma pripojenimi EP1502:
LP1502, pro Ctecky a jednou sbérnici RS-485 podporujici az 32 ’
MP1502 navazujicich panell a az 64 dvefi. + Security Center 5.8
Pocinaje verzi Security Center 5.10.4.0 podporuje LP1502 dvé& * Synergis Softwire 10.0
Ctecky OSDP na port. « LP1502:
+ Security Center 5.8
* Synergis Softwire 10.10
+ MP1502:
+ Security Center
5.12.1.0
* Synergis Softwire
11.5.3
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Radice Mercury

Minimalni kompatibilni

verze

EP2500, IP Fadic se dvéma sbérnicemi RS-485, podporujici az 64 dvefi. )
+ EP2500:
LP2500,
MP2500 + Security Center 5.8

+ Synergis Softwire 10.0
+ LP2500:

+ Security Center 5.8
+ Synergis Softwire 10.10

+ MP2500:

+ Security Center

5.12.1.0
* Synergis Softwire
11.5.3
EP4502, IP fadi¢ podobny radi¢im EP1502, LP1502 a MP1502, ale s EP4502:
LP4502, dalSim portem RS-485 a zvySenou kapacitou identifika¢nich '
MP4502 Udaju. Modely EP4502, LP4502 a MP4502 podporuji « Security Center 5.8

komunikaci chranénou protokolem TLS 1.2 a silné ovéreni
FICAM, které splfiuje poZadavky amerického federalniho
standardu FIPS-201.

Pocinaje verzi Security Center 5.10.4.0 podporuje LP4502 dvé
¢tecky OSDP na port.

* Synergis Softwire 10.0
+ LP4502:

* Security Center 5.8

* Synergis Softwire 10.10
+  MP4502:

+ Security Center
5.12.1.0

* Synergis Softwire
11.5.3

Panely MR Navazujici panely Mercury (rozSifujici moduly) podporované
fadic¢i Mercury EP, LP a MP:

*  MR50: Podpanel pro jednu ¢tecku se dvéma vstupy a
dvéma vystupy.

+ MR51e: Jednodverovy panel s rozhranim PoE, pFipraveny
pro pfipojeni k siti.

*  MR52: Podpanel se dvéma ¢teckami s osmi vstupy a Sesti
vystupy.
POZNAMKA: Pocinaje verzi Security Center 5.10.4.0
podporuji zafizeni MR50-S3 a MR52-S3 dvé ¢tecky OSDP
na port.

*  MR16IN: 16vstupovy subpanel.

+  MR160UT: 16-vystupni subpanel.

+ MR62e: Dvoudverovy panel s rozhranim PoE.

POZNAMKA: U panelt MR62e nelze vstup Manipulace
sledovat v Security Center.

MR50, MR51e, MR52,
MR16IN a MR160UT:

+ Security Center 5.8
* Synergis Softwire 10.0
*+ MR62e:

+ Security Center 5.8.1.0
* Synergis Softwire 10.11

Zamky Radi¢e Mercury Ize pouZit se zamky Allegion Schlage fady Viz Podporované zamky
Allegion AD. Allegion Schlage, strana
Schlage 86.

Nejlepsi Radi¢e Mercury LP4502 Ize pouZit se zdmky BEST Wi-Q. Viz Podporované zamky BEST
zamky Wi-Q Wi-Q, strana 97.
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Minimalni kompatibilni

verze

Zamky Radice Mercury Ize pouZit se zamky SimonsVoss Viz Podporované zamky

SimonsVoss  Smartlntego. SimonsVoss, strana 106.

SmartIntego

MostMs  Vsechny panely Mercury M5 Bridge jsou plug-andplay . seciyiey center 5.8
ompatibilni se stavajici skfini Casi Micro5 a nabizeji vyménu

desek jedna za druhou se stavajicimi panely’. *  Synergis Softwire 10.0

+ MS5-IC: Inteligentni Fadic.

« MB5-2K: ctecka 4-F2F, fidici zafizeni s 10 vstupy a 8
vystupyz.

+ MB5-2RP: fidici zafizeni se 2 Cteckami.

« MB5-2SRP: fidici zafizeni se 2 ¢teCkami a kontrolovanymi
vstupy.

+ MB5-8RP: fidici zafizeni s 8 ¢teckami.

« M5-20IN: 20vstupové ovladaci zafizeni.

«  M5-16DO: Ridici zafizeni s 16 vystupy”.

+  M5-16DOR: Ridici zaFizeni s 16 vystupy.

+  M5-COM: Radi¢ napéjeni a komunikace®.

MS Bridge VSechny panely Mercury MS Bridge jsou pfimou modernizaci
panell iSTAR Pro od spole¢nosti Software House. Panely MS- ’ .
I8S a MS-R8S lze také pripojit k Fadic¢i Mercury EP, LP nebo * Synergis Softwire 10.4

*  Security Center 5.8

MP.

+  MS-ICS: Ridici panel, ktery nahrazuje modul iSTAR Pro
GCM.

+ MS-ACS: Panel rozhrani, ktery nahrazuje modul iSTAR Pro
ACM>,

« MS-I8S: Panel s 8 vstupy, ktery nahrazuje modul iSTAR
Pro I8.

+ MS-R8S: Panel s 8 vystupy, ktery nahrazuje modul iSTAR
Pro R8.

! p¥i pouziti vstupl na ¢tecce F2F nebo vstupl z portl ¢tecky rozhrani se vstupy s lichym cislem zobrazené v
nastroji pro konfiguraci pouZivaji pro REX a vstupy se sudym &islem se pouZivaji pro dvefni kontakty. Ctecka 1
odpovida vstuplm 1 a 2 a ¢tecka 2 odpovida vstupiim 3 a 4.

2 M5-IC a M5-2K spole¢né nahrazuji desku ploSnych spoju skiiné Casi M2000. Na jednu skiin M5-IC pfipada az
osm skFini: prvni skfii ma jednu M5-IC a jednu M5-2K a dalSich sedm sk¥ini méa jednu M5-COM a jednu M5-2K.
U M5-IC s deskou M5-2K jsou vstupy 1 az 8 virtualnimi vstupy F2F a vystupy 1 az 4 virtudlnimi vystupy F2F.
Vstupy 9 az 18 jsou fyzické vstupy na desce a vystupy 5 az 12 jsou relé.

3 Digitalni vystupy (polovodicové spinace).

* Pouziva se pro navazujici komunikaci s pfidavnymi skfinémi bez M5-IC.

> Panely MS-ACS spotfebovavaji dvé adresy. Pokud je nastaveni prepinace DIP nastaveno na 0 a 2 pfi

pripojeni 2 desek MS-ACS na paskovou sbérnici MS-ICS, pak jsou pouZity adresy 0 a7z 4 a dalsi navazujici desky
MS nebo MR je nemohou znovu pouZzit.
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Podporované funkce radice Mercury

Radice Mercury

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce fadic¢e Mercury.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani (EP, LP, MP a M5-IC)

Inteligentni Fadic

Komunikacni protokol

Pouze IP

Sifrovana komunikace

Ano

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

ReZzim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ano
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano

. . 1
Omezeny rezim

Nevztahuje se

Komunikacni protokoly ¢tecek

Wiegand Ano
OSDP Ano
OSDP (zabezpeceny kanal) Ano?
Hodiny a data (magneticky prouzek), znamy také jako format ABA Ano
F2F Ano

Proprietarni

Nevztahuje se

Skalovatelnost

Maximalni pocet udalosti offline

40 000>

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025

65


https://techdocs.genetec.com

Radice Mercury

Funkce Podporovano

Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) 600 000*

Maximalni délka identifikacnich Udaju (v bitech) 64°

Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 Nevztahuje se
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 32 fadic(l, 256 ¢tetek®

! Omezeny rezim v tomto kontextu neodkazuje na omezeny rezim Mercury, kdy je navazujici panel odpojen
od Fadice Mercury. Omezeny reZzim Mercury neni podporovan.

2 ¢tetka OSDP (zabezpeceny kanal) musi byt sparovana s portem ctecky na radici. Certifikované ¢tecky jsou:
HID multiCLASS SE RP40, Allegion Schlage MT15-485 a Nexus Cidron SC9100-MD-MP-VG2. Mohou fungovat i
jiné modely.

3 Mezi zaznamem protokolu offline a udalosti Security Center neni vZdy shoda 1 na 1. Integrace Fadice
Mercury s aplikaci Synergis Softwire je omezena na 40 000 offline zaznam protokolu.

* plati pro EP2500, LP2500, MP2500, EP4502, LP4502 a MP4502. Radice EP a LP vyZaduiji verzi Security Center
5.10 nebo novéjsi a Fadi¢e MP vyZzaduji verzi 5.12.1.0 nebo novéjsi. EP1501, LP1501, MP1501, EP1502, LP1502
a MP1502 podporuji az 250 000. M5-IC a MS-ICS podporuji az 560 000.

> Limit identifikagnich Udajll ve vychozi konfiguraci. Podporovano je az osm ridznych délek identifikacnich
udaja.
6 Existuji dvé hodnoty, které omezuji pocet radicl, které mlzete k zafizeni pFipojit:
« Maximalni pocet radic, které Ize k zafizeni pfipojit
+ Maximalni pocet kontrolovanych ¢tecek
Synergis™ Cloud Link, SV-32, SV-100 a SV-300 podporuji az nasledujici pocet radi¢t Mercury a fizenych
Ctecek:
+  Sestnact Fadich a 128 Eteek v Security Center 5.4 a dFivéjich verzich
+ 32tadicl a 256 CteCek v Security Center 5.5 a novéjsich verzich
KaZdy Fadi¢ Mercury je také omezen poctem ¢tecek Fizeni pFistupu Mercury (ACR), které podporuje. Radice
EP1501, LP1501 a MP1501 podporuji az 17 ACR. Pro ostatni fadice EP, LP nebo MP je limit 64. Vzorec pro
vypocet poctu ACR na kontrolér je nasleduijici:
+ Jedna ACR na dvefe s alespon jednou ¢teckou
+ Jedna ACR na dvere s alespon jednim vstupem pro monitorovani dveri
+ Jedna ACR na dvefe s alesponi jednim vystupem zamku dveri
+ Dvé ACR na dvere se dvéma ¢teckami (card-in/card-out)
+ Jedna ACR na vytah s jednou ¢teckou
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci radice
Mercury

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci radicd Mercury.

Integrace Fadi¢e Mercury podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™ Softwire. Popis
téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce administratora Synergis™
Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ne
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ne
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ne
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ne
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ne
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Rucné
Aktivace dvéma prikazy Online* 3
Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) 4

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Nevztahuje se
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ano>®
Maximalni délka PIN v &islicich ’ 1559

! Radice Mercury jsou zapsany pomoci nastroje pro konfiguraci. Informace naleznete v ¢asti ,Registrace
fadict Mercury v jednotce Synergis” v privodci konfiguraci zafizeni Synergis nebo v privodci spravce
Synergis Cloud Link.

2 Aktivace dvéma prukazy nefunguje, pokud je na portalu Synergis Appliance Portal povoleno nastaveni
Zakazano predavani rozhodnuti hostitele (reZim offline).

3 bve prejeti stejnou kartou béhem 5 sekund odemknou dvefe, dokud je stejnym Ukonem opét nezamknete.

* Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.

> Aby PIN fungoval, musi mit drzitel karty kartu a identifikacni Gdaj PIN. Drzitel karty nemdze mit vice nez
jeden identifikacni idaj PIN. Pokud je nastavena moznost Karta nebo PIN, pokud ma drZitel karty pouze
identifikacni Udaj PIN, nebude tento identifikacni Gdaj synchronizovan s fadi¢em a nebude fungovat. Jako
feSeni vytvorte a prifadte drZiteli karty fiktivni identifika¢ni Udaj formou karty.

® Hodnota PIN nenf zahrnuta v udalostech PFistup povolen a PFistup odepren.
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7 Jednotka Mercury nepodporuje ctecky klavesnic s vystupem kédu PIN v 26bitovém rezimu Wiegand (HID
mode-14).

8ve vychozim nastaveni je maximalni délka kédu PIN nastavena na 6 Cislic. U kddl PIN s méné nez 6 Cislicemi
je nutné za kéd PIN zadat znak ,#".

Ve vychozim nastaveni nejsou podporovany kédy PIN zacinajici nulou. DalSi informace naleznete v casti
Informace o konfiguraci kédd PIN s pocatecnimi nulami pro integrace Mercury.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci radice

Mercury

PFi integraci Fadicti Mercury nejsou podporovany vsechny funkce fizeni pfistupu Security Center.

Integrace Fadice Mercury podporuje nasledujici funkce Fizeni pfistupu Security Center. Dalsi informace o
téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci

Nastaveni chovani dvefi
(nahrazuje nastaveni celé
jednotky Synergis)

Funkce Security Center Podporovano
Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano
ignorovany vSechny pristupové udalosti)

Standardni doba udéleni Omezené'
Prodlouzena doba udéleni Ano

Doba vstupu (standardni/prodlouzena) 2

Nevztahuje se

Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Omezené?

Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Online

moznosti

Drzeni dvefi - moznosti Omezené”

Nasilné otevreni dvefi - moznosti Omezené’

Plany odemknuti Ano

MozZnosti Zadosti o opusténi (REX) 6

Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano

Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Online

Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Online

Vypnuto)

Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Online

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika

Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Omezené’
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Omezené®
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano

Security Desk ?

PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Omezené'®
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Ano
Selhani baterie (slaba baterie) Ano
Otevrené/zaviené dvere Omezeng"’
Dvere zamcené/odemcené Omezené'* 3
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ano™

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ne

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) 1> Omezené'®

Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Ano

prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Ne

Blokovani Ano'” 18

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem 19

Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Ano'® 20

opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Online

po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Ano'®

oblasti)

Podle harmonogramu Online

Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ano'®

Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Online
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Ne

Prosazovani pravidel pFistupu Ne
Ovladani vytahu Vytahy Omezené?'
Sprava zén %2 Zbna vstupl/vystupl Online

Zo6na hardwaru (Limit 42 na jeden Fadi¢ Mercury)

Vstup pro aktivaci zény Omezené?
Harmonogram aktivace zény Ano
Zpozdéni aktivace zény a vstupu Ne
Propojeni vstupl/vystupl zén Omezené?*
Bzucak odpocitavani Ne

! Maximalni podporovana hodnota je 255 sekund.

2 Senzor vstupu neni podporovan u integrace Mercury. Pokud neni k dispozici vstupni senzor, pouZije
platforma Security Center dvefni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru se vygeneruje udalost Entry detected
(Detekovan vstup). Pokud nejsou k dispozici oba snimace, centrum Security Center pfi povoleni pfistupu
generuje udalost Predpokladan vstup.

3 Dvere, které jsou nakonfigurovany tak, aby se po otevfeni znovu uzamkly s nenulovym €asovym limitem, se
znovu uzamknou po uplynuti doby udéleni pfistupu nebo p¥i zavieni, podle toho, co nastane dfive. Nastaveny
casovy limit se nebere v Uvahu. S moZnosti Relock on close (Pfi zavifeni znovu uzamknout) se dvefe znovu
zablokuji bud pfi zavieni dvefi, nebo po uplynuti doby udéleni pfistupu (podle toho, co nastane dfive).

4 Dvere jsou pfilis dlouho oteviené udalosti nejsou generovany, kdyz je aktivni plan odemykani dvefi.

> Pro nastaveni polozky Reader buzzer behavior (Chovani bzucaku Ctecky) jsou podporovany moznosti
Suppressed (Potlaceno) a Suppressed when door closes (Potlaceno, kdyz se zaviou dvere), a to jak v reZzimu
online, tak v rezimu offline. MoZnost Suppressed when access is granted (Potlaceno, kdyZ je povolen pfistup) je
povaZzovana za moznost Suppressed when door closes (Potlaceno, kdyZ se zavfou dvefe).

® Aktivace REX v ramci ¢asu pridéleni, kdyZ jsou dvefe zaviené, znovu spusti Cas pridéleni, ale nevytvofi se
Zzadna nova udalost REX.

’ Nastaveni Maximalni prodleva mezi prezentacemi karty z Nastroje pro konfiguraci se nepouzije. Z
dlvodu omezeni systému Mercury nelze toto nastaveni pouZzit pro jednotlivé dvere, ale hodnotu mlzete
zmeénit pro vSechny fadi¢e Mercury na strance Nastaveni fadice Mercury na portalu Synergis™ Appliance Portal.

8 ke vstupu Ize pouZit dvoje identifikacni Udaje tého? drZitele karty. Kontrolka LED Ctecky zlistane zelena,
zatimco ctecka Ceka na predloZeni druhych identifikacnich Gdaja.

9Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.
10 Podporovano pro dvere, ale ne pro vytahy.
" Vice dvefnich senzort na jedny dvefe neni podporovano.

12 Vice vystupl zdmku na jedny dvefe neni podporovano.
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'3 7 diivodu omezeni systému Mercury se pfi nastaveni zamykani dvefi pfi zavieni generuje udalost Dvere
zamcené, kdyZ se dvere oteviou, misto aby se zavrely.

% Udalost Zaddn ndtlakovy kéd PIN mUZe trvat az sedm sekund, neZ se vygeneruje po udéleni pfistupu.
Udalost pFichazi ve stejnou dobu jako rozhodnuti o vstupu nebo ¢asovy limit pro kartu a kéd PIN.

!> pravidlo doprovodu navstévnika vyZzaduje, aby bylo v jednotce Synergis aktivni nastaveni Feature rich
database.

'® Navatavnika, ktery potfebuje doprovod, mizZe doprovodit kterykoli drzitel karty, ktery ma povolenou
moznost MiiZe doprovazet navstévniky. Hodnota nastavena v poli Hostitelé navstévnika navstévnika v
Security Center se nebere v Uvahu.

" REX odemyka dvere bez ohledu na blokovani. Pokud se pouziva REX, dalSi informace naleznete na
strankach Konfigurace nastaveni fadi¢e Mercury na portalu Synergis Appliance Portal a Omezeni nativni
oblasti Fizeni Mercury.

'8 Funkce mbize fungovat offline, pokud je povoleno nativni fizeni oblasti Mercury. DalSi informace naleznete
na strankach Konfigurace nastaveni fadice Mercury na portalu Synergis Appliance Portal a Omezeni nativni
oblasti fizeni Mercury.

19 Identifikaéni Udaje PIN nejsou nikdy odepieny z divodu poruseni ochrany pfed opakovanym vstupem/
odchodem. PFi poruSeni ochrany pfed opakovanym vstupem/odchodem je pfistup stale povolen pomoci PIN
a neexistuje Zadny zpUsob, jak odpustit poruseni ochrany pred opakovanym vstupem/odchodem na zakladé
identifika¢nich Gdajd karty drZzitele. Pocet osob musi byt resetovan v Nastroji pro konfiguraci a v jednotce
Synergis Cloud Link. Pokud pouZzivate funkci ochrany pred opakovanym vstupem/odchodem, doporucujeme
vynutit reZim Karta a kéd PIN nebo pouZit nativni fizeni oblasti Mercury s vypnutym pfedavanim rozhodnuti
hostitele.

20 Nedoporucuje se pro dvefe typu ,dovnitf s kartou / ven na Zadost REX", protoZe nelze ovéfit pfitomnost
drzitele karty v oblasti.

2" Sledovani podlazi neni podporovano. VSechna tlacitka podlazi musi byt oviadana jednim fadi¢em Mercury.

Lze pouZit vystupni relé z rdznych desek, ale musi byt pfifazena v po sobé jdoucich blocich. To znamen4, Ze za
poslednim vystupem na desce A musi nasledovat prvni vystup na desce B, pokud je vytah nakonfigurovan na

vice deskach.

22 Operéator ,AND" neni u Fadicll Mercury podporovan. Nelze pouZzit vstup, ktery je jiz prifazen dvefim nebo
vytahu. V rezimu reakce na udalost nelze pouZit vystup, ktery je jiZ pfifazen dvefim nebo vytahu.

23 Vstup pro zapnuti zény jiz nemdZe byt spojen s dvefmi.

245« o . L S . .
Zména stavu vstupl rozhrani vyvold udalost, a to i v ramci Prahové hodnoty reaktivace.
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Rozdily mezi povolenym a zakazanym prfedavanim
rozhodnuti hostitele Mercury

Systém Fizeni pFistupu se chova odliSné v zavislosti na tom, zda je funkce pfedavani rozhodnuti hostitele
Mercury povolena nebo zakazana.

Predavani rozhodnutf hostitele Mercury muiZete povolit nebo zakazat na portalu Synergis™ Appliance

Portal. Prejdéte do ¢asti Konfigurace > Nastaveni Fidici jednotky Mercury > Nastaveni dvefi a poté
nakonfigurujte nastaveni Zakazat pfedavani rozhodnuti hostitele (reZim offline). Ve vychozim nastaveni je
toto nastaveni vypnuto, coZ znamena, Ze je povoleno pfedavani rozhodnuti hostitele Mercury a Ze rozhodnuti

o Fizenf pfistupu provadi jednotka Synergis™ Cloud Link.

V nasledujici tabulce se dozvite, kdy se systém Fizeni pFistupu chova odliSné v zavislosti na tom, zda je
povoleno nebo zakazano pfedavani rozhodnuti hostitele Mercury.

Predavani rozhodnuti Predavani rozhodnuti

hostitele povoleno (vychozi) hostitele zakazano

Rozhodnuti o fizeni pFistupu provadi Synergis Cloud Link Ridici jednotka Mercury
Doba od precteni karty do odemknuti dvefi 0 az 5" sekund Méné nez 1 sekunda
Odstranéni drzitele karty nebo Rychle Distribuce zmén trva az 1
identifikacnich Gdajd v platformé Security hodinu

Center

* Verze starSinez5.11.3.5
+ 5.12.0.0

Odstranéni drzitele karty nebo
identifika¢nich Udajl v platformé Security

Center Zadny rozdil v chovani

* 5.11.3.6 nebo novéjsi
* 5.12.1.0 nebo novéjsi

Rucni nebo automaticka (k datu vyprSeni 5
platnosti) deaktivace drzitele karty nebo Zadny rozdil v chovani
identifikacnich udajl

ZruSeni pFistupu odebranim drzitele karty ze  Rychle Distribuce zmén trva az 1
skupiny drZitel( karet nebo pravidla pfistupu, hodinu
zménou harmonogramu atd.

POZNAMKA: Netyka se zruseni pfistupu
vymazanim nebo deaktivaci drZitele karty.

Blokovani, ochrana pfed opakovanym Podporovano Musi byt povolena moZnost
vstupem/odchodem a maximalni obsazenost Nativni Fizeni oblasti
Mercury.

'V zavislosti na podminkach sité to mlze trvat az 5 sekund.

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6 73
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025


https://techdocs.genetec.com

Rozlozeni databaze pro fidici jednotky Mercury

Radice Mercury

Pro Fidici jednotky Mercury je mozné zvolit rlizna rozloZeni databaze.

V nasledujicich tabulkach najdete informace o tom, jaké rozloZeni databaze by mohlo vyhovovat vasSim

potfebam.

RozloZeni databaze bohaté na funkce (vychozi)

EP1501, EP1502 145 000
EP2500 370 000
M5-IC, MS-ICS 370 000
EP4502 419 000
LP1501, LP1502 200 000
LP2500 419 000
LP4502 500 000
MP1501, MP1502 200 000
MP2500 419 000
MP4502 500 000

Podpora funkci

Podporovano

Vychozi délka kédu PIN 6
Maximalni délka kédu PIN 10
Rizeni nativni oblasti (ochrana pFed opakovanym vstupem/ Ano
odchodem, blokovani a maximalni obsazenost)

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnik( Ano
Maximalni délka identifikacniho Gdaje (bity) 64
Vytahy Ano

RozloZeni databaze dlouhych identifikacnich udaju

Model Maximalni po€et drZitelt karet
EP1501, EP1502 80 000
EP2500 210000

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025


https://techdocs.genetec.com

Radice Mercury

M5-IC, MS-ICS 214000
EP4502 210000
LP1501, LP1502 111 000
LP2500 222000
LP4502 444000
MP1501, MP1502 111 000
MP2500 222 000
MP4502 444000
Vychozi délka kédu PIN 6
Maximalni délka kédu PIN 10
Rizeni nativni oblasti (ochrana pfed opakovanym vstupem/ Ano

odchodem, blokovani a maximalni obsazenost)

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnik( Ano
Maximalni délka identifikacniho Gdaje (bity) 240
Vytahy Ano

RozloZeni databaze dlouhych kédu PIN

EP1501, EP1502 80 000

EP2500 300 000
M5-IC, MS-ICS 300 000
EP4502 300 000
LP1501, LP1502 150 000
LP2500 350 000
LP4502 500 000
MP1501, MP1502 150 000
MP2500 350 000
MP4502 500 000
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Vychozi délka kédu PIN 15
Maximalni délka kédu PIN 15
Rizeni nativni oblasti (ochrana pFed opakovanym vstupem/ Ano

odchodem, blokovani a maximalni obsazenost)

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnik( Ano
Maximalni délka identifikacniho Gdaje (bity) 64
Vytahy Ano

RozloZeni rozsahlé databaze

EP1501, EP1502 250 000
EP2500 560 000
M5-IC, MS-ICS 560 000
EP4502 600 000
LP1501, LP1502 250 000
LP2500 600 000
LP4502 600 000
MP1501, MP1502 250 000
MP2500 600 000
MP4502 600 000
Podpora funkci Podporovano
Vychozi délka kédu PIN 6
Maximalni délka kédu PIN 6
Rizeni nativni oblasti (ochrana pfed opakovanym vstupem/ Ne

odchodem, blokovani a maximalni obsazenost)

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnik( Ne
Maximalni délka identifikacniho Udaje (bity) 64
Vytahy Ne
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RozloZeni databaze FICAM

Rozlozeni databaze FICAM by se mélo pouzivat pouze v pfipadé€, Ze chcete splnit poZzadavky federalniho
standardu pro zpracovani informaci 201 (FIPS 201) vlady USA prostfednictvim povéfeni PIV (Personal Identity
Verification), PIV-I (Personal Identity Verification-Interoperable) nebo CIV (Commercial Identity Verification).
Toto usporadani databaze je ur€eno pouze k pouZiti s fidicimi jednotkami Mercury LP4502.

DalSi informace naleznete v uzivatelské prirucce HID pivCLASS pro platformu Security Center nebo v €asti
Technickad poznamka k pouziti ovéreni TI EntryPoint na zafizeni Mercury LP4502.

EP1501, EP1502 98 000
EP2500 180 000
M5-IC, MS-ICS 100 000
EP4502 180 000
LP1501, LP1502 139 000
LP2500 279 000
LP4502 500 000
Vychozi délka kédu PIN 6
Maximalni délka kédu PIN 6
Rizeni nativni oblasti (ochrana pfed opakovanym vstupem/ Online

odchodem, blokovani a maximalni obsazenost)

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnik( Ano
Maximalni délka identifikacniho Gdaje (bity) 240
Vytahy Ano
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Radice Mercury

e

Co vzit v ivahu pri instalaci ctecky OSDP s jednotkou
Mercury

Pred pfidanim ¢tecek OSDP do Fidicich jednotek Mercury je tfeba vzit v Gvahu nékolik faktord.

Omezeni
Stav pfipojeni ¢te¢ek OSDP a OSDP 2 na Fidicich jednotkach Mercury se neobnovuje, pokud ¢tecka neni

pfifazena ke dvefim nebo vytahu.
POZNAMKA: Toto omezeni plati také pro Etecky vystupu pFi pouZiti dvou Ete€ek OSDP na port.

Podporované vestavéné ctecky OSDP s Fidicimi jednotkami Mercury

V nasledujici tabulce najdete informace o tom, kolik ¢tecek OSDP podporuje software Synergis™ Softwire
s jednotkou Mercury:

Porty vestavéné ctecky Maximalni pocet ctecek OSDP na
panelu

MR50-52 1 1
MR50-S3 1 2 (dvé na jednom portu)2
MR52-52' 2 2 (jedna na kazdy port)
MR52-S3 2 4 (dvé na kazdy port)2
MR51e 2 2 (pouze dvé na jednom portu)
MR62e 1 4 (Ctyfi na jednom portu)
EP1501 2 2 (pouze dvé na jednom portu)
EP1502 2 2 (jedna na kazdy port)
EP4502 2 2 (jedna na kazdy port)
LP1501 2 2 (pouze dvé na jednom portu)
LP1502 2 4 (dvé na kazdy port)2
LP4502 2 4 (dvé na kazdy port)2
MP1501 2 2 (pouze dvé na jednom portu)
MP1502 2 4 (dvé na kazdy port)2
MP4502 2 4 (dvé na kazdy port)2

POZNAMKA: Ridici jednotky Mercury EP2500, LP2500 a MP2500 nejsou v seznamu uvedeny, protoZe nemaji
vestavéné porty CteCek. Podporuji ¢tecky OSDP prostiednictvim modulli rozhrani uvedenych v tabulce.

! Rada 2 MR50 a Fada 2 MR52 nepodporuji OSDP se zabezpeCenym kanalem nebo dvé ctecky OSDP na port.
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Radice Mercury

2 Dvé Ctecky OSDP na port jsou podporovany prostfednictvim nastaveni Two OSDP readers per reader port
(Dvé ctecky OSDP na jeden port) na strance Mercury controller settings (Nastaveni Fidici jednotky Mercury)
v portalu Synergis™ Appliance Portal.

Pokyny pro zapojeni ¢tecek OSDP

V zavislosti na revizi sestavy a revizi desky plosnych spojli modulu rozhrani Mercury a Fidicich jednotek EP, LP
nebo MP je tfeba splinit specifické poZzadavky na instalaci:

+ Mezi linky Mercury DAT/D0 a GND na modulech rozhrani a Fidicich jednotkach EP, LP nebo MP musi byt
pridan 1kiloohmovy pull-down rezistor.
+ Na panelu musi byt nainstalovan pull-down rezistor.

* Pro spravnou funkci nesmi byt v instalaci Zddné chyby v uzemnéni. Ujistéte se, Ze uzemnéni DC (zpétna
vazba napajeciho zdroje) neni pfipojeno k uzemnéni.

« Zapojeni pro Wiegand lIze znovu pouzit pro OSDP. Standardni kabely Wiegand v3ak nemusi splfiovat
doporuceni pro kroucenou dvojlinku RS-485.

+ Zapojeni ve tvaru hvézdy se nedoporucuje.

Informace o tom, zda je tfeba mezi soucasti DO a GND pridat 1kiloohmovy pull-down rezistor, zjistite v ¢lanku
KBA-78953.

Dalsi informace o zapojeni ¢tecek OSDP naleznete v Casti Pripojeni modull rozhrani Mercury v systému
Synergis Cloud Link.

Zakoncovaci odpory

Nasledujici pokyny jsou dUlezité zejména v pripadé, zZe pracujete s vysokou prfenosovou rychlosti, napfiklad

115 200 baud(:

+ V pripadé kabel(l OSDP delSich nez 61 m (200 stop) nebo ruseni elektromagnetickym polem nainstalujte
na oba konce retézce RS-485 rezistor 120 ohmu.

+ V pripadé kabell Wiegand delSich nez 10 m (32 stop) nebo ruseni elektromagnetickym polem nainstalujte
na oba konce fetézce RS-485 rezistor 120 ohma.

Pokud dojde k chybam v komunikaci, m{iZete snizit prenosovou rychlost, pridat zakonc¢ovaci odpory nebo

oboji.
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Radice Mercury

Omezeni systému Mercury s plany odemknuti

Plany odemknuti v fadi¢ich Mercury jsou implementovany pomoci ¢asovych zén a kazda ¢asova zéna planu
odemknuti mlZe mit aZz dvanact intervald. Po prekroceni tohoto limitu prejde jednotka Synergis™ v Security
Center do stavu varovani a plany odemknuti nemusi byt spravné pouzity.

O intervalech €asovych pasmech plani odemknuti

« KaZzdé dvere spotrebuji jedno ¢asové pasmo planu odemknuti.

+ Kazdé casové pasmo planu odemknuti predstavuje seznam dnd v tydnu a ¢asovych interval( béhem
kazdého dne, kdy je harmonogram aktivni.

+ Kazdy den mUze mit vice interval(.
+ KaZzdé casové pasmo planu odemknuti miZe mit aZ dvanact intervald.
+ Kazdy interval je definovan pocatecnim a koncovym ¢asem.

Priklad

Nasleduje pfiklad ¢asového padsma pldnu odemknuti se dvéma intervaly:
+ Pondélky od 8:00 do 12:00 hodin
+  Pondélky od 13:00 do 17:00 hodin

POZNAMKA: Intervaly v tomto pfikladu jsou od 8:00 do 12:00 a od 13:00 do 17:00. Poutziti stejnych interval(i
pro kazdy den v tydnu by se stale pocitalo pouze jako dva intervaly v ¢asovém pasmu planu odemknuti.

Nasleduje priklad ¢asového pasma planu odemknuti se tfemi intervaly:

+ Pondéli od 8:00 do 12:00 hodin
+ Pondéli od 13:00 do 17:00 hodin
+  Utery od 9:00 do 11:00 hodin

+  Utery od 13:00 do 17:00 hodin

POZNAMKA: Intervaly v tomto pfikladu jsou od 8:00 do 12:00, od 13:00 do 17:00 a od 9:00 do 11:00.

Jak funguji €asova pasma planu odemknuti

+  Casové pasmo planu odemknuti se vytvofi slou¢enim tydennich planti odemknuti.
+ Denné se do FadiCe Mercury synchronizuje jedno ¢asové pasmo pldnu odemknuti pro kazdé dvere.

+ Po prekroceni limitu intervalu pfejde jednotka Synergis do stavu varovani Upozornéni ukazuje, které dvere
nebo vytahy prekrocily limit.
POZNAMKA: 1kdy? je limit intervall pFekrocen, jednotka Synergis stale pouZiva intervaly planu
odemknuti, které nebyly synchronizovany, pokud je jednotka online. Pokud v3ak jednotka pfejde do
rezimu offline, harmonogramy se nepoufZiji. To neplati pro vytahy Mercury, protoZe ty pracuji na trovni
systému Mercury, takZe pokud je limit pFekrocen, plany odemknuti pro vytahy nefunguji spravné, i kdyz je
jednotka Synergis online.

O udalostech a planech odemknuti

PFilis dlouho oteviené dvere udalosti nejsou generovany, kdyz je u dvefi aktivni plan odemknuti.
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RadiCe Honeywell

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

« " Podporované radice Honeywell ", strana 82
« " Podporované funkce rfadice jednotky Honeywell ", strana 84
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Radi¢e Honeywell

Podporované radi¢e Honeywell

PFi integraci fadi¢ Honeywell se fadi¢e Honeywell nazyvaji moduly rozhrani, protoZe slouZi k pfipojenf
navazujicich panell k jednotce Synergis™.

Radi¢e Honeywell komunikuji pfimo s jednotkou Synergis.
Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici zafizeni Honeywell:

Minimalni kompatibilni

verze

PRO32IC IP Fadi¢ se dvéma sbérnicemi RS-485 s dohledem, ktera . Security Center 5.9.0.0
podporuje libovolnou kombinaci az 32 V/V nebo Ctecich y T
podpanel(i. PRO32IC mUZe ovladat a7 64 dvei. * Synergis Softwire 10.11

Panely Navazujici panely PRO32 (rozSifujici moduly) pouZzivané s . .

PRO32 Fadici PRO32IC: Security Center 5.9.0.0

. oy . + Synergis Softwire 10.11
+ PRO22R1: Podpanel pro jednu ¢tecku se dvéma vstupy a

dvéma vystupy, ekvivalentni ¢te¢ce Mercury MR50.

+ PRO32R2: Podpanel se dvéma cteckami, ekvivalentni
Mercury MR52.

+ PROB32IN: 16vstupovy subpanel, ekvivalent k Mercury
MR16IN.

+ PRO320UT: 16-vystupni subpanel, ekvivalentni Mercury
MR160UT.

PRO42IC IP Fadi¢ s osmi vstupy, Ctyfmi vystupy, dvéma pfipojenimi . .
pro Ctecky a jednou sbérnici RS-485 podporujici az 32 Securlt}/ Center. >11.1.0
navazujicich panell. PRO42IC mdZe ovladat a7 64 dvefi. * Synergis Softwire 11.3.4

Panely Navazujici panely PRO42 (rozSifujici moduly) pouzivané s
PRO42 fadic¢i PRO42IC:

* PROA42R1: Podpanel pro jednu Ctecku se dvéma vstupy a
dvéma vystupy, ekvivalentni ¢te¢ce Mercury MR50-S3.

*  PRO42R2: Podpanel se dvéma cteckami, ekvivalentni
Ctecce Mercury MR52-S3.

*  PROA42IN: 16vstupovy subpanel, ekvivalent k Mercury
MR16IN-S3.

*  PRO420UT: podpanel s 16 vystupy, ekvivalentni Mercury
MR160UT-S3.

+ Security Center 5.11.1.0
+ Synergis Softwire 11.3.4

PW6K1IC IP fadic¢ se dvéma sbérnicemi RS-485 s dohledem, ktera .
o ST M * Security Center 5.3 SR3
podporuje libovolnou kombinaci az 32 V/V nebo Ctecich ’ )
podpaneld. PW6K1IC mdze ovladat a7 64 dvefi. *  Synergis Softwire 10.1
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Radi¢e Honeywell

Minimalni kompatibilni

verze

Panely PW5K Navazujici panely PW5K (rozSifujici moduly) pouzivané s

fadici PW6K1IC:

+  PW5K1R1: Podpanel pro jednu ctecku se dvéma vstupy a
dvéma vystupy, ekvivalentni ¢te¢ce Mercury MR50.

*  PWS5K1R2: Podpanel se dvéma ¢teckami s osmi vstupy a
Sesti vystupy, ekvivalentni Mercury MR52.

+  PWS5K1IN: 16vstupovy subpanel, ekvivalent k Mercury
MR16IN.

+  PW5K10UT: 16-vystupni subpanel, ekvivalentni Mercury
MR160UT.

+ Security Center 5.3 SR3
+ Synergis Softwire 10.2

Panely PW6K Navazujici panely PW6K (rozSifujici moduly) pouzivané s
fadicem PW6K1IC:

* PWB6K1R2: Podpanel se dvéma cteckami s osmi vstupy a
Sesti vystupy, ekvivalentni Mercury MR52.

+ PWG6K1IN: 16vstupovy subpanel, ekvivalent k Mercury
MR16IN.

+  PWG6K10UT: 16-vystupni subpanel, ekvivalentni Mercury
MR160UT.

* Security Center 5.3 SR3
+ Synergis Softwire 10.1

PW7K1IC IP Fadic s osmi vstupy, CtyFmi vystupy, dvéma pfipojenimi . .
pro Ctecky a jednou sbérnici RS-485 podporujici az 32 SeC“”tY Center- >11.1.0
navazujicich paneld. PW7K1IC mGze ovladat a7 64 dvefi. * Synergis Softwire 11.3.4

Panely PW7K Navazujici panely PW7K (rozSifujici moduly) pouzivané s
fadicem PW7K1IC:

+  PW7K1R1: Podpanel pro jednu ¢tecku se dvéma vstupy a
dvéma vystupy, ekvivalentni cte¢ce Mercury MR50-S3.

+ PW7K1R2: Podpanel se dvéma ¢teckami s osmi vstupy a
Sesti vystupy, ekvivalentni Mercury MR52-S3.

+  PW7K1IN: 16vstupovy subpanel, ekvivalent k Mercury

* Security Center 5.11.1.0
+ Synergis Softwire 11.3.4

MR16IN-S3.
+ PW7K10UT: podpanel s 16 vystupy, ekvivalentni Mercury

MR160UT-S3.
Zamk'y E{adlce Hopeywell Ize pouzit 'gake se zamky Allegion Schlage | Security Center 5.5
Allegion fady AD. Viz Podporované zamky Allegion Schlage, strana
Schlage 86. + Synergis Softwire 10.2
Z:‘:lmky Radice Honeywell Ize pouzit tall<e se zam_ky SimonsVoss . Security Center 5.6
SimonsVoss Smartlntego. Viz Podporované zamky SimonsVoss, strana
SmartIntego 106. + Synergis Softwire 10.4
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Podporované funkce fadice jednotky Honeywell

Ridici jednotky Honeywell Fady PW6K a PRO3200 jsou podobné Fadi¢lim Mercury EP2500 a Fadice Honeywell
fady PW7K a PRO4200 jsou podobné fadi¢im Mercury LP1502. Integrace fadic¢i Honeywell podporuje
stejnou sadu funkci jako Fadice Mercury.

Podporované funkce radice Honeywell

Viz Podporované funkce fadi¢e Mercury, strana 65.

vané fu zafFizeni i i i s Fadic
Podporované funkce zaFizeni Synergis™ pro integraci s fadicem Honeywell

Viz Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci fadi¢e Mercury, strana 67.
POZNAMKA: Radite Honeywell fady PW podporuiji pouze osmimistné kédy PIN.

Podporované funkce fizeni pFistupu pro integraci s Fadicem Honeywell

Viz Podporované funkce fizeni pFistupu pro integraci fadice Mercury , strana 69.

Registrace Fadi¢t Honeywell na jednotce Synergis

Viz ,Registrace radi¢t Mercury v jednotce Synergis” v Pravodci konffiguraci zarizeni Synergis™ nebo Priivodci
sprdvce Synergis™ Cloud Link.
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Zamky Allegion Schlage pres Mercury

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

« " Podporované zamky Allegion Schlage ", strana 86
+ " Podporované funkce zamku Allegion Schlage ", strana 89
+ " Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci zamku Allegion Schlage ", strana

91
« " Podporované funkce Fizeni pFistupu pro integraci zamku Allegion Schlage ", strana
92
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Zamky Allegion Schlage pres Mercury

Podporované zamky Allegion Schlage

Integrace z&mk{ Allegion fady AD, LE a NDE prostfednictvim systému Mercury vyZaduje fadi¢ Mercury EP, LP,
MP nebo Honeywell. Pro tuto integraci jsou fadi¢e Mercury povaZzovany za moduly rozhrani a zdmky fady AD,
LE a NDE za neinteligentni zafFizeni.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici hardwarova zarizeni:

Model Minimalni kompatibilni

verze

IP Fadice Jako modul rozhrani mezi jednotkou Synergis™ a zdmky Fady

. . Mercury EP1501, EP2500 a
AD, LE a NDE musi fungovat fadi¢ Mercury nebo Honeywell.

Honeywell PW6K1IC:

Podporovany jsou tyto modely fadica: + Security Center 5.8

+ Radite Mercury EP1501, LP1501 a MP1501 s rozsiFujici +  Synergis Softwire 10.2
deskou, podporujici az 8 zamk AD-300 nebo 16 zamkd
AD-400; nebo 16 zamkii LE nebo NDE' * Mercury LP1501 a LP2500:
+ Radi¢e Mercury EP1502, LP1502, a MP1502 podporujici az + Security Center 5.8
8 zamkd AD-300 nebo 62 zdmkd AD-400; nebo 62 zamkd «  Synergis Softwire 10.10

LE nebo NDE'

+ Radi¢e Mercury EP2500, LP2500, MP2500, EP4502,
LP4502, a MP4502 podporujici az 16 zdmkd AD-300 nebo
64 zamk{i AD-400; nebo 64 zamkd LE nebo NDE'

- Radi¢e Honeywell PW6K1IC a PRO32IC podporuiici aZ 16 * Security Center 5.9.0.0
zdmk{ AD-300 nebo 64 zdmkud AD-400; nebo 64 zadmkd LE + Synergis Softwire 10.11

*  Mercury EP1502, LP1502,
EP4502, LP4502 a
Honeywell PRO32IC:

1
nebo NDE *  Mercury MP1502 a
MP4502:
+ Security Center
5.12.1.0
* Synergis Softwire
11.5.3
*  Mercury MP1501 a
MP2500:
+ Security Center
5.12.1.0
* Synergis Softwire
11.5.3
AD-300 Dratovy elektronicky zamek Allegion Schlage AD-300 s .
+ Security Center 5.8
rozhranim RS-485. Musi byt pfipojen k Fadici EP, LP nebo MP. dr y )
Viz datovy list AD-300. + Synergis Softwire 10.2
AD-400 Bezdrj\tO\./y e’IeI<vtro'nv|.cky zamel'< Allevglon S,chlage A’D-4(?O. Security Center 5.8
Pro pfipojeni k fadici Mercury je vyZzadovan bezdratovy i )
komunika&ni modul PIM400. Viz datovy list AD-400. *  Synergis Softwire 10.2
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Zamky Allegion Schlage pres Mercury

Minimalni kompatibilni

verze

PIM400-485 Allegion Schlage PIM400-485 je komunikacni modul
RS-485, ktery umozZznuje pfipojit az 16 bezdratovych
zamkd AD-400 k Fadici Mercury. Viz datovy list PIM400-485 ~ *  Synergis Softwire 10.2
a schéma zapojeni https://us.allegion.com/content/
dam/allegion-us-2/web-documents-2/WiringDiagram/
Schlage_Genetec_EP2500_wiring_diagram_112223.pdf.
Na jednu datovou linku RS-485 Ize pFipojit az 8 moduld
PIM400-485.

*  Security Center 5.8

PIM400-1501 Allegion Schlage PIM400-1501 je modul PIM-485
predpfipojeny k fadi¢i Mercury EP1501, LP1501
nebo MP1501. Viz datovy list PIM400-1501 a schéma *  Synergis Softwire 10.2
zapojeni https://us.allegion.com/content/dam/
allegion-us-2/web-documents-2/WiringDiagram/
Schlage_Genetec_PIM400-1501_wiring_diagram_112222.pdf.

* Security Center 5.8

WPR400 Allegion Schlage WPR400 je bezdratova pfenosna ctecka,
ktera vyuziva stejné moduly Ctecek, jaké jsou nabizeny s
elektronickymi zamky Fady AD. WPR400 je v Security Center  *  Synergis Softwire 10.2
reprezentovan jako zamek AD-400. Pro pFipojeni k fadici
Mercury je vyZzadovan PIM400-485.

* Security Center 5.8

WRI400 Allegion Schlage WRI400 je bezdratové Cteci rozhrani, které .
. . L . * Security Center 5.8
je v Security Center reprezentovano jako zamek AD-400. i )
WRI400 poskytuje bezdratové pripojeni k jedné tedce?, *  Synergis Softwire 10.2

dverni zavore, monitoru dveri, poZzadavku na odchod a
manipulaci se ¢teckou. Pro pfipojeni k Fadici Mercury je
vyzadovan PIM400-485.

LE (starSi a Bezdratovy elektronicky zdmek Allegion Schlage LE. Pro
model B) > pfipojeni k Fadi¢i Mercury je vyZadovana brana ENGAGE
Gateway. Zamek se pFipojuje k bran& pres Bluetooth, brana  *  Synergis Softwire 10.6
se pak pfipojuje k Fadi¢i Mercury pfimo pomoci rozhrani
RS-485.

* Security Center 5.8

NDE (starSia Bezdratovy elektronicky cylindricky zamek Allegion Schlage
model B) > NDE. Pro pfipojeni k Fadi¢i Mercury je vyzadovana brana
ENGAGE Gateway. Zamek se pfipojuje k brané pres * Synergis Softwire 10.6
Bluetooth, brana se pak pripojuje k fadic¢i Mercury pfimo
pomoci rozhrani RS-485.

* Security Center 5.8

Brana Brana Allegion Schlage ENGAGE Gateway obsahuje podporu
ENGAGE komunika¢niho modulu RS-485, ktery umoznuje pfipojit az
10 bezdratovych zamk NDE nebo LE k fadi&i Mercury. Viz *  Synergis Softwire 10.6
datovy list brany ENGAGE. Na jednu datovou linku RS-485 Ize
pripojit az 8 bran ENGAGE.

Security Center 5.8

! Zamky mlzZete v rdmci moznosti kombinovat. Napfiklad jeden systém LP2500 mize ovladat 8 zamkd
AD-300, 20 zdmk{ AD-400 a 6 zamk( Ffady NDE.

2 piestoze zaFizeni WRI400 fyzicky podporuje dvé Ctecky, je podporovana pouze jedna ¢tecka, a to z divodu
softwarového omezeni, které znemoznuje pouziti druhého portu ctecky a V/V.
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Zamky Allegion Schlage pres Mercury

3 Zamky Model B LE a NDE vyZaduiji firmware Mercury LP 1.30.0 nebo noveéjsi.

Pokyny k zapojeni RS-485

P¥i zapojovani modulu AD-300, PIM400 nebo modulu ENGAGE Gateway na sbérnici RS-485 u Fadice EP, LP
nebo MP zapojte konektory nasledujicim zplsobem:

TDA- na TR+
TDB+ na TR-

Omezeni

Integrace zdmkU Allegion fady AD, LE a NDE mé nasledujici omezeni:

Tato integrace nepodporuje pfedavani rozhodnuti hostitele Mercury.

Zafizeni Allegion Schlage a panely Mercury MR nelze kombinovat na stejné sbérnici RS-485.

VSechna zafizeni Allegion Schlage pfipojena ke stejné sbérnici RS-485 musi mit kazdé jinou adresu.

Cisla dveFi se nemohou pFekryvat mezi rliznymi zdmky na stejné sbérnici RS-485, i kdy? jsou ovladany
raznymi moduly PIM400 a zamky AD-300. Napfiklad pokud mate PIM400 s dvefmi/zamky 0-10, vas dalsi
PIM400 musi za¢inat dvefmi nebo zdmkem ¢&islo 11, jinak nebude nic fungovat ani se nepfipoji online.

Zamek AD-300 ma cislo dvefi, které je stejné jako jeho adresa RS-485, a nemuZe se prekryvat s zZadnymi
dvefmi v rozsahu, ktery pouziva PIM400 na stejné sbérnici. Napfiklad pokud mate PIM400 na adrese O s
dvefmi nebo zdmky 0-10, musite AD-300 pfifadit adresu mezi 11 a 31.

VSechny bezdratové zdmky (zdmky AD-400 pod PIM400; zdmky NDE a LE pod branou ENGAGE) musi mit
po sobé jdouci &isla dveri.

Nejsou podporovany viechny zpravy a funkce AD-300 a AD-400. Nasledujici funkce zamku nejsou
podporovany:

+ Z&dost o vstup

+ Zastaveny motor

+ Vnitfni tlacitko

* Poloha spinace zavory

+ Zapadka

Vstupy na zdmcich AD-300 a AD-400 nejsou konfigurovatelné. Tato funkce neni podporovana hardwarem.

Spusténi prikazl pro ru¢ni odemknuti a opétovné zamknuti mlze trvat déle, nez se oCekava. Dlvodem je,
Ze tyto prikazy zavisi na zpravé WoR (Wake on Radio), jejiz nacasovani neni pfesné.
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Zamky Allegion Schlage pres Mercury

Integrace zamk( Fady Allegion Schlage AD, LE a NDE prostfednictvim systému Mercury vyZaduje Fadic
Mercury EP, LP, MP nebo Honeywell. Pokud jsou zdamky Fady AD odpojeny od svého fadi¢e, nemohou zamky
udélovat pfistup ani ukladat offline udalosti. K otevieni dvefi vSak Ize stale pouZzit mechanicky kli¢ a vnitfni

kliku.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce zdmk( Allegion Schlage.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Elektronicky zamek

Komunikacni protokol !

RS-485, radio, Bluetooth

Sifrovana komunikace

2
Ano

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

ReZim s dohledem

Ne

Zavisly rezim

Ano

Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

Omezeny rezim

Ne

Bezdratovy provoz

Ano3

Kontaktovat jednotku Synergis v pfipadé udalosti

Zamky NDE & LE

Interval dotazovani

Ano

Planované radiové spojeni (interval hlaseni stavu)

V zdmku (NDE a LE)

Kontrola baterie

Ano

Nastaveni blokovani pfi vypadku napajeni (Fail Safe/Fail Secure)

V zdmku (NDE a LE)

Integrace ENGAGE

Zamky NDE & LE

Skalovatelnost

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025

89


https://techdocs.genetec.com

Zamky Allegion Schlage pres Mercury

Funkce Podporovano

Maximalni pocet udalosti offline Nevztahuje se
Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) Nevztahuje se
Maximalni délka identifikacnich Gdaju (v bitech) 64%

Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 32°
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis Nevztahuje se®

! Zamek Allegion Schlage komunikuje s Fadi¢em Mercury pomoci RS-485 (AD-300) nebo radia (AD-400). Radi¢
Mercury komunikuje s jednotkou Synergis™ prostfednictvim protokolu IP. Zdmky LE a NDE se pfipojuji k
brané ENGAGE pres Bluetooth.

2 AD-400 (bezdratovy zamek) komunikuje prostfednictvim kanalu 900 MHz s pouZitim AES-128bitového
Sifrovani.

3 Model AD-400 je bezdratovy zamek. VyZaduje komunikacni modul PIM400. Zamky NDE a LE vyZaduji branu
ENGAGE.

* Limit identifikacnich Udaj ve vychozi konfiguraci. Podporovano je az osm riznych délek identifikacnich
udaja.

> Radite EP2500, LP2500 a MP2500 maji 2 kanaly RS-485, coz umoziuje az 64 rozhrani nebo 32 rozhrani na
kanal.

Radi¢e EP1501, LP1501 a MP1501 maji 1 kanal RS-485, ktery podporuje aZ 8 rozhrani.

by pfipadé integrace zamku Allegion Schlage se jako modul rozhrani chape fadi¢ Mercury, nikoli zamek
Allegion Schlage. Doporuceny pocet fadi¢t Mercury na jednotku Synergis viz Podporované funkce radice
Mercury , strana 65.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
zamku Allegion Schlage

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci zamkua Allegion Schlage.

Zamky Allegion Schlage jsou pFipojeny k zaFizeni Synergis prostfednictvim Fadice Mercury. Funkce zafizeni
Synergis podporované integraci zdmku Allegion Schlage naleznete v €asti Podporované funkce zafizeni
Synergis pro integraci fadi¢e Mercury, strana 67.
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Podporované funkce Ffizeni pFistupu pro integraci zamk
Allegion Schlage

PFi integraci zamku Allegion Schlage nejsou podporovany viechny funkce Fizenf pfistupu Security Center.

Integrace zamku Allegion Schlage podporuje nasledujici funkce Fizeni pFistupu Security Center. DalSi
informace o téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

Omezené: Cast funkce neni podporovana.

Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

Online: Funkce je podporovana pouze v pripadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)
Standardni doba udéleni Ano'
Prodlouzena doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) 2 Ne
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Omezené?
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Online
moznosti
Drzeni dvefi - moznosti Ano
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Omezené”
Plany odemknuti Ano
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Online
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Online
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Online
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ne
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ne
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano

Security Desk >
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ano
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Omezené®
Selhani baterie (slaba baterie) Ano
Otevrené/zaviené dvere Ano
Dvere zamcené/odemcené Ano
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ne
Uzamcena/odemcena zavora Ne
PFepsani klice Omezené’

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ne

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ne
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Ne
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Ne
Blokovani Ne

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem

Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Ne
opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Ne
po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Ne

oblasti)

Podle harmonogramu Ne
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ne
Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Ne

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Ne

Prosazovani pravidel pFistupu Ne
Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Ne

Zb6na hardwaru Ne

! Maximalni podporovana hodnota je 255 sekund.

2 platforma Security Center vyzaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouzije platforma Security Center dvefni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

3 Dvere, které jsou nakonfigurovany tak, aby se po otevfeni znovu uzamkly s nenulovym €asovym limitem, se
znovu uzamknou po uplynuti doby udéleni pfistupu nebo p¥i zavieni, podle toho, co nastane dfive. Nastaveny
Casovy limit se nebere v Uvahu. S moZnosti Relock on close (Pfi zavifeni znovu uzamknout) se dvefe znovu
zablokuji bud pfi zavieni dvefi, nebo po uplynuti doby udéleni pfistupu (podle toho, co nastane dfive).

% Pro nastaveni polozky Reader buzzer behavior (Chovani bzuc¢aku ¢tecky) jsou podporovany moznosti
Suppressed (Potlaceno) a Suppressed when door closes (Potlateno, kdyz se zaviou dvere), a to jak v rezimu
online, tak v rezimu offline. MoZnost Suppressed when access is granted (Potlaceno, kdyZ je povolen pfFistup) je
povazovana za moznost Suppressed when door closes (Potlaceno, kdyZ se zavfou dvere).

5Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.
6 Neplati pro zdmky NDE a LE.
"Pouze zamky fady AD.
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Zamky BEST Wi-Q pres Mercury

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

"Pfehled integrace BEST Wi-Q", strana 96

"Podporované zamky BEST Wi-Q ", strana 97

" Podporované funkce zamku BEST Wi-Q ", strana 98

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci zamku BEST Wi-Q ", strana 101
" Podporované funkce Fizeni pfistupu pro integraci zamku BEST Wi-Q ", strana 102

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6 95
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025


https://techdocs.genetec.com

Zamky BEST Wi-Q pres Mercury

Prehled integrace BEST Wi-Q

Zamky BEST Wi-Q a bezdratové radice pristupu komunikuji pfes IP s branou BEST Wi-Q, ktera komunikuje
s fadi¢em Mercury LP4502 s pluginem Mercury Over-Watch. Radi¢ pak komunikuje s jednotkou Synergis™
Cloud Link prostfednictvim protokolu IP.

Nasledujici schéma ukazuje, jak jednotka Synergis Cloud Link komunikuje se zamky BEST Wi-Q.

Security Center client

interface l |

‘ Port 1883
IP Network = _— _—

BEST Wi-Q gatewa
Synergis™ Cloud Link Mercury LP4502 with Akz/? v

Over-Watch plugin N

A N a
e | -

S BEST Wi-Q locks and wireless
access controllers

Security Center/
Synergis™ servers
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Zamky BEST Wi-Q pres Mercury

Zamky BEST Wi-Q jsou podporovany prostfednictvim fadi¢d Mercury LP4502 s pouZitim pluginu Over-Watch.
Pro tuto integraci jsou fadi¢e Mercury povazovany za moduly rozhrani, a zamky BEST Wi-Q za neinteligentni

zarizeni.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici hardwarova zarizeni:

Model Popis Minimalni

kompatibilni verze

Doporucené
kompatibilni verze

Radi¢ Radi¢ bezdratového pFistupu WQX-WAC.
bezdratovéKeZzdy radi¢ Mercury LP4502 podporuje az 60
pristupu  Ctecek, v€etné dvou vestavénych portl pro
WQX-WAC ctecky, z nichz kazdy mGze podporovat dvé
Ctecky OSDP. Kazdy WAC vyuziva jednu ¢tecku
Mercury. .

Security Center
5.10.3.0

Synergis Softwire
11.31

Mercury LP4502
1.30.2

Plugin Over-Watch
1.00.01.44

+ Security Center
5.12.2.0

* Synergis Softwire
11.6

*  Mercury LP4502
1.31.0

* Plugin Over-Watch
1.00.01.47

Cylindricky Bezdratovy elektronicky cylindricky zamek.

zamek Kazdy Fadi¢ Mercury LP4502 podporuje az

9KQ 60 Ctecek, vcetné dvou vestavénych portd
pro ctecky, z nichz kazdy mlze podporovat
dvé ctecky OSDP. Kazdy zdmek vyuZiva jednu

Security Center
5.10.3.0

Synergis Softwire
11.3.1

+ Security Center
5.12.2.0

+ Synergis Softwire
11.6

Ctecku Mercury. *  Mercury LP4502 «  Mercury LP4502
1.30.2 1.31.0
* Plugin Over-Watch + Plugin Over-Watch
1.00.01.44 1.00.01.47
Brana BEST Wi-Q gateway umozZzfuje obousmérnou

WQXM-PG komunikaci mezi zdmky a fadi¢em Mercury
LP4502. Brana rozhoduje o tom, které
identifikacni idaje budou odeslany do zamka.

+ KaZdy fadi¢ Mercury LP4502 komunikuje az
s 32 branami.

« Kazda brana podporuje az 62 zdmkU BEST
Wi-Q.

Security Center
5.10.3.0

Synergis Softwire
11.31

Mercury LP4502
1.30.2

Plugin Over-Watch
1.00.01.44

+ Security Center
5.12.2.0

* Synergis Softwire
11.6

*  Mercury LP4502
1.31.0

* Plugin Over-Watch
1.00.01.47

Omezeni

PFi pouziti integrace BEST Wi-Q nelze povolit:

« Mercury native area control (Nativni Fizeni oblasti Mercury)
+ PFedani rozhodnuti hostitele Mercury
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Podporované funkce zamku BEST Wi-Q

Integrace zdmku BEST Wi-Q vyZzaduje Fadi¢ Mercury LP4502. Pokud jsou zamky odpojeny od svého Fadice,
nemohou zamky udélovat pfistup ani ukladat offline udalosti. K otevieni dvefi v3ak Ize stale pouzit
mechanicky kli¢ a vnitfni kliku.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce zdmku BEST Wi-Q.
NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:
+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.

+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.
* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Elektronicky zamek

Komunikacni protokol Wi-Fi a IP
Sifrovana komunikace Ano
Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano
ReZzim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ne
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano
Omezeny rezim Ne
Bezdratovy provoz

Kontaktovat jednotku Synergis v pfipadé udalosti PFi Cteni
Interval dotazovani Ano

Planované radiové spojeni (interval hlaseni stavu)

10 sekund azZ 24 hodin

Kontrola baterie

Ano

Nastaveni blokovani pfi vypadku napajeni (Fail Safe/Fail Secure)

Ne

Skalovatelnost
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Funkce Podporovano

. 21 s v . , . 1
Maximalni pocet udalosti offline . 8000 udalosti na

fadi¢ (zamek nebo
WACQ)

* 100 000 udalosti na
branu

Maximalni pocet identifikacnich Gdajd (pro autonomni rozhodovani) « 21000 na branu

pouze s kartou

* 10500 nabranus
kartou a PIN

* 14000 na radic
(zdmek nebo WACQC)
pouze s kartou

« 7000 na radic (zdmek

nebo WAC) s kartou a
PIN

Maximalni délka identifikacnich Gdajl (v bitech) . 128 bitt bez kédu

zarizeni
* 64 bitd s kddem
zarizeni

Maximalni po€et modull rozhrani na jednotku Synergis . 64 Faditd (zamka
nebo WAC) na
branu?

* 32 bran na LP4502

Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis Nevztahuje se’

! Zamky BEST Wi-Q nedokézou rozlisit typ identifikacnich Gdaji pouzitych k odemknuti dvefi. VSechny
udalosti pFistupu jsou hlaSeny jako udalosti karty.

2 Maximalni pocet je 64 v€etné dvou vestaveénych Ctecek fadi¢e Mercury LP4502.

3y integraci zamku BEST Wi-Q je jako modul rozhrani zobrazen fadi¢ Mercury , nikoliv zamek BEST Wi-Q .
Doporuceny pocet fadi¢li Mercury EP nebo LP na jednotku Synergis™ naleznete na adrese Podporované
funkce radice Mercury, strana 65.

O rezimu prachodu BEST Wi-Q
Zarizeni BEST Wi-Q maji nativni funkci rezimu prichodu, zndmou také jako reZim tfidy nebo dvoji priloZeni

prikazu, kterd umoznuje uzivatelim odemknout dvere dvojim priloZzenim prikazu na ¢tecce a znovu je
zamknout opétovnym dvojim pfiloZenim prikazu.

Povoleni a konfigurace funkce

Funkce reZzimu prichodu BEST Wi-Q je povolena prostiednictvim vlastniho pole dvefi DoubleSwipe, stejné jako
je povolena funkce aktivace dvojim pfilozenim priikazu v platformé Security Center.

Dalsi informace naleznete v nasledujicich tématech pfirucky k platformé Security Center pro sprdvce:
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+ O aktivaci dvojim pfiloZzenim prikazu

+ Povoleni aktivace dvojim pfiloZzenim prikazu

+ Konfigurace dvefi pro aktivaci dvojim pfiloZzenim prikazu

Aby mohl drzitel karty pouzivat funkci rezimu pridchodu, musi byt soucasti vSech skupin drzitel( karet, které
jsou nakonfigurovany tak, aby pouZivaly vlastni pole DoubleSwipe na vSech dvefich BEST Wi-Q pod stejnou

fidici jednotkou Mercury LP4502. Kvili ziednoduseni konfigurace se proto doporucuje pfiradit k témto dvefim
pouze jednu skupinu drzitelt karet, kterd bude funkci pouZivat.

Po konfiguraci funkce se pfi dvojim pfiloZeni prikazu na ¢tecce vygeneruje udalost Double-badge on (Dvoji
pfiloZeni prikazu zapnuto) a dvefe se odemknou. Pfi opakovaném dvojim pfiloZeni prikazu na stejné ctecce
se vygeneruje udalost Double-badge off (Dvoji pfiloZeni prikazu vypnuto) a dvere se znovu zamknou.

Omezeni

Dvere se zdmky BEST Wi-Q nepodporuji funkce zvukové signalizace Mercury.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
zamku BEST Wi-Q

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany integraci zamkd BEST Wi-Q.

Integrace zdmku BEST Wi-Q podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™ Softwire.
Popis téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Priivodce administratora
Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ne
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ne
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ne
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Castetns'
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Pouze brana
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne
Aktivace dvéma prikazy Ano®
Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis)

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Ne
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ano
Maximalni délka PIN v Eslicich 6

! Neni podporovano pro vstupy REX nebo vystupy pfemosténi.

2 Funkce prichoziho rezimu BEST Wi-Q se aktivuje aktivaci dvéma prlkazy. Dalsi informace naleznete v ¢asti
O rezimu prlichodu BEST Wi-Q, strana 99.

3 pri pouziti tFimistného kédu PIN ve Ctyfmistném systému PIN je tfeba pFidat ivodni nulu. Pokud je v
systému se ¢tyfmistnym kédem PIN zadan pétimistny kéd PIN, je povaZzovan za neznamy identifikacni daj,
nikoli za neplatny kéd PIN.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci zamku
BEST Wi-Q

Integrace zamkU BEST Wi-Q nepodporuje vsechny funkce Fizeni pFistupu Security Center.

Integrace zamku BEST Wi-Q podporuje nasledujici funkce fizeni pFistupu Security Center. DalSi informace o
téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

Omezené: Cast funkce neni podporovana.

Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

Online: Funkce je podporovana pouze v pripadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano'
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)
Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) Ne
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Omezené?
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano
moznosti
Drzeni dvefi - moznosti Ano®
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Ano™>*
Plany odemknuti Ano
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Omezené’
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ne
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ne
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ne
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ne
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ne
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano'

Security Desk
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ano'
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano'

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano'

na bezpecnostnim pultu 6
Vypadek stfidavého proudu Ano
Selhani baterie (slaba baterie) Ano’
Otevrené/zaviené dvere Ano®
Dvere zamcené/odemcené Ne
Nasilné otevreni dveri Ano®
PFilis dlouho otevrené dvere Ano®
Natlakovy kéd PIN Ne
Uzamcena/odemcena zavora Ne
PFepsani klice Ano

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ne

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ne
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Ne
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Ne
Blokovani Ne

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem

Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Ne
opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Ne
po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Ne

oblasti)

Podle harmonogramu Ne
techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6 103

CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025


https://techdocs.genetec.com

Zamky BEST Wi-Q pres Mercury

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ne
Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Ne

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Ne

Prosazovani pravidel pFistupu Ne
Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Nevztahuje se

Zb6na hardwaru Nevztahuje se

! Zavisi na casu majaku nakonfigurovaném na webové strance brany BEST Wi-Q. Cas majéku je interval
dotazovani fadice a brany a ve vychozim nastaveni je 60 sekund. Zkracenim doby signalizace se snizi
Zivotnost baterie zamku. Napfiklad pfi nastaveni ¢asu majaku na 10 sekund mUZe byt Zivotnost baterie kratsi
nez jeden mésic.

2 Podporovano pouze pfi uzavreni.
3 7adné predalarmové udalosti ani bzu¢ak ctecky.

“ pokud je moznost Spoustéci udalost nakonfigurovana v ¢asti Dvere drZeny na strance Viastnosti dveri v
nastroji pro konfiguraci vypnutd, je vychozi doba spusténi pfemosténi 65,534 sekundy.

> Pouze zapnuto. Neni podporovano v fadi¢ich bezdratového pfistupu. Pfi REX se spusti pouze pfemosténi.
PFi povoleni pFistupu se spusti zavora i premosténi. Doba spusténi pfemosténi je uréena dobou
nakonfigurovanou v €asti Dvere drZeny na strance Vlastnosti v nastroji pro konfiguraci.

® Casové znacky udalosti z Fadicd BEST Wi-Q mohou byt nepfesné aZ o jednu minutu. BEhem synchronizace
identifikacnich dajd z bréany do Fadite nejsou na bezpecnostnim pultu pFijimany Zadné udalosti, protoze
udalosti jsou v Fadic¢ich uklddany jako offline udalosti, dokud neni synchronizace dokonéena. Synchronizace
10 000 identifika¢nich Gdajd mdze trvat az 15 minut.

/ Upozornéni na nizky a kriticky stav baterie. To plati pouze pro zamky, nikoli pro bezdratové fadice pfistupu.
8 pouze pfi alarmech dvefi, jako jsou DveFe nasilné oteviené a Dvere drZzené oteviené.

% Zmé&na moznosti Programovani postupi LED alarmu dveFi na strance Nastaveni Fadi¢e Mercury na portalu
Synergis™ Appliance Portal nema vliv na chovani LED zamk{ BEST Wi-Q.
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Zamky SimonsVoss Smartlntego pres
Mercury

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

" Podporované zamky SimonsVoss ", strana 106
" Podporované funkce zamku SimonsVoss ", strana 108

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci zamku SimonsVoss ", strana
109

" Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci zamku SimonsVoss ", strana 110
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Podporované zamky SimonsVoss

Integrace zdmku SimonsVoss SmartIntego vyZaduje fadi¢ Mercury EP, LP, MP nebo Honeywell. Pro tuto
integraci jsou Fadi¢e Mercury povazovany za moduly rozhrani, a zamky SmartIntego za neinteligentni
zafizeni. VSechny zdmky SmartIntego jsou bezdratové.

Radi¢e Mercury nebo Honeywell komunikuji pfimo s jednotkou Synergis™.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje vSechny modely Smartintego, které pracuji s IP radi¢i Mercury:

Minimalni kompatibilni

verze

IP Fadice Jako modul rozhrani mezi jednotkou Synergis a zamky

SmartIntego musi fungovat fadi¢ Mercury nebo Honeywell. " Mercury EP1501, EP1502,

EP2500 a Honeywell

Podporovany jsou nasledujici fadice: PW6K1IC:

+ Radi¢e Mercury EP1501, LP1501 a MP1501 s rozsiFujici * Security Center 5.8
deskou, podporujici az 16 zamk0 SmartIntego + Synergis Softwire 10.4

+  Radi¢e Mercury EP1502, LP1502, MP1502, EP2500, + Mercury LP1501, LP1502 a
LP2500, MP2500, EP4502, LP4502 a MP4502 podporujici LP2500:

az 64 zamkd Smartlntego + Security Center 5.8

+ Radite Honeywell PW6K1IC a PRO32IC podporujici aZ 64 +  Synergis Softwire 10.10

zamkud SmartIntego
*  Mercury EP4502, LP4502 a

Honeywell PRO32IC:

+ Security Center 5.9.0.0
* Synergis Softwire 10.11

*  Mercury MP1502 a

MP4502:

+ Security Center
5.12.1.0

* Synergis Softwire
11.5.3

*  Mercury MP1501 a

MP2500:

+ Security Center
5.12.1.0

* Synergis Softwire
11.5.3

Uzel brany ZajiStuje komunikaci mezi fadi€¢em Mercury IP a zamky
Smartlntego. AZ 16 uzamykacich zafizeni na uzel ’ )
prostfednictvim bezdratového pfipojeni 868 MHz s dosahem *  Synergis Softwire 10.4
az 30 metrd.

* Security Center 5.8

Programovaci Nutné pro sparovani zamk0 s uzlem brany. . Security Center 5.8

kli¢ . -
+ Synergis Softwire 10.4
Chytra Kombinace dverni kliky a ctecky. Obsahuje manualnivystup | ¢ v canter 5.8
rukojet REX, ktery nelze monitorovat. MUZe se dodavat se vstupy y o
nebo bez nich. * Synergis Softwire 10.4
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Minimalni kompatibilni

verze
Digitalni RUzné bezdratové modely; nékteré z nich maji dvé ctecky, S .

< p Yo iy ; . vy oy ecurity Center 5.8
zamkova ale IP rfadi¢ Mercury detekuje pouze jednu ctecku. MUZe se ’ .
vlozka dodavat se vstupy nebo bez nich. *  Synergis Softwire 10.4

Visaci zamek Visaci zamek bez klicové dirky, pouze se ¢teckou karet. . Security Center 5.8

+ Synergis Softwire 10.4

Omezeni

« Tato integrace nepodporuje pfedavani rozhodnuti hostitele Mercury.

+  Spusténi prikazl pro ru¢ni odemknuti a opétovné uzamknuti mdZe trvat déle, neZ se oCekava, protoze
prikazy jsou zavislé na bezdratové komunikaci, jejiz odezva mize trvat nékolik sekund.

« Podporovany jsou pouze formaty karet MIFARE DESFire a MIFARE Plus.
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Podporované funkce zamku SimonsVoss

Integrace zdmku SimonsVoss SmartIntego vyZaduje fadi¢ Mercury EP, LP, MP nebo Honeywell. Pokud jsou
zamky SmartIntego odpojeny od svého fadice, nemohou zamky udélovat pFistup ani ukladat offline udalosti.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce zamku SimonsVoss.
NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.
* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Kategorie modulu rozhrani Elektronicky zamek
Komunikacni protokol ! IP a radio
Sifrovana komunikace Ano®

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis) Nevztahuje se
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis) Nevztahuje se
Bezdratovy provoz Ano®

Komunikacni protokoly ¢tecek Nevztahuje se
Maximalni délka identifikacnich Udaju (v bitech) 64%

Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis Nevztahuje se’

' Uzel Gateway komunikuje s jednotkou Synergis™ prostiednictvim protokolu IP. Uzel brany komunikuje s
bezdratovymi zdmky prostfednictvim radiového spojeni.

2 V8echny bezdratové zamky SmartIintego komunikuji na kanalu 868 MHz pomoci 128bitového Sifrovani AES.
3 VyZaduje uzel brany (komunika&ni modul).

* Limit identifikacnich Udaju ve vychozi konfiguraci. Podporovano je az osm riznych délek identifikacnich
udajl.

> PFi integraci zamku SimonsVoss je jako modul rozhrani vniman Fadi¢ Mercury, nikoli zzamek SimonsVoss.
Doporuceny pocet radi¢t Mercury na jednotku Synergis viz Podporované funkce fadice Mercury , strana 65.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
zamku SimonsVoss

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci zamk( SimonsVoss.

Zamky SimonsVoss jsou pfipojeny ke spotfebici Synergis prostfednictvim Fadice Mercury. Funkce zafizeni
Synergis podporované integraci zdmku SimonsVoss naleznete na adrese Podporované funkce zafizeni
Synergis pro integraci fadi¢e Mercury, strana 67.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci zamku

SimonsVoss

PFi integraci zamkud SimonsVoss nejsou podporovany vsechny funkce Fizeni pristupu Security Center.

Integrace zamku SimonsVoss podporuje nasledujici funkce fizeni pfistupu Security Center. DalSi informace o

téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.
+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.
* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ne
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)

Standardni doba udéleni Ano'

Prodlouzena doba udélenf

Nevztahuje se

Doba vstupu (standardni/prodlouzena) 2

Nevztahuje se

Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Ne
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Ano
moznosti

Drzeni dvefi - moznosti Ne

Nasilné otevieni dveri - moznosti

Nevztahuje se

Plany odemknuti

Ano

MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)

Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto)

Nevztahuje se

Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach)

Nevztahuje se

Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/
Vypnuto)

Nevztahuje se

Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach)

Nevztahuje se

Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika

Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach)

Ano
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ano
dvefi

Rucni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano

Security Desk 3
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ne
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Ne
Selhani baterie (slaba baterie) Ano
Otevrené/zaviené dvere Ne
Dvere zamcené/odemcené Ne
Nasilné otevreni dveri Ne
PFilis dlouho otevrené dvere Ne
Natlakovy kéd PIN Ne

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Nevztahuje se

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ano
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Nevztahuje se
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Nevztahuje se
Blokovani Nevztahuje se
Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem Nevztahuje se
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Nevztahuje se
Pravidlo prvni osoby dovnitf Nevztahuje se

Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se

Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Nevztahuje se
Zb6na hardwaru Nevztahuje se

! Maximalni podporovana hodnota je 255 sekund. Hodnoty mezi 26 a 59 sekundami se zaokrouhluji na 1
minutu. Hodnoty nad 60 sekund se zaokrouhluji na minuty. Napfiklad 121 sekund se zaokrouhluje na 3
minuty.
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Zamky SimonsVoss SmartIntego pfes Mercury

2 platforma Security Center vyzaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud nenfi

k dispozici vstupni senzor, pouzije platforma Security Center dveFni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pfistupu generuje udalost Entry assumed (PFfedpokladan vstup).

3Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.

* Minimalni hodnota je pét sekund. LED zdmku blika, kdyz je pfipraven na predlozeni druhé karty, coz neni
okamfzité.
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13

Bezdratové zamky SALTO SALLIS

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

"Pfehled integrace SALTO SALLIS", strana 114
" Podporovany hardware SALTO SALLIS ", strana 115
" Podporované funkce systému SALTO SALLIS ", strana 116

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci se systémem SALTO SALLIS ",
strana 118

" Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci systému SALTO SALLIS ", strana
119
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Prehled integrace SALTO SALLIS

Bezdratové zamky SALTO SALLIS komunikuji s uzly SALLIS pfipojenymi prostfednictvim sbérnice RS-485 ke
smérovaci SALLIS. Smérovac SALLIS pak komunikuje s jednotkou Synergis™ bud prostfednictvim kanalu
RS-485, nebo kanalu IP.

Nasledujici schéma ukazuje, jak jednotka Synergis komunikuje s bezdratovymi zdmky SALTO SALLIS
prostfednictvim systému SALTO Lock Link.

SALTO SALLIS RS-485 router: up to 16 locks

RS-485 '
&

|

SALLIS SALLIS nodes SALLIS locks
RS-4856 router

Security Center
client interface

IP Network

SALTO SALLIS IP router: up to 64 locks

Synergis Cloud Link
RS-485 ‘ ' '

Security Center/

Synergis servers SALLIS SALLIS nodes SALLIS locks
IP router

POZNAMKA: Bezdratovy zamek SALTO SALLIS je neinteligentni zamek. PFi rozhodovani o fizeni pFistupu se
spoléha na jednotku Synergis.
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Podporovany hardware SALTO SALLIS

PFi integraci se systémem SALTO SALLIS se jednotka Synergis™ pfipojuje k zamkim SALLIS prostiednictvim
bezdratového smérovace, ktery je pripojen k jeho IP kanalu nebo k jednomu z jeho kanal( RS-485. Kazdy
zamek SALLIS je vniman jako modul rozhrani.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Nasledujici zafizeni SALTO SALLIS jsou podporovana v Synergis™ Softwire 11.6 a v Synergis™ Cloud Link 2.0.4 a

noveéjsi.

Model Popis

SALLISROUTER Smérovac SALLIS RS-485 propojujici jednotku Synergis s bezdratovymi (RF)
RS485 komunikacnimi uzly.

: Nezamé&novat se SALLISROUT485-01, ktery nepodporujeme.

SALLISROUTER POE Smeérovac SALLIS PoE propojujici jednotku Synergis s bezdratovymi (RF)
komunikaénimi uzly.

SALLISNODE Komunika¢ni uzel SALLIS RF mezi smérovacem SALLIS a uzamykacim systémem
SALLIS. Funguje se smérovaci RS-485 i PoE.

Zamek Salto Zamkovy systém SALLIS slouZzi ke kontrole fyzického pFistupu do objektu.
SALLIS

: Po vyméné baterie v zdmku jej vzdy znovu inicializujte a restartujte smérovac.
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Podporované funkce systému SALTO SALLIS

Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce systému SALTO SALLIS.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Elektronicky zamek

Komunikacni protokol

(IP nebo RS-485)"

Sifrovana komunikace

IP a RS-485

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

ReZzim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ano
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ne
Omezeny rezim Ne
Bezdratovy provoz

Kontaktovani jednotky Synergis™ v pfipadé udalosti PFi Cteni

Planované radiové spojeni

KaZdych 8 sekund.

Kontrola baterie

Kazdych 10 min.

Nastaveni blokovani pfi vypadku napajeni (Fail Safe/Fail Secure)

Nevztahuje se

Skalovatelnost

Maximalni pocet udalosti offline

Nevztahuje se

Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani)

Nevztahuje se

Maximalni délka identifikacnich Gdaju (v bitech)

562
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Funkce Podporovano

Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 16°

Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 64*

! Protokol mezi jednotkou Synergis a smérovacem SALLIS.

2 Maximalni délku identifikagnich (idaju je tfeba nastavit v aplikaci SALLIS v ¢asti Instalacni Udaje, Velikost
IDCode.

3Jeden smérovac RS-485 na kanal a aZ 16 zamkU na smérovac.

4 CtyFi smérovace RS-485, kazdy s 16 zamky. AZ 8 smérovacl PoE pro maximalné 64 zamk(. Jeden smérova¢
PoE podporuje aZ 64 zamkad.
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci se
systémem SALTO SALLIS

PFi integraci bezdratovych zdmk0 SALTO SALLIS nejsou podporovany viechny funkce zafizeni Synergis™.

Integrace bezdratového zamku SALTO SALLIS podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a
Synergis™ Softwire. Popis téchto funkci naleznete v Priivodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce
administratora Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ano
Konfigurace nemovitosti Ano

Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ano
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Castetns'
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Pouze smérovac
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne

Aktivace dvéma prikazy Ne

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) 2

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Ne
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ne>
Maximalni délka PIN v ¢islicich Nevztahuje se

! Vstupy bez pfipojeného senzoru nejsou na strance diagnostiky V/V sledovany.

2 Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.

3 Karta a PIN nejsou podporovany.
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci systému
SALTO SALLIS

PFi integraci bezdratovych zdmk( SALTO SALLIS nejsou podporovany vsechny funkce fizeni pfistupu Security

Center.

Integrace bezdratového zamku SALTO SALLIS podporuje nasledujici funkce Fizeni pfistupu Security Center.
Dalsi informace o téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)
Standardni doba udéleni Ne'
Prodlouzena doba udéleni Ne
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) 2 Ne
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Ne

Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu -
moznosti

Viz poznémka3

~ , v v . .4
Drzeni dveri - moznosti Omezené

7 . , - , v v . .4
Nasilné otevieni dveri - moznosti Omezené
Plany odemknuti Ano

MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)

Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto)

Nevztahuje se

Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Ano
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Ano
Vypnuto)

Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Ano
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika

Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ano
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ano
dvefi

Ru¢ni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Ano

Security Desk >
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Ano
PFepsat harmonogramy odemknuti Ano

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Nevztahuje se
Selhani baterie (slaba baterie) Ano
Otevrené/zaviené dvere Ne
Dvere zamcené/odemcené Ne
Nasilné otevreni dveri Ano
PFilis dlouho otevrené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ne
Uzamcena/odemcena zavora Nevztahuje se
PFepsani klice Ano

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Ano

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ano
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Nevztahuje se
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Nevztahuje se
Blokovani Ne®
Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem Ne

Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ne

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Ano
Prosazovani pravidel pFistupu Ano
Ovladani vytahu Vytahy Nevztahuje se
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Bezdratové zadmky SALTO SALLIS

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Ne
Zb6na hardwaru Ne’

" Musi byt nakonfigurovano v aplikaci SALLIS. Vychozi hodnota je 6 s.

2 platforma Security Center vyzaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouzije platforma Security Center dvefni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

3 Pfi odemknuti dvefi jsou vSechny udalosti ignorovany.
“ Moznosti Reader buzzer behavior (Chovani bzucaku Ctecky) nejsou podporovany.
5Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.

® protoze neexistuje Zadny senzor dvefi, neexistuje Zadna udalost Dvere otevreny, ktera by vedla k
zablokovani.

v nastroji pro konfiguraci je mozné vytvofit entitu zény hardwaru pomoci vstupt ze systému SALLIS, ale
doslo by ke znacnému zpoZzdéni spousténi.
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Ctecky STid pouZivajici protokol SSCP

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

" Podporované ctecky STid, které pouzivaji protokol SSCP ", strana 123
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Ctecky STid pouZivajici protokol SSCP

Podporované Ctecky STid, které pouzivaji protokol SSCP

Pro integraci CteCek STid, které pouZivaji protokol SSCP, se kazda ¢tecka povaZzuje za modul rozhrani.
Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici ¢tecky STid:

Model Popis

ARC1-W33-X/PH5-7AA/1 (SSCP/ ARC-One - 13,56 MHz ¢tecky DESFire® EV1 Secure Read/Write
RS-485) Architect® One mini mullion - RS-485 SSCP

ARC1-W33-X/PH5-7AD/1 (SSCP2/ ARC-One - 13,56 MHz ¢tecky DESFire® EV1 Secure Read/Write
RS-485) Architect® One mini mullion - RS485 SSCP2

ARC1-W33-X/PH5-7BB/1 ARC-One - 13,56 MHz ¢tecky DESFire® EV1 Secure Read/Write
(RemoteSecure) Architect® One mini mullion - kompatibilni s RS-485 a RemoteSecure

ARC-W33-A/PH5-7AA/y (SSCP/RS-485) ARC-A - 13,56 MHz upgradovatelné ctecky DESFire® EV1 Secure
Read/Write Architect® Standard - RS-485 SSCP

ARC-W33-A/PH5-7AD/y (SSCP2/ ARC-A -13,56 MHz upgradovatelné ¢tecky DESFire® EV1 Secure Read/

RS-485) Write Architect® Standard - RS485 SSCP2

ARC-W33-A/PH5-7BB/y ARC-A - 13,56 MHz upgradovatelné ¢tecky DESFire® EV1

(RemoteSecure) Secure Read/Write Architect® Standard - RS-485 kompatibilni s
RemoteSecure

ARC-W33-B/PH5-7AA/y (SSCP/RS-485) ARC-B - 13,56 MHz upgradovatelné ctecky s klavesnici DESFire® EV1
Secure Read/Write Architect® Keypad - RS-485 SSCP

MUZe pracovat v reZimech Karta nebo PIN, Karta a PIN a Karta a PIN
podle harmonogramu.

ARC-W33-B/PH5-7AD/y (SSCP2/ ARC-B - 13,56 MHz upgradovatelné ¢tecky DESFire® EV1 Secure

RS-485) Read/Write Architect® Standard - RS-485 SSCP2

ARC-W33-B/PH5-7BB/y ARC-B - 13,56 MHz upgradovatelné c¢tecky s klavesnici DESFire® EV1

(RemoteSecure) Secure Read/Write Architect® Standard - kompatibilni s RS-485 s
RemoteSecure

ARCS-W33-A/BT1-7AA (SSCP/RS-485)  ARCS-A/BT - 13,56 MHz standardni ¢tecky DESFire® EV2 + Bluetooth®
- RS-485 SSCP

ARCS-W33-B/BT1-7AA (SSCP/RS-485)  ARCS-B/BT - 13,56 MHz ctecky s kldvesnici DESFire® EV2 + Bluetooth®
- RS-485 SSCP

MUZe pracovat v rezimech Karta nebo PIN, Karta a PIN a Karta a PIN
podle harmonogramu.

ARCS-W33-A/BT1-7AD (SSCP2/ ARCS-A/BT - 13,56 MHz standardni ¢tecky DESFire® EV2 + Bluetooth®
RS-485) - RS-485 SSCP2
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Ctecky STid pouZivajici protokol SSCP

Model Popis

ARCS-W33-B/BT1-7AD (SSCP2/ ARCS-B/BT - 13,56 MHz ctecky s klavesnici DESFire® EV2 + Bluetooth®
RS-485) - RS-485 SSCP2

MUze pracovat v rezimech Karta nebo PIN, Karta a PIN a Karta a PIN
podle harmonogramu.

ARC-W35-G/PH5-5AA/y (USB) ARC-G - 13,56 MHz stolnf ¢tecky/enkodéry Architect® DESFire® EV1
Secure Read/Write - USB

INT-E-7AA/7BB (SSCP/RS-485) RemoteSecure - ,Transparentni” rozhrani pro ¢teni a zapis - RS485 a
RS485 Host

LXS-W33-E/PH5-7AA/y (SSCP/RS-485)  LXS - 13,56 MHz ¢tecky DESFire® EV1 Secure Read/Write Architect®
Standard - RS-485 SSCP

LXS-W33-E/PH5-7AD/y (SSCP2/ LXS - CSPN 13,56 MHz ¢tecky DESFire® EV1 Secure Read/Write
RS-485) Architect® Standard - RS-485 SSCP2
LXS-W33-E/PH5-7BB/y LXS - 13,56 MHz Ctecky DESFire® EV1 Secure Read/Write Architect®
(RemoteSecure) Standard - RS-485 kompatibilni s RemoteSecure
STR-W35-E/PH5-5AA/y (USB) Ctecka/enkodér MIFARE Plus/DESFire EV1 - USB
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Ctecky OSDP pfipojené ke sluzbé& Synergis
Cloud Link

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

" Podporované ctecky OSDP ", strana 126
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Ctecky OSDP pripojené ke sluzbé& Synergis Cloud Link

Podporované ctecky OSDP

Diky protokolu OSDP (Secure Open Supervised Device Protocol) mlzZete prejit od ¢tecek Wiegand bez velkych
investic do infrastruktury, protoZe je tfeba vyménit pouze ctecky.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.
Nasledujici ¢tecky OSDP byly certifikovany a jsou podporovany systémem Synergis™ Softwire 11.6.
Certifikované Ctecky byly testovany pro poufziti se Sifrovanou komunikaci s ndhodnym klicem. Ostatni Ctecky
kompatibilni se systémem OSDP jsou podporovany podle navrhu.

Vyrobce Model

Allegion +  Schlage (dfive aptiQ) MT15-485 X14

Deister . PRD6

HID + Signo 20

+ Signo 20k
+ Signo 40
+ Signo 40k

+ iCLASS SE R10 (900, OSDP)

+ iCLASS SE R15 (910, OSDP)

+ iCLASS SE R40 (920, OSDP)

+ iCLASS SE RK40 (921, OSDP)

+ iCLASS SE Decor (R95A, OSDP)

STid *  ARC-A, verze OSDP (ARC-W33-A/PH5-705/1)

* ARC-B, verze OSDP (ARC-W33-B/PH5-70S/1)
* ARCT, verze OSDP (ARC1-W33-X/PH5-705/1)
* ARCS-A/BT, verze OSDP (ARCS-W33-A/BT1-70S/y)
* ARCS-B/BT, verze OSDP (ARCS-W33-B/BT1-70S/y)

Podporovana zafizeni Synergis

Ctecky OSDP se pFipojuji pfimo k portiim RS-485 zaFizeni Synergis™ Cloud Link.

Synergis Cloud Link ma pro kazdy port RS-485 zabudovany zakoncovaci odpor 120 ohm(, ktery Ize aktivovat
pomoci piepinace DIP na kazdém ze Ctyr portl RS-485. Synergis Cloud Link je také vybaven internf siti
rezistor(l pro kazdy port RS-485. Pridani sité externich rezistord pro zabezpeceni proti selhani by proto
ovlivnilo integritu signalu a bylo by kontraproduktivni.

Zarizeni Streamvault™ nejsou vybavena porty RS-485, a proto nejsou kompatibilni s pfimymi ¢teckami OSDP.
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ZabezpecCené moduly V/V pripojene k
Synergis Cloud Link

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

" Podporované zabezpecené moduly V/V ", strana 128
" Podporované funkce zabezpecenych V/V modul( ", strana 129

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci zabezpecenych V/V modult ",
strana 130
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Zabezpecené moduly V/V pfipojené k Synergis Cloud Link

Podporované zabezpecené moduly V/V

Zabezpecené moduly V/V se pripojuji k jednotce Synergis™ Cloud Link prostfednictvim zabezpeceného kanalu
OSDP pres RS-485. Pro bezpecnou integraci V/V modull je kazdy V/V modul povaZzovan za modul rozhrani.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Nasledujici zabezpecené V/V moduly jsou dostupné pouze v Evropé a jsou podporovany systémem Synergis™
Softwire 11.6:

Model Popis

Zabezpeceny modul V/V V/V modul s nasledujicimi prvky:

STid + 8 vstupl (Ize pouzit také pro poruchu stfidavého proudu, poruchu baterie
nebo spinac manipulace)

* 1 manipulace

+ 1 porucha stfidavého proudu nebo baterie

+ 8 vystupl (ve vychozim nastaveni neaktivni)

Zabezpeceny V/V modul V/V modul s nasledujicimi prvky:

phg + 4 vstupy (Ize pouzit také pro poruchu stfidavého proudu, poruchu baterie
nebo spinac manipulace)

* 1 manipulace (pfipojeno k pouzdru)

+ 4 vystupy (ve vychozim nastaveni neaktivni)
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Zabezpecené moduly V/V pfipojené k Synergis Cloud Link

Podporované funkce zabezpecenych V/V modult

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire
podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce zabezpecenych V/V moduld.
NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.
* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani V/V modul
Komunikacni protokol RS-485
Sifrovana komunikace Ano
Resetovani modulu Ano'

Skalovatelnost

Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 162

Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 32

! Chcete-li resetovat a vymazat vSechny konfigurace modult V/V, pouzijte pro kazdy modul pfislusnou
metodu. U V/V modulu STid zadejte PIN a stisknéte tlacitko reset na modulu. Ohledné V/V modulu phg se
obratte na stfedisko technické pomoci spolecnosti Genetec™.

2 pouziti mnoha moduli rozhrani na kanal sniZuje rychlost dotazovani na rozhrani. To je dulezité, pokud
mate Ctecky PIN pFipojené ke stejnému kandlu v Fetézci. Pokud jsou Ctecky nakonfigurovany tak, aby vysilaly
kéd PIN ve 4bitovém reZzimu Burst Keypad Mode, midZe sniZeni rychlosti dotazovani na rozhrani zvysit
pravdépodobnost, Ze pfi rychlém zadavani kodu PIN dojde k vynechani ¢islice, coZz muZe vést k odepreni
pfistupu.
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Zabezpecené moduly V/V pfipojené k Synergis Cloud Link

Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
zabezpecenych V/V modul(

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany integraci zabezpecenych moduld V/V.

Integrace zabezpeceného modulu V/V podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a
Synergis™ Softwire. Popis téchto funkci naleznete v Priivodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Privodce
administratora Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ano
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ano
Diagnostika V/V (Zivé sledovani vstupl a vystup() Ano
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ano®
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ano®

'v dialogovém okné Pfidat hardware vyberte jako Typ hardwaru moZnost OSDP. Systém automaticky
rozpozna, zda je zafizeni zabezpeceny V/V modul nebo ctecka, a podle toho upravi uZivatelské rozhrani.

2 Zobrazeni a upgrade firmwaru jsou k dispozici na strance Advanced OSDP na portalu Synergis Appliance
Portal. Dalsi informace naleznete v ¢asti ,,Pfenos soubor( do zafizeni OSDP na portalu Synergis Appliance
Portal” v privodci konfiguraci zafizeni Synergis nebo v pravodci spravce Synergis Cloud Link.
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DilCi panely HID VertX

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

+ " Podporované dil¢i panely HID VertX ", strana 132
+ " Podporované funkce dil¢iho panelu HID VertX ", strana 133
+ " Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci dil¢iho panelu HID VertX ", strana

135
« " Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci dil¢iho panelu HID VertX ", strana
136
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Dil¢i panely HID VertX

Podporované dil¢i panely HID VertX

Pro integraci dil¢ich panel( HID VertX je kaZdy panel VertX Vnn povaZovan za modul rozhrani.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici dil¢i panely HID VertX:

Model Popis

Rozhrani dvere/ctecka se dvéma Cteckami karet s podporou formatd dentifikacnich Gdajd

V100

Wiegand nebo Clock-and-Data.
V200 Vstupni monitorovaci rozhrani s 16 vstupnimi obvody se sledovanim.
V300 Vystupni fidici rozhrani s 12 zapadkovymi kontakty relé Form-C.
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Podporované funkce dil¢iho panelu HID VertX

Dil¢i panely HID VertX

Moduly rozhrani se vyrabéji ve vech tvarech a velikostech a nabizeji Sirokou $kalu funkci. Synergis™ Softwire

podporuje vétSinu béznych funkci na trhu.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce dil¢iho panelu HID VertX.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani

Dilci panel

Komunikacni protokol

RS-485

Sifrovana komunikace

Nevztahuje se

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

ReZim s dohledem

Nevztahuje se

Zavisly rezim

Ano

Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim

Nevztahuje se

Omezeny rezim Ne
Komunikacni protokoly ¢tecek

Wiegand Ano

OSDP Nevztahuje se

OSDP (zabezpeceny kanal)

Nevztahuje se

Hodiny a data (magneticky prouzek), znamy také jako format ABA

Ano

F2F

Nevztahuje se

Proprietarni

Nevztahuje se

Skalovatelnost

Maximalni pocet udalosti offline

Nevztahuje se
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Dil¢i panely HID VertX

Funkce Podporovano

Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) Nevztahuje se
Maximalni délka identifikacnich Udaju (v bitech) 136"
Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 162
Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 32

! Certifikovany limit je 136 bitd. Skuteny limit mize byt vy3si.
2 pouziti mnoha modul(i rozhrani na kanal snizuje rychlost dotazovani na rozhrani. To je tfeba zvazit, pokud
mate Ctecky kédu PIN nakonfigurované na vystup kédu PIN ve 4bitovém reZzimu sekvenéniho snimani

klavesnice, protoze se zvySuje pravdépodobnost, Ze pfi rychlém zadavani kédu PIN dojde k vynechani &islice,
coz povede k odepreni pfistupu.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
dil¢iho panelu HID VertX

PFi integraci dil¢ich paneld HID VertX nejsou podporovany viechny funkce zafizeni Synergis™.

Integrace dil¢iho panelu HID VertX podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™
Softwire. Popis téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Priivodce
administratora Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Rucni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ano
Konfigurace nemovitosti Ano
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ano
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ano
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ne
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ne
Aktivace dvéma prikazy Online

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis) LE

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Online
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ¢tecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Online
Maximalni délka PIN v &islicich > 15

! Nastaveni chovani dvefi je pfepsano individualnim nastavenim dvefi nakonfigurovanym v platformé
Security Center.

2 plati pouze pro VertX V100.

3Pro Ctecky klavesnic s vystupem kédu PIN ve 4bitovém reZzimu sekvenéniho snimani klavesnice.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci dil¢iho

panelu HID VertX

Dil¢i panely HID VertX

PFi integraci dil¢ich paneld HID VertX nejsou podporovany viechny funkce Fizenf pfistupu Security Center.

Integrace dil¢iho panelu HID VertX podporuje nasledujici funkce fizeni pfistupu Security Center. DalSi
informace o téchto funkcich naleznete v pfirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

+ Omezené: Cast funkce neni podporovana.

* Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

+ Online: Funkce je podporovana pouze v pfipadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

* Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Nastaveni chovani dveri Rezim udrZby (dvefe zlistanou odemcené a budou Ano
(nahrazuje nastaveni celé  ignorovany vSechny pfistupové udalosti)
jednotky Synergis)1
Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzena doba udéleni Online
Doba vstupu (standardni/prodlouzena) 2 Online
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Online
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - Online
moznosti
Drzeni dvefi - moznosti Online
Nasilné otevreni dvefi - moznosti Online
Plany odemknuti Online
MozZnosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Online
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Online
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavreni dvefi (v sekundach) Online
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Online
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Online
dvefi

Rucni akce u dvefiv Ruéni odemykani dveFi Online

Security Desk 3
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace ctecky) Online
PFepsat harmonogramy odemknuti Online

Zivé monitorovani udalosti  Stav modulu (Online, Offline) Ano

na bezpecnostnim pultu
Vypadek stfidavého proudu Online
Selhani baterie (slaba baterie) Online
Otevrené/zaviené dvere Online
Dvere zamcené/odemcené Online
Nasilné otevreni dveri Online
PFilis dlouho otevrené dvere Online
Natlakovy kéd PIN Ano

Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni irovné Online

zabezpecené oblasti) ohrozeni)

Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Online
Doprovod navstévnikl s turniketem - ReZim jednoho Online
prichodu

Doprovod navstévnikl s turniketem - Rezim delegovani Online
Blokovani Online

Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem

Pevna (protokolovani a odepreni pFistupu na pokusu o Online*

opakovany vstup/odchod)

Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti Online

po urcité prodlevé)

Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Online

oblasti)

Podle harmonogramu Online

Max occupancy (Maximalni obsazenost) Online

Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem Online
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Dil¢i panely HID VertX

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Pravidlo prvni osoby dovnitf

Vymahani planu odemykani dvefi Online
Prosazovani pravidel pFistupu Online
Ovladani vytahu Vytahy Online
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Online
Zb6na hardwaru Online

! Plati pouze pro VertX V100.

2 platforma Security Center vyzaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouzije platforma Security Center dvefni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

3Jednotka Synergis musi byt pfipojena k nastroji Access Manager.

4 Nedoporucuje se pro dvere typu ,dovnitf s kartou / ven na Zadost REX", protoZe nelze ovéfit pfitomnost
drzitele karty v oblasti.
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Ridici jednotky Synergis IX

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

"Co je Synergis IX?", strana 140

" Podporovana zarizeni Synergis IX ", strana 141

" Podporované funkce fadice Synergis IX ", strana 144

" Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci Synergis IX ", strana 147
" Podporované funkce Fizeni pfistupu pro integraci Synergis IX ", strana 148

techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6
CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025

18

139


https://techdocs.genetec.com

Ridici jednotky Synergis IX

Co je Synergis IX?

Synergis™ IX (vyslovuje se ,eye-ex”) je fada hybridnich Fidicich jednotek a navazujicich moduld, které se
pouZivaji ke spravé bodu Fizeni pFistupu i bodd naruseni. Produktova fada Synergis™ IX je dostupna pouze na
australském a novozélandském trhu.

Integraci produktové fady Synergis™ IX do systému fizeni pristupu Security Center Synergis™ (ACS) mUZete
vyuzivat funkce monitorovani naruseni, které nabizi Security Center, aniz byste museli investovat do
samostatnych sad hardwaru. DalSi informace naleznete na naSich webovych strdnkach s popisem produktu.

Informace o instalaci a konfiguraci systému Synergis IX naleznete v Privodci nasazenim Synergis™ IX.
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Ridici jednotky Synergis IX

Podporovana zarizeni Synergis IX

Hybridni fadi¢ Synergis™ IX se pfipojuje pfimo k zafizeni brany Synergis™ Cloud Link. Z pohledu Synergis™
Cloud Link funguje radi¢ Synergis™ IX jako modul rozhrani.

Chcete-li zobrazit firmware podporovany v této verzi, viz Podporovany firmware v Synergis™ Softwire.

Synergis™ Softwire 11.6 podporuje nasledujici hardwarova zarizeni Synergis IX.

Model Popis

Inteligentni zafizeni pFipravené na IP a podporujici PoE

SY-CLOUDLINK-G2

Zafizeni Synergis Cloud Link nové generace.

Sprava 16 hybridnich Fadict Synergis IX
AZ 256 CteCek

Podporovany pocet drziteld karet:

* 100000 az pro 4 fadice

« 25000 pro az 16 radicu

AZ 150 000 offline udalosti

SY-CLOUDLINK

Starsi zafizeni Synergis Cloud Link.

Sprava 16 hybridnich Fadicd Synergis IX
AZ 256 Ctecek

Podporovany pocet drziteld karet:

* 100000 az pro 4 fadice

« 25000 pro az 16 radicu

AZ 150 000 offline udalosti

Hybridni Fadice

SY-SIX-CTRL-DIN

Synergis IX Web Enabled DIN Rail Controller.

Nativni sprava 2 dvef¥i (4 ctecky, Wiegand nebo RS-485)

8 vstupll s dohledem, 2 reléové vystupy typu C, 4 vystupy s otevienym
kolektorem

Podporovany pocet drziteld karet:

* 100000 pro az 4 fadice na jednotku Synergis Cloud Link
+ 25000 za az 16 radicd na jednotku Synergis Cloud Link

AZ 50 000 offline udalosti
Celkem a7 250 navazujicich moduld RS-485:

+  Maximalné 32 oblasti

+  Maximalné 200 klavesnic

«  Maximalné 64 expandérl CteCek (256 ctecek nebo 128 dvefi)
«  Maximalné 248 expandérl vstupt (512 vstup()

«  Maximalné 32 expandérl vstupt (512 vystup()

«  Maximalné 32 analogovych expandér(

Vestavény voli¢ pro komunikaci mimo pracovisté (ContactID, SIA)
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Model Popis

SY-SIX-CTRL-DIN-IP Synergis IX Web Enabled DIN Rail Controller (pouze IP).
* Nativni sprava 2 dvefi (4 ctecky, Wiegand nebo RS-485)

+ 8vstupl s dohledem, 2 reléové vystupy typu C, 4 vystupy s otevienym
kolektorem

+ Podporovany pocet drzitelG karet:

+ 100 000 pro az 4 fadice na jednotku Synergis Cloud Link
« 25000 za az 16 radicd na jednotku Synergis Cloud Link

+ AZ 50 000 offline udalosti
+  Celkem aZ 250 navazujicich modul( RS-485:

*  Maximalné 32 oblasti

+  Maximalné 200 klavesnic

«  Maximalné 64 expandér( CteCek (256 cteCek nebo 128 dveri)
+  Maximalné 248 expandérl vstupt (512 vstup()

«  Maximalné 32 expandérl vstupt (512 vystup()

+  Maximalné 32 analogovych expandér(

SY-SIX-CTRL-DIN-1D Synergis IX Web Enabled DIN Rail Single Door Controller.
+ Nativné spravuje 1 dvere (2 ¢tecky, pouze RS-485)
+ 2 hlidané vstupy, 1 reléovy vystup typu C
+ Podporovany pocet drziteld karet:
* 100 000 pro az 4 fadice na jednotku Synergis Cloud Link
+ 25000 za az 16 radicd na jednotku Synergis Cloud Link

+ Az 50000 offline udalosti
+  Celkem aZ 250 navazujicich modul( RS-485:

+  Maximalné 32 oblasti

+  Maximalné 200 klavesnic

«  Maximalné 64 expandéru ctecek (256 ctecek nebo 128 dveri)
«  Maximalné 248 expandérl vstupt (512 vstup()

«  Maximalné 32 expandért vstupu (512 vystupu)

«  Maximalné 32 analogovych expandér(

+ Vestavény voli¢ pro komunikaci mimo pracovisté (ContactID, SIA)

Expandéry vstupl a vystupl (fizené fadici Synergis™ IX)

SY-SIX-ADC4-DIN Synergis IX 4-kanalovy expandér analogovych vstupt na listu DIN.

+ 4 analogové vstupy, 8 vstupl poruch

SY-SIX-HPX8-DIN Synergis IX Half DIN Rail 8 Form C Relay Output Expander.
+ 8 reléovych vystupl typu C

SY-SIX-HZX16-DIN Synergis IX Half DIN Rail 16 Input Expander.
+ 16 hlidanych vstup(, 16 vstup( poruch

SY-SIX-1084-DIN Synergis IX DIN Rail 8 Input 4 Output Expander.

+ 8vicelcelovych vstupd, 16 vstupl poruch
+ 4reléové vystupy typu C
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Model Popis

SY-SIX-ISO16-DIN Synergis IX DIN Rail 16 Input Opto-Isolated Expander.

+ 16 optoizolovanych vstupt

SY-SIX-PX8-DIN Synergis IX DIN Rail 8 Form C Relay Output Expander.
+ 8 reléovych vystupt typu C

SY-SIX-ZX1 Synergis IX Single Input Expander.

* 1 viceucelovy vstup

SY-SIX-ZX16-DIN Synergis IX DIN Rail 16 Input Expander.
+ 16 hlidanych vstup(, 16 vstupl poruch

Expandéry ctecek (fizené radici Synergis™ IX)

SY-SIX-HRDM2-DIN Synergis IX Half DIN Rail 2 Door Reader Expander.
+ PFimo Fidi 2 dvere (4 Ctecky)
+  Kompaktni dvoulrovriové provedeni modulu na polovi¢ni listu DIN
+ 2 porty Ctecky konfigurovatelné pro Wiegand nebo RS-485

+ 8 hlidanych vstup, 2 reléové vystupy typu C, 6 vystupul s otevienym
kolektorem

SY-SIX-RDM2-DIN-485 RozSifujici ¢tecka Synergis IX na liStu DIN se 2 dvefmi.
* Pfimo Fidi 2 dvere (4 Ctecky)
+ 2 porty Ctecky konfigurovatelné pro Wiegand nebo RS-485

+ 8 hlidanych vstupd, 2 reléové vystupy typu C, 6 vystupl s otevienym
kolektorem

Klavesnice naruseni (fizené radici Synergis™ IX)

SY-SIX-KLCD Synergis IX Alphanumeric LCD Keypad.
* 4vstupy a 1 vystup

SY-SIX-KLCS Synergis IX Touch Sense LCD Keypad.

* 4vstupy a 1 vystup
* Dodava se v ¢erné nebo bilé barvé

Napéjeci zdroje (fizené radici Synergis™ IX)

SY-SIX-PSU-DIN-2A Synergis IX DIN Rail 12V 2A Intelligent Power Supply.
SY-SIX-PSU-DIN-4A Synergis IX DIN Rail 12V 4A Intelligent Power Supply.
SY-SIX-PSU-DIN-8A Synergis IX DIN Rail 12V 8A Intelligent Power Supply.
techdocs.genetec.com | Priivodce integraci softwaru Synergis™ Softwire 11.6 143

CS.702.002-V11.6.1(5) | Posledni aktualizace: 16. prosince 2025


https://techdocs.genetec.com

Podporované funkce fadice Synergis IX
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Radi¢e Synergis™ IX podporuiji Sirokou $kalu funkci Fizeni pFistupu, které zaviseji na verzi softwaru Synergis™

Softwire, kterou pouzivate.

Synergis Softwire 11.6 podporuje nasledujici funkce radice Synergis™ IX.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

+ Ano: Synergis Softwire tuto funkci podporuje a modul rozhrani ji nabizi.
+ Ne: Synergis Softwire tuto funkci nepodporuje, ale modul rozhrani ji nabizi.

* Nevztahuje se: Modul rozhrani tuto funkci nenabizi.

Funkce Podporovano

Obecna charakteristika

Kategorie modulu rozhrani (SY-SIX-CTRL-DIN nebo SY-SIX-CTRL-DIN-1D)

Inteligentni fadic

Komunikacni protokol

1P

Sifrovana komunikace

Ano (TLS 1.2)

Provoz online (pFipojeno k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano
ReZzim s dohledem Ne
Zavisly rezim Ne
Provoz offline (bez pfipojeni k jednotce Synergis)

Samostatny rezim Ano

Omezeny rezim

Nevztahuje se

Komunikacni protokoly ¢tecek

Wiegand Ano
0SDP Ano'
OSDP (zabezpeceny kanal) Ano'
Hodiny a data (magneticky prouzek), znamy také jako format ABA Ne

F2F

Nevztahuje se

Proprietarni

Ano

Skalovatelnost
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Funkce Podporovano

Maximalni pocet identifikacnich dajd (pro autonomni rozhodovani) 100 0002 a# pro 4 fadice
25 000% aZ pro 16
fadict

Maximalni délka identifikacnich Gdajl (v bitech) 64>

Maximalni pocet modull rozhrani na kanal jednotky Synergis RS-485 Nevztahuje se

Doporuceny maximalni pocet modull rozhrani na jednotku Synergis 16

! Podporovany jsou pouze ctecky HID Signo a Synergis IX OSDP. Minimalni poZzadované verze pro podporu
OSDP jsou Synergis Softwire 11.2, firmware fadice Synergis IX 4.00.1143_M036 a firmware expandéru ¢tecky

1.12.585 L021. Doporu€ujeme v3ak pouzivat nejnovéjsi firmware. Viz O podpore ctecek OSDP se Synergis IX,
strana 145.

2 . . PR , v v . v ,
Zahrnuje dva vychozi uZivatele z vyroby, ktefi jsou urceni pouze pro ctent.

3 VyZaduje Synergis Softwire 11.3.2 nebo novéjsi. Dalsi informace naleznete v Casti O podpore
64bitovychidentifikacnich Udajd v systému Synergis IX, strana 146.

O podpore ctecek OSDP se Synergis IX
Hybridni fadice a expandéry ctecek Synergis™ IX podporuji ¢tecky OSDP.

PoZadavky a podporovana zafizeni

Je vyZadovana verze Synergis™ Softwire 11.2 nebo novéjsi.

Cte¢ky OSDP jsou podporovany prostfednictvim hybridnich Fadili a rozsifovacli ¢tecek Synergis IX:
Hybridni FadiCe s verzi 4.00.1143_M036 nebo noveéjsi:

* SY-SIX-CTRL-DIN

*  SY-SIX-CTRL-DIN-1D

POZNAMKA: Doporucené verze, které Ize pouZit pro ¢tecky OSDP s délkou identifika¢nich tidajd do 64 bit(,
jsou firmware fadice 4.00.1505_N1A3, firmware expandéru Ctecky 1.12.599_NOD2 a Synergis Softwire 11.4.2
nebo novéjsi.

Expandéry pro ctecky:

*  SY-SIX-HRDM2-DIN

* SY-SIX-RDM2-DIN-485

Cte¢ky OSDP:

+  Ctetky HID Signo

+  Cte&ky Synergis IX OSDP

Jak to funguje

Na kazdém ctecim portu Fadice Synergis IX jsou podporovany az dvé ctecky. Pro kazdou ¢tecku OSDP je tfeba
vytvorit inteligentni ¢tecku v portalu Synergis™ IX. Od verze 11.3.2 softwaru Synergis Softwire musite pro
konfiguraci inteligentnich ctecek pouZivat format Vlastni identifikacni Gdaj.

Pokud ke stejnému portu pfipojite dvé ctecky, musite na portu ¢tecky nakonfigurovat OSDP jako typ sité
prostfednictvim portalu Synergis IX, aby se v nastroji pro konfiguraci zobrazily obé ¢tecky. Od firmwaru
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fadice 4.00.1505_N1A3 se pro kazdy port ¢tecky s podporou OSDP automaticky vytvareji dva inteligentni
zaznamy o Ctecce. Toto chovani umozZznuje pfipojeni az dvou ¢tecek OSDP (vstupni a vystupni) na jeden port.

Znamé problémy

Podpora pro ¢tecky OSDP se systémem Synergis IX ma nasledujici znamé problémy:
* Nasledujici moZnosti jsou skryté pro inteligentni ¢tecky pripojené pres Cteci port RS-485. Chcete-li je
nakonfigurovat, pfepnéte docasné port expandéru na Ethernet:
+ Klavesnice pro zadavani kéda PIN
* ReZim aktivace ctecky (pouze moznost ArmArea on 2 Reads)
+ Nasledujici moznosti nejsou u ¢tecek OSDP funkeni:
* ReZim aktivace ¢tecky (vSechny moznosti kromé ArmArea on 2 Reads)
+ Povolit ¢teni Otevieno/odemceno
+ Aktivace uZivatelské oblasti
* MoZnost zakazat zpracovani se zelenou LED nefunguje pro ¢tecky OSDP nebo RS-485.
+ Operace offline nejsou v sou¢asné dobé pro ctecky OSDP podporovany.
+ Stav manipulace neni podporovan pro ¢tecky OSDP.
+  Ctetky OSDP jsou v Security Center vzdy zobrazeny jako online, i kdyZ nejsou online.

O podpore 64bitovychidentifikacnich idaji v systému Synergis IX
Tato funkce umoZzniuje synchronizaci identifikacnich dajl o délce az 64 bit(i s Fadi¢i Synergis™ IX a pouZiti
vice raznych formatu karet na jedny dvere.

« Po upgradu na verzi 11.3.2 softwaru Synergis™ Softwire je tato funkce ve vychozim nastaveni povolena
a vSechny identifikacni Udaje jsou automaticky resynchronizovana a software Synergis Softwire je
restartovan. Identifikacni idaje Ize zobrazit na portalu Synergis™ IX po pfechodu na stranku UZivatelé >
Typy identifikacnich adaja.

+ Tyka se to pouze dvefi ovladanych Fadici Synergis IX.

PoZadavky

Tato funkce vyzaduje nasledujici verze firmwaru:

+ Synergis Softwire 11.3.2 nebo novéjsi

+ Firmware Fadice Synergis IX 4.00 649 L1C3 nebo noveéjsi

+ Chcete-li pouZivat ¢tecky OSDP s 64bitovymi pFihlaSovacimi Udaji, viz O podpore ctecek OSDP se Synergis
IX, strana 145.

Znamé problémy a omezeni

KdyZ jsou 26bitové identifikacni Udaje ¢teny ¢teckami tsec nebo Genetec™ RS-485, jsou chybné cteny jako
34bitové identifika¢ni daje. V téchto pFipadech jsou Udaje o karté stale vraceny spravnég, ale identifikacni
Gdaj nemUzZe udélit pFistup. Reenim je zapsat identifikaéni iidaj jako 34bitovou kartu a pFifadit novou kartu
stejnému drziteli karty, ktera pak bude fungovat.
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Podporované funkce zafizeni Synergis pro integraci
Synergis IX

Ne vSechny funkce zafizeni Synergis™ jsou podporovany pfi integraci fadi¢t Synergis™ IX.

Integrace fadiCe Synergis IX podporuje nasledujici funkce Synergis™ Appliance Portal a Synergis™ Softwire.
Popis téchto funkci naleznete v Privodci konfiguraci zafizeni Synergis™ nebo Priivodce administratora
Synergis™ Cloud Link.

Synergis Appliance Portal a funkce firmwaru Podporovano

Konfigurace hardwaru (moZnost pripravné faze)

Ru¢ni registrace (dialogové okno PFidat hardware) Ano
Automaticka registrace (tlacitko Skenovat) Ne
Konfigurace nemovitosti Ano
Klonovani konfigurace (tlacitko Klonovat) Ne
Diagnostika V/V (Zivé monitorovani vstupd, relé a Ctecek) Ano'
Zobrazeni firmwaru modulu rozhrani Ne
Upgrade firmwaru modulu rozhrani Ano
Aktivace dvéma prikazy Ne

Chovani kontroly pFistupu (globalni nastaveni jednotky Synergis)

Nastaveni blokovani (Odblokovdni jednéch dvefi nebo Otevieni jednéch dveri) Ano®
Nevytvareni udalosti Prilis dlouho oteviené dvere, kdyz jsou dvefe neomezené Ano
Nastaveni ctecky (Karta nebo PIN nebo Pouze karta) Ano
Maximalni délka PIN v Cislicich 4-8

! Ovladani vystupl v portalu Synergis Appliance Portal a nastroji Config Tool nefunguje u vystup, které se
pouZzivaji jako dverni zamky.

2 Vstupy pro ovladani a blokovani nejsou podporovany.
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Podporované funkce fizeni pfistupu pro integraci Synergis

IX

PFi integraci Fadi¢ Synergis™ IX nejsou podporovany vsechny funkce Fizeni pristupu Security Center.

Integrace Synergis IX podporuje nasledujici funkce fizeni pfistupu Security Center. DalSi informace o téchto
funkcich naleznete v prirucce pro sprdvce Security Center.

NiZe je uvedena legenda k nékterym béznym hodnotam, které se nachazeji ve sloupci Podporovano:

Ano: Funkce je podporovana touto integraci.

Omezené: Cast funkce neni podporovana.

Ne: Funkce neni touto integraci podporovana.

Online: Funkce je podporovana pouze v pripadé, Ze je modul rozhrani pfipojen k jednotce Synergis.

Nevztahuje se: Funkce se na tuto integraci nevztahuje.

Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano

Nastaveni chovani dvefi ReZim UdrZzby (dvefe zlistanou odemcené a budou ignorovany Ano

(nahrazuje nastaveni vSechny pfistupové udalosti) 23

celé jednotky Synergis)

! Standardni doba udéleni Ano
Prodlouzend doba udéleni Ano
Doba vstupu (standardni/prodlouzend) 4 Ano
Opétovné zamknuti dvefi - moznosti Yes®
Kdyz jsou dvefe odemcené podle harmonogramu - moznosti Online
Drzeni dvefi - moZnosti Ano
Nasilné otevreni dvefi - moZnosti Omezené®
Plany odemknuti Ano
Moznosti Zadosti o opusténi (REX)
Odemknuti pfi REX (zapnuto/vypnuto) Ano
Doba ignorovani REX po udéleni pFistupu (v sekundach) Online
Ignorovani udalosti REX pfi otevienych dvefich (Zapnuto/ Online
Vypnuto)
Doba ignorovani REX po zavieni dvefi (v sekundach) Online
Pravidlo dvou osob a doprovodu navstévnika
Maximalni prodleva mezi prezentaci karty (v sekundach) Ne
Uplatnéni pravidla dvou osob (zapnuto/vypnuto) na strané Ne
dvefi
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Ru¢ni akce u dvefiv Ru¢ni odemykani dvefi Ano
Security Desk 6
PFemosténi ctecky (aktivace/deaktivace Ctecky) Ne
PFepsat harmonogramy odemknuti 2 Ano
Zivé monitorovani{ Stav modulu (Online, Offline) Ano
udalosti na
bezpecnostnim pultu Vypadek stfidavého proudu Ne
Selhani baterie (slabé baterie) Ne
Otevrené/zaviené dvere Ano
Dvefe zamcené/odemcené Ano
Nasilné otevreni dvefi Ano
PFilis dlouho oteviené dvere Ano
Natlakovy kéd PIN Ano
Omezeni oblasti (pro Minimalni bezpecnostni povoleni (soucast Fizeni Urovné Ne
zabezpecené oblasti) ohrozeni)
Pravidlo doprovodu navstévnika (Zapnuto/Vypnuto) Ne
Doprovod navstévnikd s turniketem - ReZim jednoho Ne
prichodu
Doprovod navstévnikd s turniketem - ReZim delegovani Ne
Blokovani Omezené’
Ochrana pred opétovnym vstupem/odchodem
Pevna (protokolovani a odepfeni pFistupu na pokusu o Ano®
opakovany vstup/odchod)
Casovy limit pFitomnosti (zapomenuti pfitomnosti v oblasti po Ano®
urcité prodleve)
Striktni (opakovany vstup/odchod pfi vstupu i vystupu z Ne
oblasti)
Podle harmonogramu Online®
Max occupancy (Maximalni obsazenost) Ne
Globalni ochrana pred opakovanym vstupem/odchodem Ne
Pravidlo prvni osoby dovnitf
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Skupina funkci Funkce Security Center Podporovano
Vymahani planu odemykani dvefi Ne
Prosazovani pravidel pfistupu Ne
Ovladani vytahu Vytahy Ne
Vystupni zafizeni Spoustéci vystup na jednotce Fizeni pFistupu Ne
Sprava zén Zbna vstupl/vystupl Ne

Z6éna hardwaru

Vstup pro aktivaci zény Ne
Harmonogram aktivace zény Ne
Zpozdéni aktivace zény a vstupu Ne
Propojeni vstupl/vystupl zén Ne
Bzucak odpocitavani Ne

! B&hem nékolika sekund, kdy se zmény téchto nastaveni dvefi synchronizuji s fadicem Synergis IX, m{Zze byt
drziteldm karet odepien pfistup.

2 KdyZ v bezpecnostnim putu nastavite dvefe do rezimu udrzby nebo prepnete plany odemykani, nékdy se
zmeény projevi se zpozdénim.

3 Chcete-li se systémem Synergis IX pouZivat jak rezim udrzby, tak oblasti detekce naruseni, musite v nastroji
pro konfiguraci povolit dvé nastaveni dvefi systému Synergis IX.

Povolte jednu z nasledujicich moZznosti:

+ Oblast je odjiSténa nebo plati harmonogram, odemknéte dvere
+ Oblast je odjisténa a harmonogram je platny, odemknéte dvefe
A jednu z nasledujicich moZnosti:

+ Zamek dvefi navazuje na vnitfni oblast

+ Zamek dvefi navazuje na venkovni oblast

* Platforma Security Center vyzaduje vstupni senzor, ktery pfesné detekuje vstup do oblasti. Pokud neni

k dispozici vstupni senzor, pouzije platforma Security Center dvefni senzor a po aktivaci dvefniho senzoru
se vygeneruje udalost Entry detected (Detekovan vstup). Pokud neni k dispozici Zadny ze senzord, platforma
Security Center pfi povoleni pFistupu generuje udalost Entry assumed (PFedpokladan vstup).

> U moznosti <zpoZdéni> po otevieni, pokud je zadané zpozdéni vétsi nez 0 sekund, se dvefe znovu zablokuji
po uplynuti Casu pfidéleni nebo po zavreni dvefi, podle toho, co nastane dfive. V pfipadé mozZnosti PFi
zavFeni se dvefe znovu zablokuji po uplynuti ¢asu pridéleni nebo po zavfeni dvefi, podle toho, co nastane
drive.

® Volba Potlagené pro Chovani bzu€aku ctecky neni podporovana, pokud je udélen pfistup.

/ Vstupy pro ovladani a blokovani nejsou podporovany.

8 vyzaduje Synergis™ Softwire 11.3.2 nebo nov&jsi.
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Dalsi zdroje

Tato sekce obsahuje nasledujici témata:

+  "Vychozi porty pouZivané s integraci Synergis Softwire", strana 152
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DalSi zdroje

Vychozi porty pouzivané s integraci Synergis Softwire

Nasledujici tabulky obsahuji seznam vychozich sitovych komunikacnich port(, které se pouZivajf pfi integraci
hardwaru Synergis™ Softwire.

Chcete-li zobrazit schéma sité, kliknéte sem.

VyuZiti portt Odchozi

Integrace AutoVu™ SharpV TCP 443
Synergis™ IX

Allegion Schlage IP

AXIS A1001

AXIS A1601 (firmware 1.83.1 a novéjsi)

Integrace RIO TCP 443

Vyhledani fadice Axis (MDNS) UDP 5353

IP zdmky ASSA ABLOY Aperio TCP 9999

IP zdmky ASSA ABLOY TCP 2571

Komunikace Mercury nebo Honeywell TCP 3001

SALTO SALLIS TCP 1234
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Access Manager
Role Access Manager spravuje a monitoruje jednotky fizeni pFistupu v systému.

aktivace dvéma pruakazy
PFi aktivaci dvojitym prikazem, znamé také jako aktivace dvojitym prejetim, mUZe opravnény drzitel karty
odemknout dvefe a spustit akce dvojitym prikazem. Dvere zlstanou odemcené aZ do pfisti akce s dvojitym
odznakem.

bezpecnostni povoleni

Bezpecnostni povoleni je Ciselna hodnota pouzivana k dalSimu omezeni pFistupu do oblasti, kdyz je
v platnosti urcita Uroven ohrozZeni. DrZitelé karet mohou vstoupit do oblasti pouze tehdy, pokud je jejich
bezpecnostni povoleni stejné nebo vyssi nez minimalni bezpecnostni povoleni stanovené pro danou oblast.

blokovani

Blokovaci zafizeni (také znamé jako Sally Port nebo Airlock) je omezeni pfistupu umisténé v zabezpecené
oblasti, které umoZfiuje otevrit vdaném okamziku pouze jedny dvefe na obvodu.

certifikat X.509
Certifikat X.509 a digitdini certifikdt jsou synonyma. V Security Center se tyto dva pojmy pouZzivaji zaménitelné.

drzitel karty

Drzitel karty je osoba, kterd m{ize vstupovat do zabezpecenych prostor a opoustét je na zakladé svych
prihlasovacich dajd (obvykle pfistupovych karet) a jejiz aktivity Ize sledovat.

globalni ochrana pred opakovanym vstupem/odchodem

Globalni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem je funkce, ktera rozsifuje omezeni ochrany pred
opakovanym vstupem/odchodem na oblasti ovladané vice jednotkami Synergis™.

identifikacni udaj
Entita pFihlaSovacich Gdajl predstavuje bezkontaktni kartu, biometrickou Sablonu nebo kéd PIN potfebny
k ziskanfi pfistupu do zabezpecené oblasti. PfihlaSovacich Udaje Ize pfifadit pouze jednomu drziteli karty
najednou.

jednotka pro fizeni pfistupu
Jednotka fizeni pFistupu je zafizeni, které spravuje fyzicky pfistup, napfiklad zafizeni Synergis™ Cloud Link
nebo dverni fadi¢ Axis Powered by Genetec, a komunikuje pfimo s Access Manager. Jednotky Fizeni pfistupu
pracuji samostatné, kdyz jsou odpojeny od spravce pristupu.

jednotka Synergis™

Jednotka Synergis™ je zafizeni Synergis™, které je v Security Center zaregistrovano jako jednotka fizeni
pfistupu.

karta SAM

Karta SAM (Secure Access Module) je fyzicka Cipova karta, ktera zvySuje bezpecnost spravy klicd tim, ze
presouva kryptografii z pfistroje pro kontrolu pristupu na samotnou kartu. Karta SAM se vklada do slotu v
zafizeni Synergis™ Cloud Link vybaveném rozsifujicim modulem.

Kumulativni aktualizace zabezpeceni

Kumulativni aktualizace zabezpeceni je pravidelna verze, ktera obsahuje nejnové|si opravy zabezpeceni a
aktualizace pro starsi jednotky Synergis™ Cloud Link.

modul rozhrani

Modul rozhrani je bezpecnostni zafizeni tfeti strany, které komunikuje s jednotkou Fizeni pFistupu pfes IP
nebo RS-485 a poskytuje jednotce dalSi vstupy, vystupy a pfipojeni ctecek.
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ochrana prfed opakovanym vstupem/odchodem

Ochrana pred opakovanym vstupem/odchodem je omezeni pFistupu umisténé v zabezpecené oblasti, které
brani drziteli karty ve vstupu do oblasti, ze které jesté neodeSel, a naopak.

odemknout plan

Harmonogram odemykani definuje ¢asova obdobi, kdy je povolen volny pfistup pres pfistupovy bod (u dvefi
nebo u vytahu).

omezeny rezim

Omezeny rezim je offline provozni rezim modulu rozhrani, kdy dojde ke ztraté spojeni s jednotkou Synergis™.
Modul rozhrani udéluje pristup ke vSem prihlasovacim Udajim odpovidajicim zadanému kédu zafizeni.

pravidlo doprovodu navstévnika
Pravidlo doprovodu navstévnikl je dodatecné omezeni pfistupu do zabezpeceného prostoru, které vyzaduje,
aby navstévnici byli béhem svého pobytu doprovazeni drzitelem karty. Navstévnik(im, ktefi maji hostitele,
neni umoznén pfistup pres pFistupové body, dokud oni i jim pfidéleny hostitel (drZitel karty) nepredlozi své
identifikacni Udaje s urcitym zpozdénim.

pravidlo dvou osob

Pravidlo dvou osob je omezeni pFistupu ke dvefim, které vyZaduje, aby dva drzitelé karet (véetné navstévnik()
predlozZili své identifikacni idaje v urcitém ¢asovém odstupu od sebe, aby ziskali pFistup.

pravidlo otevieni pro vSechny
PFi pouZiti na prostory, dvere a vytahy je pravidlo otevieni pro vSechny vzdy pfistupné v§em drziteldm karet.

pravidlo pfistupu
Entita pravidla pfistupu definuje seznam drziteld karet, kterym je na zakladé planu povolen nebo odepfen
pfistup. Pravidla pFistupu se vztahuji na zabezpecené oblasti a dvere pro vstup a vystup nebo na oblasti
detekce naruSeni pro aktivaci a deaktivaci.

pravidlo prvni osoby dovnit¥

Pravidlo prvni osoby dovnitf je dodate¢né omezeni pfistupu do zabezpeceného prostoru, které zabrafiuje
komukoli vstoupit do tohoto prostoru, dokud neni na misté pfitomny dozorce. Omezeni Ize prosazovat v
pfipadé volného pFistupu (v planu odemykani dvefi) a v pfipadé fizeného pfistupu (v pravidlech pfistupu).

pravidlo uzamceni

Pravidlo uzamceni je trvalé pravidlo pfistupu, které za vSech okolnosti zamezuje pfistup vsem drzitelim karet
a muZe byt pouzito jako vyjimka z pravidel, ktera pfistup povoluji.

pfihlaSovaci udaj pro mobilni zaFizeni
PFihlaSovaci Udaje pro mobilni zafizeni jsou pfihlaSovaci idaje v chytrém telefonu, které pouZzivaji technologii
Bluetooth nebo Near Field Communication (NFC) pro pfistup do zabezpecenych oblasti.

propojeni vstupt/vystupt
Propojeni I/0 (vstup/vystup) fidi vystupni relé na zadkladé kombinovaného stavu (normalni, aktivni nebo
poruchovy) skupiny monitorovanych vstup(. Standardni aplikaci je rozeznit bzucak (pres vystupni relé), kdyz
se rozbije jakékoli okno v pfizemi budovy (za pfedpokladu, Ze kazdé okno je monitorovano Cidlem ,rozbiti
skla” pfipojenym ke vstupu).

protokol F2F

Protokol F2F je proprietarni protokol ctecky Casi Rusco. Protokol F2F je jednovodicovy, na rozdil od
dvouvodicového protokolu Wiegand nebo OSDP.

rezim s dohledem

ReZim s dohledem je online provozni rezim modulu rozhrani, ve kterém modul rozhrani rozhoduje na
zakladé nastaveni fizeni pristupu dfive stazenych z jednotky Synergis™. Modul rozhrani hlasi své aktivity v
realném case jednotce a umoznuje jednotce prepsat rozhodnuti, pokud je v rozporu s aktualnim nastavenim
v jednotce. Ne vSechny moduly rozhrani mohou pracovat v rezimu s dohledem.
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samostatny reZim

Samostatny rezim je provozni rezim, ve kterém modul rozhrani provadi samostatna rozhodnuti na zakladé
nastaveni fizeni pfistupu, kterd byla predtim staZzena z jednotky Synergis™. KdyZ je modul online, probiha
reportovani aktivit Zivé. Kdyz je modul offline, probiha reportovani aktivit podle planu nebo kdyz je k dispozici
pripojeni k jednotce. Ne vSechny moduly rozhrani mohou pracovat v samostatném rezimu.

striktni ochrana pfed opakovanym vstupem/odchodem

Striktni ochrana pred opakovanym vstupem/odchodem je jedna z moznosti tohoto typu ochrany. Pokud

je tato funkce povolena, generuje se udalost opétovny vstup/vychod, kdyZ se drzitel karty pokusi opustit
oblast, do které mu nebyl nikdy udélen pfistup. Pokud je tato funkce zakazana, systém Security Center
generuje udalosti opétovného vstupu/vychodu pouze pro drZzitele karet, ktefi vstupuji do oblasti, kterou nikdy
neopustili.

SV-100E

SV-100E je subkompaktni zafizeni typu ,vSe v jednom”, které je dodavano s predinstalovanym softwarem
Microsoft Windows, Security Center a SV Control Panel. Model SV-100E je urcen pro malé instalace s jednim
serverem a mUze podporovat jak kamery, tak ctecky kontroly pfistupu.

SV-300E

SV-300E je kompaktni zafizeni ,v3e v jednom”, které je dodavano s predinstalovanym systémem Microsoft
Windows, softwarem Security Center a SV Control Panel. Diky vestavénym kartdm pro zachyceni analogového
kédovani mizete zafizeni pouZit k rychlému nasazeni samostatného systému video dohledu nebo fizenfi
pfistupu, pfipadné sjednoceného systému.

synchronizace jednotky
Synchronizace jednotek je proces, ktery aktualizuje jednotky Fizeni pfistupu nejnovéjsi konfiguraci pfislusnych
entit ze Security Center. Tyto entity, jako jsou pravidla pfistupu, drzitelé karet, identifikacni Udaje a plany
odemykani, umoZznuji jednotce Cinit pfesnd a samostatna rozhodnuti, aniz by se musela spoléhat na Access
Manager.

Synergis™ Appliance Portal

Portdl Synergis™ Appliance Portal je webovy administracni nastroj, ktery slouZi ke konfiguraci a spravé
zafizeni Synergis™ a aktualizaci jeho firmwaru.

Synergis™ Cloud Link
Synergis™ Cloud Link je inteligentnfi zaFizeni pro Fizeni pFistupu s podporou PoE, které podporuje rdzné
moduly rozhrani tfetich stran pfes IP a RS-485.

Synergis™ IX
Synergis™ IX (vyslovuje se ,eye-ex”) je fada hybridnich Fidicich jednotek a navazujicich moduld, které se
pouZivaji ke spravé bodu Fizeni pFistupu i bodd naruseni. Produktova Ffada Synergis™ IX je dostupna pouze na
australském a novozélandském trhu.

Synergis™ Softwire

Synergis™ Softwire je software pro Fizeni pFistupu vyvinuty spole¢nosti Genetec Inc. pro provoz na
riznych bezpecnostnich zarizenich s podporou IP. Software Synergis™ Softwire umoznuje témto zafizenim
komunikovat s moduly rozhrani tfetich stran. Bezpecnostni zafizeni se softwarem Synergis™ Softwire je
zaregistrovano jako jednotka pro Fizeni pfistupu na platformé Security Center.

Ulozisté kli€a Synergis™
Ulozisté klich Synergis™ je databaze, ktera obsahuije klice transparentnich ¢tecek, klice ReaderKc a ReaderKs

pro ctecky STid a kli¢ SAM LockUnlock pro jednotky Synergis™ s volitelnym rozsifujicim modulem. Kli¢e v
databazi nelze prohliZet ani Cist, ale Ize je ovéfit pomoci hash klica.

uroven ohroZeni

Uroveri ohroZeni je pfeddefinovany scénaF, ktery aktivujete pro urcitou oblast nebo cely systém, abyste
zvladli zvlastni situace, napfiklad obchodni udalost nebo nouzovou evakuaci. Aktivace Grovné ohrozeni spusti
fadu akci pfizpGsobenych danému scénéfi. Deaktivaci Urovné ohrozeni se systém vrati do bézného provozu.
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zabezpecena oblast

Zabezpecena oblast je entita oblasti, ktera predstavuje fyzické misto, kam je Fizen pfistup. Zabezpeceny
prostor se sklada z obvodovych dvefi (dvefe slouzici ke vstupu do prostoru a vystupu z n€j) a omezeni
pristupu (pravidla upravujici pfistup do prostoru).

Zarizeni Synergis™
Zarizeni Synergis™ je bezpecnostni zafizeni s podporou IP od spole¢nosti Genetec Inc., které je urceno

pro funkce fizeni pfistupu. VSechna zafizeni Synergis™ se dodavaji s predem nainstalovanym softwarem
Synergis™ Softwire a jsou zaregistrovana jako jednotky pro Fizeni pfistupu v platformé Security Center.

zavisly rezim

Zavisly rezim je online provozni reZim rozhrani, ve kterém jednotka Synergis™ provadi veskera rozhodnuti
o Fizeni pFistupu. Ne vdechny moduly rozhrani mohou pracovat v zavislém rezimu.

Zébna je entita, kterd monitoruje sadu vstupl a spousti udalosti na zakladé jejich kombinovanych stavd. Tyto
udalosti Ize pouzit k ovladani vystupnich relé.

z6éna hardwaru

Zéna hardwarova je zonova entita, ve které je propojeni vstupU/vystupt provadéno jednou jednotkou pro
fizeni pFistupu. Z6na hardwarova funguje nezavisle na spravci Access Manager, a proto ji nelze aktivovat ani
deaktivovat z platformy Security Desk.

Zéna V/V

Zéna vstupl/vystupl je zonova jednotka, ve které miiZe byt propojeni V/V rozlozeno mezi vice jednotek
Synergis™, pricem? jedna jednotka funguje jako hlavni jednotka. V3echny jednotky Synergis™ zapojené do
zény vstupU/vystupt musi byt spravovany stejnym nastrojem Access Manager. Zéna vstupu/vystupl funguje
nezavisle na nastroji Access Manager, ale prestane fungovat, pokud je hlavni jednotka nefunkéni. Zénu
vstupl/vystupl Ize aktivovat a deaktivovat z aplikace Security Desk, pokud je hlavni jednotka online.
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Kde najit informace o produktu

Nasi produktovou dokumentaci naleznete na nasledujicich mistech:
+ Genetec™ TechDoc Hub: Nejnové;jsi dokumentace je k dispozici na TechDoc Hubu.

NemUzZete najit, co hledate? Kontaktujte documentation@genetec.com.

+ Instalacni balicek: Instalacni pFiruc¢ka a poznamky k vydani nové verze jsou k dispozici ve slozce
Dokumentace instalac¢niho balicku. Tyto dokumenty maji také pfimy odkaz ke staZeni na nejnovéjsi verzi
dokumentu.

+ Help (Napovéda): Klient Security Center a webové aplikace obsahuji napovédu, ktera vysvétluje, jak
produkt funguje, a poskytuje pokyny, jak pouzivat funkce tohoto produktu. Chcete-li zobrazit napovédu,
kliknéte na moznost Napovéda, stisknéte F1 nebo klepnéte na ? (otaznik) v riznych klientskych aplikacich.
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Technicka podpora

Centrum technické podpory Genetec™ (GTAC) je odhodlano poskytovat své celosvétové klientele ty nejlepsi
dostupné sluzby technické podpory. Jako zadkaznik spole¢nosti Genetec Inc. mate pfistup k TechDoc Hub, kde
mUzete najit informace a hledat odpovédi na otazky tykajici se vasich produktt.

+ Genetec TechDoc Hub: Najdéte v ném clanky, manudly a videa, které odpovidaji na vaSe otazky nebo vam
pomohou vyfesit technické problémy.

PFed kontaktovanim GTAC nebo otevienim pFipadu podpory se doporucuje vyhledat na TechDoc Hubu
mozné opravy, zastupna feSeni nebo znamé problémy.

Chcete-li ziskat pFistup k TechDoc Hubu, pfihlaste se na portal Genetec a kliknéte na TechDoc Hub. Nenasli
jste, co jste hledali? Kontaktujte documentation@genetec.com.

+ Centrum technické podpory Genetec (GTAC): Kontaktovani GTAC je popsano v popisu Genetec
Advantage.

Technické skoleni

V prostfedi odborné ucebny nebo z pohodli vasi kancelafe vas nasi kvalifikovani Skolitelé provedou designem
systému, instalaci, provozem a feSenim problémd. Sluzby technického Skolenf jsou nabizeny pro vSechny
produkty a pro zékazniky s rliznou Grovni technickych zkuSenosti a Ize je pFizplsobit tak, aby vyhovovaly
vasim specifickym potfebam a cildm. Dalsi informace naleznete zde: https://www.genetec.com/support/
training/training-calendar.

Licencovani

+ Pro aktivaci nebo resetovani licence kontaktujte GTAC na adrese https://portal.genetec.com/support.

+ V pfipadé problém s licenénim obsahem nebo Eisly dilli nebo v pfipadé probléma s objednavkou
kontaktujte zakaznicky servis Genetec na adrese customerservice@genetec.com nebo zavolejte na ¢islo
1-866-684-8006 (moznost €. 3).

+ Pokud poZadujete demo licenci nebo mate dotazy ohledné cen, kontaktujte Genetec Sales na adrese
sales@genetec.com nebo zavolejte na Cislo 1-866-684-8006 (moznost €. 2).

Problémy a zavady hardwarovych produktt

Kontaktujte GTAC na adrese https://portal.genetec.com/support a vyreste jakykoli problém tykajici se zafizeni
Genetec nebo jakéhokoli hardwaru zakoupeného prostfednictvim spolecnosti Genetec Inc.
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